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Videovigilancia on-line con almacenamiento virtual

"W rnds .com.ar

Cloud computing es un sistema de recursos distribuidos horizontalmente, introducidos como

servicios virtuales de Tecnologia Informdtica. Aprovechar sus posibilidades para un sistema

de videovigilancia potencia las herramientas de almacenamiento y visualizacion,

reduciendo los costos del carrier de monitoreo.

(CCTV o IPTV?

Carlos A. Molina
Unidad de Negocios Zona Cuyo y Cérdoba de Celletech

L aexpresion CCTV es una abreviacion de“Circuito Cerrado
de Television’, que significa textualmente video a distancia
en una red cerrada.

La historia de CCTV comenzé con camaras cableadas a un
monitor remoto, cuyo objetivo estaba limitado a poder ver
un area desde un sitio remoto. La ventaja para ese entonces
era realmente notoria, ya que se lograba monitorear varias
areas desde un sitio, mejorando la seguridad y reduciendo
personal destinado a esa vigilancia.

Luego aparecié la primera generacion de grabacién, que
trajo aparejada la grabacion del video en forma analdgica
usando equipos VHS. Esto significé poder grabar el video para
una revision posterior y se transformé en una herramienta
que cambié todo el concepto de investigaciones.

La segunda generacion de CCTV llegé con la digitalizacion
de lasimagenes, tecnologia que permitié “tratar”los datos di-
gitales con un equipo “inteligente” (CPU). En la segunda ge-
neracién esto significaba procesos sencillos como grabar en
un disco duro, deteccién de movimiento, busqueda mas rapido
a video guardado y acceso al video via redes.

Otra de las ventajas era que no se requeria accion humana, por
ejemplo, para el cambio de cintas, con lo cual no se perdian gra-
baciones por maltrato o negligencia. Por otra parte, la calidad
del video no disminuia con el tiempo o con copiarlo. Esta segunda
generacion tuvo muchos beneficios, pero todavia no ofrecia so-
luciones particularmente“inteligentes’”.

La tercera generacion

La diferencia con la tercera generacion de CCTV es el uso in-
tensivo del procesamiento de la informacién (incluyendo el
video), convirtiendo el sistema a un solucién “inteligente”. Los
sistemas se llaman DVMS, por sus siglas en inglés y cuyo sig-
nificado es “Sistema Digital de Manejo de Video".

Con los sistemas inteligentes llegan aparejadas una serie de
ventajas como el reconocimiento de placas, personas, o acciones.
Un sistema DVMS puede detectar un objeto desaparecido o
un objeto dejado por mucho tiempo abandonado en un sitio
(posible bomba), igual que descubrir una persona que dejé de
moverse (por ejemplo ante un accidente o emergencia médica)
0 que camina en direccién contrario de los demas. Estos sistemas
se utilizan, por ejemplo, en el metro de Londres para analizar el
comportamiento de personas que podrian estar considerando
suicidarse. El sistema puede contar personas o vehiculos, estimar
colas de tréfico e identificar vehiculos buscados (robados, par-

ticipantes en robos etc.).

Los sistemas pueden descubrir acciones sospechosas y mandar
a enfocar cdmaras motorizadas para ver detalles o seguir el mo-
vimiento de una persona. También se pueden integrar con
otros sistemas como Control de Acceso, Cajeros Automaticos
o sistemas de Punto de Venta (POS).

En este Ultimo caso, con un sistema de CCTV integrado a un
sistema POS, se puede tener acceso inmediato al video de
cualquier transaccién. Segun estadisticas recientes, se conocen
casos en los que las pérdidas han bajado mas de 90% por el
uso de este tipo de tecnologias.
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El modelo planteado plasma la idea actual del mundo de la
video vigilancia, donde una empresa prestadora del servicio
cuenta con la capacidad técnica para plantear, disefiar y poner
en marcha un sistema de seguridad con acceso a Internet me-
diante la red IP del cliente.

Se contrata (terceriza) un carrier que proporciona el enlace
con Internet tanto en el cliente como en el centro de monitoreo.
Este cuenta con el software de gestion de video vigilancia y
servidores de alta potencia de procesamiento de imagen y al-
macenamiento. Como buena practica, debiera contar, ademas,
con backup en tiempo real de lo almacenado.

Estainfraestructura descripta en los cuarteles generales requiere
de un gran esfuerzo, tanto técnico como econémico, lo cual
hace que pocas empresas estén actualmente en condiciones
de incursionar en esta franja de mercado.

Con este modelo y al contar con toda la capacidad de alma-
cenamiento instalada en su Data Center, la empresa, frente al
requerimiento del cliente, para acceder a toda o parte del la in-
formacién debe volcarla a algiin medio de almacenamiento
para su transporte.
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Cambios en el paradigma impuesto por la 3ra generacion

La tercera generacion de sistemas de video vigilancia, mediante
el uso del acceso a Internet y la utilizacién de redes Ethernet
ofrecen un escenario en el cual solo la imaginacion es el limite,
ya que permite pensar en la posibilidad realizable del concepto
del “Gran Hermano”: poder ver, vigilar y almacenar imagenes
en un lugar remoto sin restriccién de distancias, es la revolucién
que actualmente vivimos.

Actualmente Celletech esta a punto de marcar la nueva ge-
neracion en sistemas de Videovigilancia al incorporar el concepto
de Cloud computing o Virtualizacién como servicio.
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Qué es cloud computing

El concepto de cloud computing comenzd en proveedores
de servicio de Internet a gran escala, como Google, Amazon
AWS y otros que construyeron su propia infraestructura. De
entre todos ellos emergié una arquitectura: un sistema de re-
cursos distribuidos horizontalmente, introducidos como servicios
virtuales de Tecnologia Informética escalados masivamente y
manejados como recursos configurados y mancomunados
de manera continua.

Debe quedar en claro que cloud computing no es una tec-
nologia sino un modelo de provisién y comercializacién de
servicios informaticos que cumple con algunas de las siguientes
caracteristicas:

« Ofrece servicios informaticos, no productos.

« Lainfraestructura es compartida. Multiples clientes comparten
una misma plataforma tecnoldgica e inclusive una misma
instancia de aplicacion.

« Los servicios se acceden a demanda en unidades que varian
segun el servicio. Las unidades pueden ser, por ejemplo, usua-
rio, capacidad, transaccion o cualquier combinacién de ellas.

« Los servicios son escalables. Desde el punto de vista del usuario
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El grafico muestra la variacién principal del sistema: en los cuar-
teles generales no se concentra la capacidad de almacenamiento,
procesamiento y software de Videovigilancia sino que estd dis-
ponible remotamente y a demanda, por lo que se encontrara
en permanente evolucion.

Este tipo de almacenamiento permite disminuir el canal de
acceso a Internet, ya que la utilizacion de técnicas de ruteo
avanzado direccionard el flujo a almacenar directamente en el
servidor de Virtualizacion, propiedad del carrier telefénico.

Con este nuevo modelo, en el disefio en la solucidn de video
vigilancia para el cliente se incorporara como servicio el acceso
a Internet y el espacio de almacenamiento, capacidad de pro-
cesamiento y acceso directo al Soft de monitoreo, creando con
esto una unidad de procesamiento actualmente inexistente en
el mercado.

Este sistema también permite instalar un centro de visualizacion
sin la preocupacién por el permanente aumento de la capacidad
de almacenaje, ya que este esquema permite tener en”la nube
de almacenamiento” un backup de la informacién como un
servicio mas para clientes exigentes.

En el caso de requerirse el acceso a la informacion almacenada,
mediante el pago de una cuota Unica, el clente puede acceder
alincremento momentaneo el ancho de banday la informacién
requerida se descargarda en su PC.

A través de este sistema, no es necesario ahora el traslado de
la informacion a un medio de almacenamiento para que ésta
se encuentre a disposicion del cliente, ya que con solo solicitar
el acceso a la misma, tendra en tiempo real todos los datos re-
queridos sin ningun tipo de restricciones =

los servicios son elasticos, no exis-

ten limites de crecimiento.

« El modelo de precios es por con-
sumo. En lugar de pagar los costos fijos de un servicio di-
mensionado para soportar el pico de uso, se paga un costo
variable por el consumo de unidades (usuarios, transacciones,
capacidades, etc.) medidos en periodos de tiempo que
pueden variar: hora, mes, etc.

« Los servicios pueden ser accedidos desde cualquier lugar
del planeta por multiples dispositivos.

Cloud computing es un concepto que incorpora el software
como servicio, como en laWeb 2.0 y otras tendencias tecnolé-
gicas, que tienen en comun confiar en Internet para satisfacer
las necesidades de computo de los usuarios.

Dado que la computacién en nube no permite a los usuarios
poseer fisicamente los dispositivos de almacenamiento de sus
datos (con la excepcién de la posibilidad de copiar los datos a
un dispositivo de almacenamiento externo, como una unidad
flash USB o un disco duro), deja la responsabilidad del alma-
cenamiento de datos y su control en manos del proveedor.
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