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Las agencias de goblerno de tado el mundo tienen absoluta confianza en HID Glabal para
proteger su informacian, Instalaciones v cludadanos, Desde soluciones de impresidn segura
y gesticon de acceso, hasta biométricos, autenticacién de capas avanzadas & identifi

de ciudadanos, HID ofrece las soluciones mas seguras, de un solo arigen a todo mundo.

Usted lo llamaria proteccion a todos los niveles, Nesoltros [o llamames, "Su Seguridad Conecltada

SU SEGURIDAD. MOVIL | Visitenos en hidglobal.s


www.hidglobal.mx




NUEVOS NVR HOT STAND BY @/hua

TECHNOLDGY

LOS UNICOS NVR DEL MERCADO CON FUNCION CLUSTER

'a . _"'f.j y ﬁ‘.l ‘ @

FUNCION CLUSTER: FUNCIONA COMO 1 NVR DE 64 CANALES
l

NVR 32 CANALES NVR 32 CANALES
FUNCION HOT STAND BY 2+1
O
SIFALLA SI FALLA

NVR608-32-4K NVR616DR-64/128-4K

32CH 2U Super 4K NVR 64/128CH 3U Super 4K NVR
fira i - Support 4K realtime live view

» Support 4K realtime live view + Up to 64/128ch IP camera inputs
« Up to 32ch IP camera inputs « Max 384Mbps Bit Rate input
« Max 384Mbps Bit Rate input - Compatible with 12Mp, BMp, 6Mp, SMp,
« Compatible with 12Mp, 8Mp, 6Mp, SMp, 3Mp, 1080p, 720p, D1 and ete,

3Mp, 1080p, 720p, D1 and etc. « 2 HOMI+ TVGA output, 1/1ch Mic infout

. « 16ch alarm in&8ch relay out, Hot-Swap HDD,

+ 2 HOMI+1VGA output, 1/1ch Mic in/out RAID 0/1/5/6/10/50/60
« 16¢ch alarm in&8ch relay out, RAID 0/1/5/6/10/50/60 « 16 SATA, 1 €SATA, 1 Mini SAS, 4 USB(1 USB2.0),
« 8 SATA, 1 eSATA, 4 USB(1 USE3.0), 2 RI45(1000M) 4 RM5(1000M), 2 Giga optical fiber interface

info@bigdipper.com.ar Big Dipper

Sevafly



;Desea almacenar GRABACION por meses o afnos? Cy

NUEVOS STORAGE h"a

[P SAN/NAS Storage - 24 HDD Hot
Swap Raid 0/1/5/6/1B0D - Soporta
i5C51 - Fusnte Redundante

Compatible con cualquier
Software del mercado

,./ Soluciones para almacenamiento IP SAN / NAS (iSC51; SME; SAMBA; FTP; ETC.)

" Alto rendimiento, escalables, para almacenamiento masivo de datos e intercambio de archivos
+/ Poseen mecanismos de proteccion de datos tolerante a fallos: RAID - Hot Spare

+/ Estabilidad 365x24: Fuente y ventilador reduntante. Opcional controlador Dual RAID (serie 7000)

+/ Soporta HDD SATA de 4 y 6 TB

Sturaga IP

ESS2016X ESS3TI6X
> IP SAN/NAS Storage : IP SAN/NAS Storage
_ 16 HDD Hot Swap _ 16 HDD Hot Swap
Raid 0/1/5 Raid 0/1/5
Soporta iSCS| Soporta iSCS|
Configurable via WEB Configurable via WEB
Gabinete de expansion SAS/eSATA
E551504 E5531165-JR

. - SAS Storage
:ﬂ using e-SATA para 4 16 HDD hot swap
iscos internos SATA. Raid 0/1/5/6/10
Fuente redundante

E5531485-JR

E5531245 JR

SAS Storage
24HDD
Hot Swap Raid 0/1/5/6/10

Fuente redundante

. PROXIMAMENTE

5AS Storage

48 HDD hot swap

Raid 0M1/5/6/10

Fuente redundante

§ Controlador redundante

a h ua www.dahua.com.ar

ITGHNDLOUY
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¢Por ué usar

HD CVi

[

Algunos
Partners

5 VECES MAS DEFINICION

HOCWYI tiene 5 veces mads definicion gue el analdgico convencional. Soporta HD, Full HD y 4K.

MAXIMA DISTANCIA DE CABLEADO

Permite conectar camaras a 450mts por cable UTP , y hasta 1200 mts por coaxil,

UN SOLO CABLE

Transmision de audio, video, PTZ y alarmas en el mismo cable,

FAMILIA COMPLETA DE PRODUCTOS EN STOCK

Grabadores de 4 a 32 Ch; grabadores vehiculares, camaras HD, Full HD y térmicas; Domos PTZ, accesorios.

20 PATENTES OTORGADAS

El HD-CVI cuenta con 20 patentes otorgadas, lo que asegura la futura expansion del estandar.

SISTEMA ABIERTO

HOCVI es una tecnologia de cadigo abierto y es propietario DAHUA, Por lo tanto esta tecnologia puede ser
adoptada por cualquier fabricante en el mercado, Actualmente mas de 30 marcas distintas de camaras y DVRs,
ya utilizan en sus productos |a tecnologia HDCVI. Ademas todos los grabadores son tribridos, lo cual permite
integracion total con camaras analagicas, IP y otros dispositivas Onvif,

FFAN G35 @safer pps AMSpo o JEET Geowan  “FU5" videotopuon [gpgse

www.hdcvi.com.ar
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TECHNOLOGY

Caracteristicas

- Tecnologla de sensor de temperatura no refrigerado 17um VO
« Resoluckon 336%256 / 640%512

« Lentes opcionales A935/60/100mm

v Proecisicnde medicidn de temperatura de £ 2°C (-T modal)

+ Tribridas: [F/HD-CVI/Analogico

« Sensor térmico v visible hibrido (TPC-PTB&20/FTE320)

- Soportan 1080P@30fps, 40x zoom Aptico

+ Funciones de video analitico

« Aptas exterior IPE6

info@bigdipper.com.ar - www.bigdipper.com.ar - (011) 4481-9475 Big Dipper

Uty



www.bigdipper.com.ar

La Interfaz de Video
Compuesto de Alta Definicidn es un estandar de
transmision de video HD analdgica por cable
coaxial, que permite transmisién en alta definicion
confiable a larga distanla y a menor costo mientras
aplicable una implementacion compleja. Con mas
0 millones de seguidores fieles de 150 paises en
todarel globo, HDCVI ahora lidera la innovacion en
HD analogica.

(EFE @ @ x sosoerze00

M1 199 Rin‘an Road, Binflang District, Hangzhow, China, 370053
Tel: +86-571-87688883 Fax: +86-571-87688815
Email: overseasiddahuatech.com

[ www.dahuasecurity.com
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TECHNOLOGY

Con an paso a

« 1080P, 720P
» Cable Coaxial / UTP Existente

* Plug & Play
» Transmision a Larga Distancia

r'“'-

DISTRIBUIDOR OFICIAL

Big Dipper



Paneles y perifericos para
deteccion de intrusos

DS(:‘-

De Tyco Se

| | RSO
5 |
[

TAKEX CODEENCRYPTOR

Tecnologia japonesa confiable % Honeywell
para deteccion al exterior

‘S

Ir Jabej

Ultracel//”

Ultrace/” Exsmmmm
Baterias de gel selladas, libre de v Ulteaeol UL7-12 (LA
mantenimiento, para paneles de alarma %“3" s== W B
de intrusién e incendio. oy === 3 'E .



Una opcion para cada uno de sus proyectos

“PAB5376

Camara Bullet

» 2 megapixeles Sensor CMOS

* 30 fps @ 1920x1080

* Grabacion en tiempo real H.2564,
MJPEG (Dual Codec)

= Filtro IR removible true Day/Night
# [luminador Infrarrojo, 30 metros
» Lente varfocal 2.8-12mm

= PoE 802.3af

» |IP&S

« WDR

Patagones 2613
(C1437JEA) C.A.B.A

info@selnet-sa.com.ar

AD5196 ¥ AB5396

Camara Domo Camara Bullet

» 2 megapixeles Sensor CMOS » 2 megapixeles Sensor CMOS

» 30 fps @ 1920x1080 « 30 fps @ 1920x1080

« Grabacion en tiempo real H.264, e Grabacién en tiempo real H.264,
MJPEG (Dual Codec) MJPEG (Dual Codec)

# Filtro IR removible true Day/Night # Filtro IR removible true Day/Night
# [luminadores IR, 15 metros e |luminador Infrarrojo, 20 metros
» Compatible con B02.3af PoE # PoE B02.3af

» Reduccion de ruido 3D s [P&6

» Tecnologia IR inteligente para * Reduccion de ruide 3D

evitar |a sobreexposicion o Smart IR

www.selnet-sa.com.ar
f' /selnetseguridad 8] @SELNETSA



www.selnet-sa.com.ar
www.facebook.com/selnetseguridad
https://twitter.com/selnetsa
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EQUIPAMI&JTO
PARA
CONECTIVIDAD

* SWITCHES Y MEDIA CONVERTER
. DEFIBRA OPTIC

Making Communication Easier

| (7—..
: UBIQUITI AHORA DISPONIBLE
l 'Pd' M E T W O R K § Un I F I

EN SELNET

4 NUEVOS

MODELOS

DISENO
COMPACTO

TECNOLOGIA
Wi-Fi 802.11ac

DISTRIBUIDOR OFICIAL
@ SEL NET Patagones 2613, CABA, Buenos Aires

Soluci Int les
oluciones Integrale www.selnet-sa.com.ar


www.selnet-sa.com.ar

WD Purple™

Discos duros para
videovigilancia

@\ Captirelo en PURPLE

Los discos duros de videovigilancia WD Purple™ estan disenados para
sistemas de seguridad de alta temperatura con videovigilancia continua

para garantizar confiabilidad y reproducciones de video de calidad

WD Blue™

Discos duros
para PC

Créelo en BLUE

Los discos WD Blue™ le permiten almacenar sus fotografias,
videos y archivos importantes personales, lo que lo convierte en

una solucion excelente para el usuario de PC diario.

DISTRIBUIDOR OFICIAL
@ SELNET Patagones 2613, CABA, Buenos Aires

Soluciones Integrales
= WWW.SEII'IEt'SE.CDm.EF



www.selnet-sa.com.ar

Control de velocidad fotografico

NS-=R2R~NADNA L

Solucion para la captura e identificacion
de excesos de velocidad.

21-08-2013
16:22:18
46 km/h

Tecnologia en Seguridad presenta una nueva
solucién para la identificacion y registro de
excesos de velocidad vehicular.

El sistema NZ-RADAR utiliza un radar del tipo
doppler para Identificar la velocidad de los
vehiculos v ante un exceso de velocidad captura
varias imagenes en alta definicion.

Es importante destacar que el sistema es
totalmente auténomo, valiéndose de la red para
realizar todas las comunicaciones y de esta
manera s¢ mantiene un control total de la
solucidn, de forma remota.




CARACTERISTICAS

Captura en alta resolucién

Multiples capturas por ticket

Conectividad 3G/Wifi

Envio de Tickets al instante

Acceso al equipo Online

Upgrades remotos

LUPS interna con autonomia de 5 hs,
Identificacion de velocidad desde 2 a 300 km/h.

Distancia de toma configurable entre 102120 m,

tecernolagia
=En seqgquridad

O

=N

security solutions

Almacenamiento local y remoto

Gahinete sequrizado, estanco apto intemperie
Velocidad, hora, fecha y nombre del lugar
embebido en la imagen

Tension 12V.Consumo 1.5A

Integracidn con sistemas de CCTV

Alto nivel de encriptacidn en transmision y
almacenamiento de imagenes

Niveles de acceso segurizado, password y registro,

Bulnes 439 (C1176ABG)
Ciudad Autonoma de Buenos Aires.
Tel: (00 54) 11-5238-5553 /54 / 58 /59

infoi@tecnologiaenseguridad.com

woww.lecnologiaenseguridad.com
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Solucionps Solucinnes Soluciones

Soluciones Soluciones para Soluciones
para Vigilancia Urbana Vigilancia de para Vigilancia para Bancos ra Casinos para Hoteleria
Cludad segura Mewiles Policiales en &l Transporte Publico y Entretenimiento ¥ Turismo

HIKVISION es hoy el proveedor global #1 del mundo
y cuenta con el portfolio de productos y soluciones

mas extenso de la industria.

& Sechow Céspedes 3881
(C1427EAG) CABA.

Security One Argentina
® ] ¥ 9 Tel:: (5411) 4555-1594 :;J
0 hikvision.hangzhou Tel./Fax: (5411) 4555-6528 @

a hikvislonarg info@securityone.com.ar e


www.youtube.com/secnow
www.facebook.com/hikvision.hangzhou
www.twitter.com/hikvisionarg

HIKVISION

MASTER PREMIER DISTRIBUTOR

Lider de la industria de Video Vigilancia mundial

Soluciones sulg:hnu: S:nlu:fﬁnu pira Soluciones Solucienes Soluciones para
o E.":g"" it Lt resas de Monitorea para para Instituciones Shoppings, Retail
g:' 5 s e halnerin B ATy Niksa0 Educacion de la Salud ¥ Supermercados

SECUrity@ne

HIKVISION PREMIER DISTRIBUTOR
Distribuidor lider en Latinoameérica



www.securityone.com.ar
www.hikvision.com

LANZAMIENTO EXCLUSIVO !!!

HIKVISION,

HDT\WVI

A
Quiero pasarme a calidad HD ) .
_ con lapracticidad de las
instalaciones unalégim:; Quiero utilizar una instalacién )

. o existente analgica y pasarla
—tT a calidad HD de forma rdpida

|

wr

[

Quiero seguir utilizando 4 -
camaras analégicas y ) )
d clc{EmrE combinar con HD _ S
., S ﬁ Quiero mis grabaciones en 4
_ - HD 720p y andlégico en WDI_J
3 en tiempo real en el
mismo DVR

HDT\VI D

ESTAS PENSANDO ESTO?
ESTAS PENSANDO EN TURBO

COMPATIBLE CON TECNOLOGIA 8% czviz

(CFiESA

SEGURIDAD ELECTRONICA DisTRIBUIDOR OFiciaL HIKVISION



pISTRIBUIDOR oFIciAL HIKVISION

CFIiESA

SEGURIDAD ELECTROMNICA

DVRs TURBO - combinan analdgico + HD
ANALOGICO WD1 EN TIEMPO REAL | HD 720p EN TIEMPO REAL

DS-7204HGHI-SHST

HIKVISION

4 CANALESHD /ANALDGICOS
4ENTRADAS DEAUDIO
15ALIDADE AUDIO

SALIDA DEVIDEO HDMIYVGA
4 ENTRADAS DE ALARMA
15ALIDADE ALARMA
1HDDSATADE HASTA4 TR

mmmE 0 e 0
DS-7204HGHI-SHA

dLuwe.. sxvision

4 CANALESHD /ANALOGICOS
4ENTRADASDEAUDIO
1SALIDADEAUDIO
SALIDADEVIDED HDMIYVGA
1HDDSATADEHASTA4TB

| Fula-4c7 | 5“ i t"T.

[CECTT

DS-7208HGHI-SHST

HIKVISION

BCANALESHD/ANALDGICOS
4ENTRADASDE AUDIO
15ALIDA DE AUDIO
SALIDADEVIDEQ HDMIY VGA
BENTRADAS DE ALARMA
45ALIDA DE ALARMA
ZHDDSATA DE HASTAATE

T e @

DS-7208HGHI-SHSE

OLUXE.. ruxvision

S8CANALESHD/ANALOGICOS
4ENTRADASDEAUDIO
1SALIDADEAUDIO
SALIDADEVIDED HDMIY VGA
1HDD SATADE HASTA4TB

3% @

DS-7216HGHI-SHST

HIKVISION

16 CANALESHD / ANALOGICOS
AENTRADAS DE AUDIO
1SALIDA DE AUDIO

SALIDA DE VIDEO HDMIYVGA
16 ENTRADAS DE ALARMA
4SALIDA DE ALARMA

2 HDD SATADE HASTAA4TB

DS-7216HGHI-SHSE

o = ..

e i £

dLu... ruxvision

16 CANALESHD /ANALOGICOS
4ENTRADASDEAUDIO
15ALIDA DE AUDIO
SALIDADEVIDED HDMIYVGA
2ZHDDSATADEHASTA4TE

mmm 8 5w @2

CAMARAS ANALOGICAS Y TURBO

ADEMAS DE USAR LAS CAMARAS DIS DE SIEMPRE AHORA SUMA HD

DS-2CE16C2T-IR  DS-2CES6C2T-IRM

- = i
LR R )

SIEIRICY ACIIFSEs. 00

HD720p

1280x720 PIXELES EFECTIVOS
0.01LUX,0CONIRENCENDIDO
LENTE DE 3.6mm
DIANOCHEICR

25 FPSTIEMPO REAL

IPB6

IR HASTA 20 METROS

-
w1

D5-2CESSAP-IRM

'al:nr_-. - ol

DE-ICESSA2P-IRP D5-2CE1SAIP-IR

7JO0TYL=1R OO TVL - IR TOOTVL - IR
() A
o o

D5-2CE15AIPYF-IR3
FONE TVL - IR - VARIFOCAL

D5-2CESSAQPVF-1HA
TOO TVL - IR - VARIFOCAL

Av. de los Incas 4154, CABA | Tel. (011) 45515100 | fiesa.com.ar | soporte.fiesa.com.ar | fiesatv.com.ar


www.fiesatv.com.ar
http://soporte.fiesa.com.ar
www.fiesa.com.ar

Sistemas convencionales de deteccion de incendio por
tonas, robustos ¥ confiables de facil Instalacion
Detectores opticos de humo, térmicos y
termovelocimétrioos de procesamiento autdnomo di
estado. Sktemas de deteccion y extincidn de incendia,
CIVROZEXT,

Sistenas analdgicos-direccionables de detécclén de
incandios por bucles. Permiten incorporar entra 89y 199
elementos por bucle. Identificacidn precisas del punto que
entra en alarma. Permite Incorporar) sirenas
directamente al bucle, Incluye software de programacién
ymonitoreo de la central, EASYcoNET.

Incorporacion de codigos QR pare identificacion
inequivoca on todos los productos analdgicos para utilizae
can la nueva App COFEM Installer [Andraid), Permite un
facil relevamientn y etiquetado sin errores para luago
incarpararlainformacién ala central via software.

C€ EN54

Centrales Convencionales

E9SC/ID

Innovadora linea de e

CONTROLES DE ACCESO Y DE PERSONAL
iFaced402/1D

TET t&otl oodor 4.3%, reconocimionio do rostro por camard incorporada, lecior
avanzado de huellas y lector de tanetas de procimidad. Con capackdad do almace
narmiento de 500 rostros, 2000 huellas, 10000 taretas v 100,000 ransacoiones,
g@imacenamiento de lolografias, comunicacion RS232/485, TORIP, 2 USE host,
SaliflEmiegand v alimentacion 12V /3 A

“‘!-‘-‘k

o —
S200

C .F i .E S A IMPORTA Y DISTRIBUYE Visitenos en www.fissa.com.ar

sEaunipaB ELEcTRomics Av, de los Incas 4154 | C.AB.A | TeleFax. 11-4551-5100 | recapcioné@fiesa.com.ar



www.fiesa.com.ar

D © X

8 VB8 v B M B8

s Versatil

odigos arias con 1D
dible hasta 32 Zonas | » 32 Codigos de Usu
» Expandible . =
[Cableado & inatambrical | » 3 Niveles e .ﬂ.rrl1 do
laca | (Total Moche - En Casal
» 4 Zonasenp e
@ con Duplicacian de Zona en |I » 1PGM en Placa axd
ceri: d Paralelel | hastad 2
| ; F4hsl
kil Zena o tacies | | » StayD |Proteccion Las &
ados/Lonas
g | » Marcador perso nal
[Liama & numers ¥ guena un lon
4 evaniol

|hasta 16 T
o g

Parliciones :
v2 eirana ante 2

» Linea telefanica

———-—-‘"”-

EXPANSORES DE
ZONAS INALAMBRICAS COMUNICACION

» VOMP3 3 » PCS250 / PCS2506
+ Receptar inalambrico para 32 zonas + Madulo de voz Plug&Play + Envio de SMS ante restauraciones,
inalamhbricas » Llama hasta a 5 numeros avisando eventos, fallas, y armado [ desarmado
v Admite 32 controles Remotos eventa, falla, armado/dasarmado » Hasta 14 numeros diferentes por evento
v 2 PGMs » Control del panel desde un teléfono de linea  Comunicacion por GPRS o G5M a Central
o celular para armadeo / desarmado y PGMs de monitoreo
» Conexidn remota
» RTX3 » IP150 . a los paneles por
+ Receplor inalambrico bidireccional » Permite configurar hasta 16 casillasde  GPRS mediante
para 32 zonas inalambricas e-mail para notificar Winload o
» Admite 32 controles Remotos » Notifica alarmas, fallas, armada / desarmada Babyware
» 3 PGMs v Acceso wieb para ver el estado del
» Cobertura 50 mis sistema y armado/desarmade
» Compatible con teclados, sirenas, » PFrogramacion remota via IF a traves de
PGMs vy repetidores inalambricos Winload o Babyware
» Compatible con Iparadog (para 105 y dndod]

TECLADOS =~ =+
COMPATIBLES “~ "~

K3Z LED K35 LCO ) :

DISTRIBUIDOR EXCLusivope P 4 R 4 D O X

ECURITY Y ETHEMD?Z o
Av. De Los Incas 4154/8 (1427) | Tel/Fax: (54 11) 4551-5100 | Buenos Aires | Argentina I o

) You :
o2 www fiesa.com.ar | K3 /FiEsA com.ar g /FIESAtv SEGURIDAD ELECTRONICA
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Eventos

ZKTeco

Innovation Day
Primera capacitacion global
en América

CASEL

Tucuman, 3¢ Jornada
de Seguridad Electrénica

Marketing

132|La estrategia de

negocios
Escribe: Diego L. Cacciolato, de Bykom

nlr Nota de tapa

30 | ELCASRLL.

Historia y
presente de la empresa

@I Empresas

68 |D&R SISTEMAS

Especialistas en CCTV'y
cableado estructurado

ES; Informe especial
84 | Sistemas generadores

de niebla
Alternativa contra la intrusion

@ Preguntas frecuentes

94 |Sistema de extincion
con agentes limpios
de DuPont

Tienda de productos

IN-RID de Intelektron

Sistema de radiofrecuencia

Nuevas funciones para
el control remoto

Monitoreo web remoto
SoftGuard

Nuevo moédulo SG

TX-500 de Alonso Hnos.

Actualidad

40 |ONVIF

ProfileA, nuevo estandar
de compatibilidad

SELNET S.A.

Productos, novedades
y capacitaciones

42 | TRUE DIGITAL
SYSTEMS

Premiada por Notifier

CYBERMAPA + GTE

Homologacién de accesorios
para TRAXS15

NANOCOMM

Presentacion de Nanomesh en
Mar del Plata

46 | AMERICASEC

Nueva empresa enfocada
en el instalador

SECURITAS
Certificacion IRAM 3501
para Fuego Red

Tecnologia

100 | Las virtudes del

Full HD de HD-CVI

Estandar de alta definicion
de Dahua

106 | Credenciales de
acceso digitales HID
Integrando los dispositivos

moviles al control de acceso

S Instituciones

138 | CEMARA
Problematicas del servicio
de monitoreo
Escribe: Ing. Alberto Zabala,
Comisién Técnica
—
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LA MANERA MAS SEGURA PARA DESPREOCUPARSE
Y DISFRUTAR DE LO QUE MAS QUERES...

Central Cableada / Inalambrica A2K4-NG, 8 zonas, 2 particiones.

La "Mueva Generacon' de A2K4 es un poderoso sistema de alarmas para peguenas y medianas
instalaci jue le otorga al usuario e instalador ventajas y caract competitivas a la hora
de seleccionar el producto para la prote n de la familia. LD.: 5 procesadores utilizados en
el disefio permiten caracteristicas sobresalientes como "Voice Control", "Verificacion de Audio”®,
opeion para operar con detectores inalambricos, conexion con

comunicadores GPRS e IP, entre muchas funciones mas.

[
= £ zonas en k& place principal + 2 zonas, una por leclado. 82 =l g
= 2 salidas PGME en la placa principal con 20 funciones programables diferentes. le & =5 im0
* Permite expandir 8 sakdas mas utiizando 1P-400, 4 da allas .
pusden ser inalambricas con PGM-W. %
= Hasta 2 particiones independientes.
* 512 evenlos en memaoria, .
%1 0 .

» 32 codigos de usuario y B4 llaveros de contrel identificables anire si, 4 L
* Incluye Volce Control para Control a distancia.

* Varificacion de audio unidireccional inchuida.

* Formatos de comunicacikn telelnica: Contact |D, SlA, 4+2 y Marcacion Rasidencial

* Buses da dalos supsnizados.

= 4 ndmarcs telefdnicos programabiaz: Dos principales v dos da respaldo,

* Compatible con G2KA, IP-400 y FRA-200.

* Hasta B taclados KPD-B00, KPD-BE0 & KPD-BGOAF.

= Compatible con App (Alarm Control) mediantas IP-400 v G2KA.

= Compatible con tecladn KPD-REORF, parmitienda 13 instalacidn da hasta B sansoms inaldmbricos.

San lomenzo 1771 - Lands Este [B18248WY)
Buenos Alres - Argenting

Y
Tol: +54 [11] 42466869
Fac: +54 (11) 42482880 . o
E-maoil: info@olonsehnos com

Visite nuestra web en www.alonsohnos.com, donde encontrard muchos productos mis, = ALARMAS ﬂ.u



www.alonsohnos.com

SEGURIDAD

DGW-500 el A2K8-RF
Sensor infrarrojo pasivo Central de 32 zanas, 24 inaldmbricas y
inalambrice. 434 Mhe 8 cableadas.

4 Particiones, 4 salidas PGM,
32 codigos de usuario,
2 way Wireless Syslem
434 Mhz. Formatos de
comunicaciin Cantact 10, S14
4+2 v discador telefanico con

2 way Wireless System
11 mis, Baleria de litio
Maoda sleep v moda
prueba, DSP. GTO.

EJ GM-300 mensajes hablados, Admite
Sensor Magnetico hasta 64 controles remotos de Homobogad
Iralgmbrico. 434 Miz 3 canales -TX 500-, Permile la . :
2 way Wireless System instalacidn de hasta 8 leclados CNC @ ‘
Lodigo de 1D dnico. Sistema de verificacion de audio ambiente e
Ej'f:;gfl::‘lﬁr:j!’; ':“ Operacitin remota telefdnica quiada por voz /-- 4 [ @‘
el e Totalmente compatible con el comunicador G2KB f}': Mz |
TX-500 (G2K8
Control ramolo , Comunicador GSM, GRS y SMS para AZKA
de3d L‘&I‘IHI_E? con canexion por bus dedicado, Pammile
d¢ lransmision transmitir eventos de alarma, programar a %
Frecuencia de - distancia y controlar remotamente el sistema
Irabajo de alta ?’ vla SMS o con |a exclusiva aplicacidn para
estabilidad 434 Mnz Smariphones. No requiere bateria adicional

EXP-87

Placa expansora de 8 zonas cableadas
; Se conecia en el BUS-D485
- Puede alojarse en gl

IP-400

Comunicador IP para A2K8 y AZK4-NG
redliza comunicaciones bidireccionales
con los paneles. Transmile eventos de

<-,-_t_ gabinete del alarma. Programacion a distancia y control
= pangl remoto del sistema. Envia eventos a una
cenral receptora y en formalo residencial
. Voo N
ALARM CONTROI P PGM-W f

Aplicacion para celulares
que permite 1a operacidn
completa de sistemas e
AZKA NG y AZKE, 3 3

Activacion, desactivacin, [

PGM, Bypass ete.

Madulo inalambrico para comandar
desde centrales AZKA-NG RF o AZKA RF
0 desde la aplicacion para celulares
ALARM CONTROL, luces, motores, riego
automtico entre otros dispositivas

de 220 VCA mediante un contacto seco.

Av. Corrientes 5067 1 piso 0f. 5 - C1414AJD Buenos Aires - Tel/Fax: +54 11 4854.5301 / 4856.3773
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Distribuidor Autorizado

IR-700 MP-1500

Sirena
piezoelectrica
J0W 1 1ono
120db

Sin memaria,
ni funciones

MP-150)

Sirena dinamica
30W. 3 tonos
Memoria de
dlarma. Led
multilungion
Preatarma

Infrarropo pasivg
analdgico con
pirosensor dual v
alcance de 14 m
Compensacion de
temperatura

MP-200

Sirena doble
piezoeléctrica
Programable

G lonos. 120db
Memaria Preatarma
Multituncidn

DGB-1 MP-100

Deteclor infrarrojo
F'Elﬂil.-:'l COn proce-
samiento digital
Ln‘n’m nsacidn de
temperatura.
Covertura 11m, 90°

Sirena
piezoalécirica
para interior

1 tano. 120db

DGB-PET MP-1000 MP-300 MP-400A

Delector infranojo Sirena piszoeléclnica Sirena dindmica Siréna dindmica
DASIVO CON PrOCe- con flash con flash. 3 tonos. autoalimentada
samiento digital 1 tono. 120 db Programable, can flash. 3 tonas,
Antimascotas Sin memoria, Memoria de alanma Prog. Memaria.
hasta 18 k. ni funciones Led multifuncidn Led multituncign

e - Prealarma Prealarma. Inc. bateria (g

Catalogo de
DI ED

Ofertas especiales

DGBZ PETA .
Doble sensor infrarojo
con sistema de dptica

y 2 piroeléctricos duales.
Compensacidn digltal

de femperalura
Antimascota hasta 40 kg

Nolas lecnicas

DRV-100

Detector de rofura de
cristal de 10 mits.
Deleccion secuencial
que evila lalsas alarmas
Funcign shock y/o
rofura. Ajuste de
sensihilidad. 3 Led indic.

Los mejares productos
de las marcas mas
prestigiosas

sygventas@sygseguridad.com.ar
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X Perfil profesional

Gregorio Aspis

El recuerdo a un referente de la familia de la seguridad electrénica

Ayudante del comercio de articulos de caballeros de su padre en su nifiez, ingeniero recibido, agente del

estado, desarrollador, fabricante, importador... Todas y cada una de esas facetas componen la historia

profesional de Aspis, que recorremos en estas pdginas alternando la cronologia con la anécdota.

R ecibido como ingeniero electré-
nico con especialidad en Teleco-

municaciones en la Universidad de La
Plata, docente en la UBA y la UTN,
agente estatal, asesor comercial, desa-
rrollador, importador, nuevamente fa-
bricante y distribuidor. Los avatares de
la vida profesional de Gregorio Aspis
fueron muchos, variados y ricos en
anécdotas y experiencia.

Considerado un referente en la in-
dustria de la seguridad nacional y Pre-
sidente de una de las empresas mas
reconocidas del mercado, quisimos co-
nocer algo mas de su vida profesional.
Esa charla se transformé en un recorrido
en primera persona por distintas etapas
del pais, que incluye pinturas de época
y realidades que vale la pena repasary
recordar.

ELTITULO

Gregorio Aspis se recibi6 en 1972 en
la Universidad Nacional de La Plata
con el titulo de Ingeniero electrénico
con especialidad en Telecomunicacio-
nes. Poco después de recibido y selec-
cionado por la Facultad de Ingenieria,
se integra a la funcién publica en la
Secretaria de Industria de la Nacién,
como Subdirector de Evaluacion de
Proyectos. “Esa drea se habia creado
recientemente y funciondbamos como
una especie de consultoria para el es-
tado en materia de tecnologia y co-
municaciones. Trabajé en ese sector
hasta 1976, momento en que asume
el gobierno militar. Realmente con el
cambio de gobierno también vino un
cambio muy grande en las prioridades
y ese sector paso a ser casi un adorno.
Tanto que estuve ahi tres meses sin
hacer absolutamente nada, por lo que
tomé la decision de renunciar. No fue
una determinacion sencilla, ya que es-
taba recién casado, pero era una deci-
sion que habia que tomar.En los Ultimos
dias nos dedicabamos a hacer andlisis
de economia, tanto desde el punto de
vista técnico como comercial como un
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ejercicio para pasar el tiempo. Cobraba
un buen sueldo, es verdad, pero real-
mente ese trabajo no concordaba con
mi modo de ser’; recordé Aspis de
aquella época en la entrevista que le
hiciéramos en mayo de 2011.

Esa decision, ademas, implicé una
disyuntiva desde el punto de vista fa-
miliar. “Veniamos de luna de miel, ba-
jamos del avién y nos fuimos a casa.
Mimujer lo primero que hizo fue tomar
sus libros para ir a la facultad cuando
nos avisaron del caos que era el paisy
al poco tiempo le avisé que renunciaba
a la Secretaria. No fue nada sencillo”

A LA EMPRESA PRIVADA

Alos dos meses de haber renunciado
asu cargo en la Secretaria de Industria,
consiguié un puesto en la empresa
Wobron (hoy conocida por sus repues-
tos para la industria automottriz). “Un
amigo me avis6 que podia llegar a tra-
bajar en Wobron, donde crearon un
cargo para que yo pudiera ingresar.

En ese momento, fabricaban productos
para telecomunicaciones bajo licencia
de una empresa britanica, Pye, y estaban
mas enfocados en la venta al Estado
que al sector privado, que por esos
anos en el drea de telecomunicaciones
estaba bastante verde”, recordé.
Como el sector publico no le era nada
desconocido, no extraid que la em-
presa lo seleccionara para presentar
un proyecto al Estado.“Un dia se pre-
sentd la posibilidad de desarrollar un
proyecto que debia ser presentando
ante las autoridades nacionales. Me
seleccionaron a mi para acompanar al
personal del departamento comercial
COMO apOoYo, POr si era necesario ex-
plicar algunos detalles técnicos que
desde el drea comercial no manejaran.
Logré participar para que la venta se
cerrara, con lo cual la empresa me
pasé al area comercial como soporte
técnico, lo que luego se trasformé en
Técnica de apoyo comercial, que se
dedicé a la venta para el sector privado,
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algo que estaba descuidado por laem-
presa. En esa unidad generamos una
red de distribuidores a través de la cual
hicimos crecer las ventas al sector”.

Su trabajo en Wobron le ofrecié una
nueva oportunidad: pasar a unaempresa
privada que queria aplicar el modelo
de gestién comercial que habia posibi-
litado el crecimiento de un &rea descui-
dada.”Nos dieron 6 meses para organizar
las ventas -dice Aspis- que triplicamos
en ese lapso. Era una época de mucha
inflacién y cada venta habia que con-
cretarla si o si porque si no, se perdia
plata. Esa empresa habia prometido
asociarnos, algo que no cumplié ni crei-
amos que fuera a concretar por lo que,
nuevamente, con otras dos personas
que integrabamos el drea técnico-co-
mercial, decidimos independizarnos”.

Mencionamos sélo algunos de los
hitos mas destacados en la vida pro-
fesional de Gregorio Aspis. Su trayec-
toria al frente de Simicro y los logros
de la empresa son ampliamente co-
nocidos:

se recibe en la facultad de In-
genieria de la Universidad de La Plata
como Ingeniero en Telecomunicacio-
nes.

ingresa como docente en la Fa-
cultad de Ingenieria de Buenos Aires.
Seleccionado por la Facultad, ingresa
en la Secretaria de Industria de la Na-
cién, como Subdirector de Evaluacion
de Proyectos.

ingresa como docente en la

Universidad Tecnolégica Nacional. Co-
mienza a trabajar en Wobron Elec-
tronica.

decide comenzar su propio em-
prendimiento junto a dos ingenieros
colegas de la UTN, desarrollando y
fabricando centrales telefénicas elec-
trénicas.

se retira de la sociedad anterior
y funda Simicro, como fabricante de
centrales telefonica electrénicas. Dos
anos mas tarde instala la produccion
en un edificio industrial en Loria y
Venezuela de CA.B.A.

se incorpora a la Cdmara Ar-
gentina de Telecomunicaciones y Afi-
nes (CATYA), entidad que presidid
desde 1995 hasta el 2000.

ingresa a la Cdmara Argentina
de Seguridad Electrénica (CASEL), de
la que form¢ parte hasta sus ultimos
dias, en distintos cargos directivos.
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“En 1979 decidimos, junto a otros
dos ingenieros, comenzar a fabricar y
desarrollar una central telefonica. A la
vez, fuimos admitidos como represen-
tantes de la firma Kemdit. Entonces,
con la distribucién de la marca, gracias
a la buena relaciéon que tenia con ese
director, nos permitié vender durante
90 dias cumpliendo con un cupo de
ventas. Los cumplimos con creces: en
8 meses pasamos a ser los distribuidores
lideres’, explicé.

“Trabajabamos todo el dia: empeza-
bamos a las 8 de la mafanay termina-
bamos a las 11 de lanoche. Gandbamos
muy buena plata e hicimos inversiones
importantes que perdimos en 1982,
por las condiciones del pais en ese
momento. En 1983 vendiamos una
central que incluia un monitor que,
instalado en una consola, mostraba
todo el tréfico de datos: entrantes, sa-
lientes, internos ocupados, era un ade-
lanto increible para esos afos’ explicaba
sobre su paso por esa sociedad.

En 1987 Gregorio Aspis fundé Simicro,
en sus inicios fabricante de centrales
telefénicas. “En 1989 compramos un
predio en Loria y Venezuela, una planta
industrial que acondicionamos com-
pletamente para la fabricacion. Toma-

mos Mas gente y comenzamos de a
poco a crecer en el mercado” explicd
en esa ocasion acerca de la etapa de
fabricante, que duré tan solo dos afos.
“En 1991 se bajaron los aranceles a
las importaciones, con lo cual toda
tecnologia de afuera era mas barata y
de prestaciones superiores a lo que
podiamos ofrecer en ese momento.
Entonces tomamos la decisién comen-
zar a importar. Entre otras marcas im-
portantes, comenzamos a trabajar con
toda la linea de telefonia de Panasonic’,
recordd acerca de esa época.
“También comenzamos con los pri-
meros equipos de CCTV, importando
el kit de cdmaras de monitoreo Video-
man, marca que impusimos en el mer-
cado. En dos afos casi dejamos de lado
la telefonia para dedicarnos exclusiva-
mente a la seguridad’, conté acerca de
la evolucién de Simicro, empresa a la
que dedicé su vida e hizo crecer, trans-
formandola en una de las referencias
indiscutidas para el profesional.

Negocios de seguridad mantuvo un
didlogo con los familiares de Gregorio
Aspis para extenderle sus condolencias
por la reciente pérdida. Ellos, agrade-
cidos, confirmaron que continuaran
su legado con el mismo entusiasmo
que él tuvo en vida.

Gregorio Aspis me entrevisté en los primeros dias de julio de 1993 y desde ese
ano trabajé con él, cuando comenzaba a importar los productos de Videoman.
Podria decirse que estuvimos juntos desde el inicio en este negocio: yo con
apenas 21 anos, él con 47 y una vasta experiencia en la actividad comercial.
Pasaron 22 anos desde ese momento. Hoy tengo 43 arios y él ya no estd.

Quienes lo conocieron a lo largo de sus arios de actividad, probablemente
recuerden algunas de sus caracteristicas: su postura erguida, su voz profunda, su
elegancia, su gusto por los buenos zapatos. Yo, por supuesto, recuerdo todo eso.
También tantas de sus frases, que me marcaron a lo largo de mi carrera: en tono
de ensefianza, en tono de reto y, algunas veces, de felicitacion.

Siempre existid el respeto entre nosotros. En 20 anos jamds dejamos de tratarnos
de usted. Nuestra relacion siempre fue estrictamente profesional, él era mi jefe y
yo su empleado. Pero ambos estdbamos en el mismo barco y trabajdbamos,
cada uno desde su lugar, para hacerlo navegar. Tuvimos muchas discusiones y
diferencias pero ambos sabiamos que teniamos los mismos objetivos.

Con él aprendiinfinidad de cosas. Aprendi lo que hay que hacery lo que no hay
que hacer. He dicho hasta el cansancio que “aprendi con la plata de otro, mis
errores los pagd Aspis” Y eso es algo por lo que voy a estar siempre agradecido;
no hubiera llegado hasta acd sin esos 20 arios a su lado. En la empresa siempre
bromeaban con que yo era el “hijo no reconocido del viejo”. Puede que haya sido
un poco asi, quizds él fue un poco mi padre y yo un poco su hijo en cuestiones co-
merciales.

Me duele no haber podido decirle que tuvo ese lugar para mi. Me duele no
haber podido despedirme de él de otra manera. Me duelen las cosas que pasaron
mientras no estuve a su lado. Me duele la gente que traiciond su confianza. Pero,
sobre todo, me duele su ausencia.

jADIOS, JEFE!

Marcelo Ferndndez Pericas



NO PERMITA QUE LA FALTA DE CORRIENTE HAGA PERDER LAS GRABACIONES
UPS PARA DVRs, NVRs y SERVIDORES

CON 4 CAMARAS Y 1 DVR CON DISCO
DESIRE500 =30 MIN = CTB-800 =50 MIN =
CTB-1200 =70 MIN =

o 0 0
DESIRE 500 S % (rB-800 S % crB-1200 h

500 VA UPS - 5[]0 ® 500 VA UPS e 800 = | 2KVAUPS "1 200"'

CUASISENOIDAL b CUASISENOIDAL VAL CUASISENOIDAL .
CON ESTABILIZADOR ® 3 ™  coNEsTABILIZADOR ® 3 N  CONESTABILIZADOR ® ¢ %

Corrigen en forma automatica las condiciones
de baja tension y sobretension més graves sin
utilizar la bateria, y asi preservan |la energia de
la bateria para cuando sea realmente necesaria.

CONSULTA CON NOSOTROS POR LA LINEA
COMPLETA DE ENERGIA LYONN

M'af/y Consulfores DISTRIBUCION
WWW. mar[ﬁ‘“ﬂﬂﬁdlmre% com.ar CDN VAL DRES

VIDEQTH = NIK
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Las mejores marcas
de seguridad en un sélo lugar.

== =4 SOFTWARE HOUSE __ IE==TE=

Pl e e

De Tyco Security Products

i 1 SOFTWARE HOUSE es uno de los
Y productos para contrales de accesos
mejor desarrollade y confiable del mercadoe
que permite una amplia integracion
con los sistemas electrénicos de seguridad en general

Por su calidad y robustez es ¢l preducto preferide de empresas que requiernen
unalto nivel de seguridad (corporaciones, transportes de caudales, bancos),

La linea de preductos cuenta con paneles de control, lectores, sofisticados programas
de administracion y todos aquellos componentes necesarios para el
correcto funcionamiento de los sistemas,

KANTECH

De Tyco Sescurity Products

KANTECH ofrece sistemas de control de accesos dgiles v
. convenientes para la entrada y salida de los usuarios, asi como la
ENTRAPASS i reduccion de Fus inconvenientes asociados.
EDICION CORPORATIVA 3 introduccian de un sistema de control de acceso de calidad
coma parte de |a de seguridad de una compania sera apreciada
por los usuarios.

Il;.nmul'-*ﬁ

Preductas de relacién costo-beneficia
adecuada para pequenas y medianas

¢ industrias o corporaciones.

¢ Lectoras de tarjetas, blométricos,

i paneles de control y sofcware

¢ de administracion, etc, , forman parte
i del amplio desarrolio de productos

da la marca.
KT300
SECURTY PRODLUCTS AC-225|P LECTORAS DE LARGO
— ALCAMCE TIPO TELEPEAJE

Cuando los costos son importantes. las pequenas

empresas pueden encancrar en ROSSLARE

gue pueden acceder a un sistema de control

de accesos que disponga de las principales

caracteristicas de los preductos mas sofisticades

como los precedentes, manteniendo sin

embargo los niveles de seguridad y confiabilidad

necesario para la implementacien de un sistema

de seguridad. ROSSLARE también cuenta con

lectoras de tarjetas, teclados, lectores

biométricos, paneles de control, de funcionamienta

autonome o con software de administracion, etc. gue son integrantes
AC-215IP de |a linea de productos desarrollados, producides y respaldados

PAMELES IP NATIVOS  por |a marca,

Distribuidor autorizado de la marcas mundialmente lideres
de productos tecnolégicos y digitales de seguridad. Consultenos..!!

Getterson Argentina 5.A.1.C.
Av. Corrientes 3240 / C1193AAR / Buenos Aires / Argentina
tel. (54-11) 6777-6000 / fax: (54-11) 6777-6006

GETTERSON ARGENTINA 5.A.1.C. hipx:-rsl.zq:z,:;-getters-::n.conma! / www.getlerson.com.ar
DESDE 1963
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Intelhgent SECurlty

lider mundial

en soluciones
de control

de &ICCESOS

Protecclon completa a traves de software
y hardware de tecnologia biométrica
de alta precision con identificacion segura.

B CONTROL DE TIEMPO Y ASISTENCIA e

EP300

® Tl Svellarls CPU de alta velocida de 32 bits
Diseno exclutive de posicionamiento de huella

# 2.000 huellns - 30000 registros

= LISB - TCPAIP

« Bateria recargable de 1100 mAM

= Alimentaciin sobre USB/ 5V DG

= |6 estados TEA Codego de trabajo dend digitos,

» Huella, Céddigo + Huells + Contrasefia, Huella +
Contrasena

U Bio

# Sentor de huallas Stico ANVIZ

s indicador do luz LED, Captura de imagen de
precisién con anti-interferencia

» lmagen de huella sin distersion

® |00 huellas, 3.000 regisros

# Conexidn USE (Médulo Bluetcoth/GPRS para
configuracion)

« SDK duponible para dearrollo de software

= Opcional Baterias internas | Madulo Bluetooth/
Médula GPRS

# Sobremesa o Pared

w T1 Stellaris CPU de alta velocdad 32 bits

» 1000 hueltas, 50.000 regitros

» Alimantacion LSS

# Bateria recargable de | 100 mAH

« Alimentazion sobre USE/ SV DG

= 16 estados TRA, Codigo de trabajo de & digios

& Huella, Cédigo # Huella + Contrasefia, Huella +
Contrisena

CONTROL DE ACCESOS

& Tl Sveflaris CPU de alta velocide 32 bicy

# 2000 huellas - 50,000 repistros

® Deeeceor por infrarrojos y sensor durmiente

« R5-485, USE, TCPIP

= Sensor apertura puertas, S Wiegand, Cantral
directo cerraduras, Grupos. Zona horaria, alarma
programada, tmbre, relé de salida Hoella

& Tarjera, Codigo + Huell,

- wOpcional EM RFID | Tarjata Mifare

ulF 51

C2

= Procesador AMYT de aloa velocidad

# Display TFT de 3" de alta defimcidn (pamalla ancha)

= 3000 huedlay, 50,000 regisiros

# | & estados ThA, Auto camblo de hora

# Sorvicin automatico de grabacion de conultas

= USB. TCP/IF Alimentacidn sobre USE ¢ 5V DC

# Huella, Tarjeta, Cadigo + Huella, Codigo +

= Contasefia. Contrasefa + Tarjeta, Huslla® Tarjeta +
Contrasefa, Tarjeta + Contrasena + Huella

= Tarjets Mifare opcional

14

0A 1000

# Samiung 400 Mha Am? procesador de alt vebocdad

= 5,000 hueliay, 100,000 reghtros

« WinCE 5.0 LCD TFT Sameung 3.5 Cimara 3 MPX

= Visuglizacitn de huclla e magen del uswario,

= R5IIL RS 484, UISE, TCPR tarfeta 3D (1 GEB)

# Salidas doble de rele. E/S Wiegand, 16 grupos. 32
zonas horarins

# Huallas. Tarjetas y Codigo

= Estandar RFID EM, Opcional Tarjeta Mifare
(WIFIGPRSstdndar

Conwltenas pr::-r Gtr-:::b rnr::delm. -:Ie tnda Ia tmeu ANVIZ

GETTERSON ARGENTINA 5.A.L.C.

DESDE 1963

Distribuider autorizado
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Getterson Argentina 5.A.1.C.

Av. Carrientes 3240 / C1193AAR / Buenos Aires / Argentina
tel, (54-11) 6777-6000 / fax: (54-11) 6777-6006
hiperseg@getterson.com.ar / www.getterson.com.ar


www.getterson.com.ar

NI Nota de tapa

ELCA Seguridad Electronica

Fundada hace mds de 20 arios, la compania se diversifico y crecid a la par del mercado. Consolidada

y prestigiosa en el sector, con la inauguracion de su nueva sede amplié su capacidad para atender

de manera eficiente las necesidades de sus clientes.

E LCA Seguridad Electrénica S.R.L.
es una empresa de integracion de
sistemas de seguridad que trabaja a
partir de las caracteristicas particulares
cada cliente: realiza una evaluacién téc-
nicay selecciona los equipamientos, los
componentes, el tipo de servicio y el
mantenimiento adecuado a fin de lograr
una solucién segura con una inversién
Optima.

Durante mas de dos décadas, la em-
presa adquirié el conocimiento y expe-
riencia necesarios para proveer, instalar
e integrar sistemas de detecciéon tem-
prana de incendio, de CCTV, de alarma
contra robo y de control de accesos,
siempre trabajando con las principales
marcas mundiales en cada rubro.

Dada la importancia de los sistemas
de seguridad y control para los usuarios,
ELCA dispone de una estructura de or-
ganizacion flexible que le permite lograr
fluidez en todos los procesos. Cuenta
con un departamento comercial que
ofrece el asesoramiento necesario para
lograr la 6ptima relacion costo-beneficio
mientras que, a través de su departa-
mento técnico, brinda la ingenieria ne-
cesaria para que el sistema funcione
de manera adecuada. Finalmente, el
departamento de mantenimiento estara
presente para brindar el servicio de
posventa y asegurarse de que los sis-
temas contintien funcionando correc-
tamente.

[
Reconocimiento del personal a los 20 arios.
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Fundada en 1989 como ELCA Socie-
dad de Hecho, sus integrantes comen-
zaron haciendo instalaciones y man-
tenimiento de equipos contra incendio
y fabricando equipos de emergencia
para castilletes policiales; en ese en-
tonces era la Unica empresa en hacerlo.
A partir de un rapido crecimiento, tomd
la representacién para Argentina de
dos marcas dedicadas a CCTV, espe-
cialidad que quedé incorporada a la
empresa.

o S0NY compular | Qolmar P17

Luego de dos afios de crecimiento
sostenido sobrevino la crisis de 2001,
momento en el que la mayoria de las
empresas se vieron obligadas a cesar
sus actividades. “Ese afo, si bien se
facturd menos, laempresa se mantuvo
solida y pudimos saldar las deudas
contraidas. Eso nos permitié obtener
créditos, ya que mientras muchas em-
presas buscaban la manera de no pagar,
nosotros intentabamos acordar formas
de pago’, recuerda Sergio Pattaccini
sobre esa época que, si bien fue com-
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PERSONAL

SOCIOS GERENTES
Sergio Pattacini
Fernando Sneider

GERENTE COMERCIAL
Javier Palmieri

EJECUTIVOS COMERCIALES
Fernando Giménez

Claudio Flaminman

Alberto Sparacino

Alberto Espdsito

Carlos Cepero

ASISTENTE COMERCIAL
Alan Acosta

DPTO. DE MARKETING
Y COMUNICACION
Pablo Bernad

JEFE ADMINISTRATIVO
Natalia Pucciarelli

DPTO. DE FACTURACION
Gabriela Rey

DPTO. DE IMPORTACIONES
Valeria Celi

DPTO. DE PROVEEDORES
Gonzalo Diaz

ASISTENTES ADMINISTRATIVOS
Micaela Acosta, Susana Zurita y
Pablo Otero

DPTO. DE ABASTECIMIENTO
Y LOGISTICA

Guillermo Maggio, Mauro Grida
Cucco y Juan Cdrdenas

GERENTE TECNICO
Marcelo Vdzquez

JEFETECNICO
Pablo Ortiz

SUPERVISORES TECNICOS

Fabidn Bautista, Javier Saralegui,
Esteban Ramirez,

Eduardo Basterrechea,

Juan José Farias y Fabidn Pedernera

COORDINACION TECNICA
Edith Albores y Marisa Rodriguez

DISENOS Y PLANOS
Yanina Quinteros

LABORATORIO TECNICO
Pablo Pafundi'y Sergio Laurent
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plicada, le sirvié a la compafiia para
comenzar a tomar mayores previsiones

capaz de albergar al creciente nimero
de técnicos y especialistas que se in-

y sentar bases sélidas para continuar  corporaban a ELCA.
su camino.
El crecimiento comenzé a plasmarse LA NUEVA SEDE

en distintos dambitos, haciendo palpable
la necesidad de un edificio moderno,

Finalmente, luego de un aio de arduo
trabajo, la empresa inauguré el 9 de

UNA CASA A LA MEDIDA DE LAS NECESIDADES

Inaugurado en 2012, el nuevo edificio esta dividido en tres plantas. Cuenta
con 500 metros cuadrados cubiertos, y esta pensado y disefiado para un ma-
ximo confort y para potenciar los servicios de la empresa.

Cuenta con las siguientes divisiones:

- Oficinas administrativas: ubicadas en un sector estratégico para que puedan
recibir un feedback ininterrumpido de los diferentes departamentos.

- Salén comercial: equipado con la ultima tecnologia, permite a la empresa
estar a la vanguardia de las comunicaciones y brindar un servicio continuo
de contacto, respaldo y asesoramiento a sus clientes.

- Sala multimedia para clientes: cuenta con material gréfico y audiovisual y un
alto nivel de confort, para que los clientes se sientan como en su casa.

- Sala de reuniones y capacitaciones: disefiada con el fin de brindar capacita-
ciones, meeting & workshop de productos, creando un valor agregado a la
compania.

- Espacios verdes: disefiados con la conviccion de que la calidad humana se
logra estando en contacto directo con los espacios donde habitan las energias
renovables.

- Laboratorio: ELCA cuenta con un laboratorio propio que le permite llevar a
cabo las pruebas de calidad de los diferentes productos, logrando de esta
manera relaciones comerciales confiables con un absoluto respaldo.
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LINEA DE TIEMPO

1989

Sergio Pattaciniy Walter A. Daher co-
mienzan a trabajar bajo el nombre
ELCA S.H,, realizando instalaciones y
mantenimiento de sistemas de de-
teccion de incendio y fabricacion de
equipos para castilletes policiales.

1992

Principal fabricante de equipos de
emergencia para castilletes policiales,
comienza a fabricar alarmas para
autos con marca Ray Alarmy alarmas
para casas, disponiendo de un mo-
delo de central.

1995
La empresa pasa a denominarse
ELCA Seguridad Electrénica S.R.L.

1998
Toma la distribucion en forma directa
de Pelco, CBCy Mitsubishi.

1999

Traslada sus oficinas a Boedo 1975, un
edificio de 250 m>. El departamento
de mantenimiento comienza a brin-
dar servicio a todo el pais, atendiendo
principalmente el mercado bancario.

2003

Es designado integrador Honeywell.
Dos afnos después comenzaria la dis-
tribucion e instalacion de sistemas de
portero con y sin visor Golmar.

2009

La empresa se consolida en el mer-
cado bancario, tras realizar servicios
deinstalaciony provision de CCTV en
mas de 1.300 sucursales.

2010

Adquiere el predio actual, ubicado en
Las Casas 3777 (Boedo). Es nom-
brada distribuidora de ProtectoWire
y Sony.

2012
Inaugura su nueva sede.

2014

Logra la certificacion 1ISO 9001 en sis-
temas de gestion de calidad y se cer-
tifica como empresa registrada y
habilitada segun la disposicion 415
(incendio) de CA.B.A.

2015
Se registra bajo la disposicion 215 (in-
cendio) C.AB.A.y recertifica ISO 9001.

<36

marzo de 2012 su flamante edificio
corporativo ubicado en Las Casas 3777
(a cuatrocientos metros de la sede an-
terior en Av. Boedo). “Nos sentimos
realmente orgullosos de estar en esta
nueva casa y no sélo porque se trate
de un edificio propio: es la concrecién
de un anhelo personal de cada uno
de los que sofamos con la empresa
que hoy tenemos’, cuenta Sergio Pat-
tacini, Socio gerente y fundador de la
compafia.

La nueva sede de ELCA esta distribuida
en tres plantas, con alrededor de 500
metros cuadrados cubiertos. En la plan-
ta baja se encuentra la recepcion, el
showroom, el sector de ventas y ad-
ministracion y el sector de depésito y
expedicion. En el entrepiso del edificio

se ubican las areas técnicas: laboratorio,
sistemas e ingenieria.

En el primer piso estan tanto las ofi-
cinas gerenciales como la sala de reu-
nion de directorio y la sala de capaci-
tacion. También en el primer piso se
encuentra un espacio libre: una terraza
con decky parrilla, que incluye un co-
medor para el personal y una sala téc-
nica y para el armado de equipos.

“Cada detalle del edificio fue pensado,
desde la distribucién hasta laambien-
tacion de los espacios comunes vy el
deck al aire libre. Por eso es que nos
sentimos orgullosos, por poder ver
plasmado en la realidad el suefio de
una empresa pensada todos los dias
desde hace mas de veinte anos”, con-
cluye Pattacini.m

PRINCIPALES MARCAS

video en formato digital.
« Horing: detectores para incendios.

control de acceso.

- Securiton: detectores de incendios.

- Notifier: sistemas y dispositivos para alarma de incendios.

+ Golmar: productosy sistemas para comunicacion (porteros y videoporteros).
- Sony: camaras de Ultima generacién para proyectos de videovigilancia.

- Pelco: fabricantes de cdmaras con tecnologia analégica.

« Netfocus: equipamientos de alta calidad para grabacién de imagenes de

- Vitech: lineas de cdmaras para CCTV.
- Honeywell: linea completa de sistemas de seguridad contra intrusién, BMS y

- Smoke Cloak: sistema de niebla de seguridad.
- Computar: lentes para CCTV para aplicaciones especiales (aeropuertos, ban-
cos, edificios gubernamentales, comercio e industria).

« Inim: centrales de incendio convencionales.
- Protectowire: sistemas de aplicacién especial de deteccion lineal de incendio.
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ProfileA de ONVIF

Cursos en Selnet

Nuevo estandar de compatibilidad

0 . ONVIF
Nnvie www.onvif.org
AN

.

Productos, novedades y capacitaciones

Selnet S.A.
www.selnet-sa.com.ar

ONVIF, la iniciativa de estandarizacion para productos de
seguridad fisica basados en IP, anuncié el lanzamiento del
ProfileA, un proyecto de especificacion que establece una
interfaz para dlientes de control de acceso y amplia las
opciones de configuracién para los sistemas compatibles.

El ProfileA abarca las tareas comunes y rutinarias de los
agentes de seguridad, recepcionistas o profesionales
de recursos humanos que otorgan y revocan credenciales
de empleados, crean y actualizan horarios y hacen
cambios a los privilegios de control de acceso dentro
del sistema.

“ProfileA es el siguiente paso en el compromiso de ONVIF
para permitir la interoperabilidad en el mercado de control
de acceso mediante el aumento de las funciones de la
operatividad y gestion del sistema al nivel del cliente’
asegurd Suresh Raman de Siemens Technology and Services
Private Limited y presidente del grupo de trabajo del
ProfileA de ONVIF. “Este nuevo perfil abarca mucho mas
que la gestién basica de eventos y control de acceso de la
puertay permite una mayor integracion entre los sistemas
de control de acceso y de gestién de video IP cuando se
combina con el ProfileCy ProfileS’; concluyo.

ONVIF presenta este nuevo perfil en version de prueba
durante seis meses, permitiendo a las empresas miembro
y otras interesadas hacer una revision final de la imple-
mentacion. Al completar este proceso se publicara el perfil
final y los proveedores de tecnologia podran, entonces,
probar la compatibilidad de sus sistemas con la version
final. Este proceso tiene como objetivo permitir a los miem-
bros introducir mas rapidamente productos compatibles
cuando se presente la version final del ProfileA, estimada
para principios de 2016.

Fundada en 2008, ONVIF cuenta con mas de 500 em-
presas miembro en seis continentes y mas de 5.000
productos compatibles con sus perfiles. Con la versién
de prueba del ProfileA, ProfileS para la transmision de
video, ProfileG para grabacion y almacenamiento, ProfileC
para control de acceso fisico y la versién de prueba (en
proceso) del ProfileQ para la facil instalacion y desarrollo
de caracteristicas de seguridad avanzadas, ONVIF continda
trabajando con sus miembros para ampliar el nimero
de soluciones de interoperabilidad IP a través de la
compatibilidad entre los productos del mercado. m
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Selnet continda con su ciclo anual de presentaciones
técnico-comerciales, esta vez con cuatro jornadas en
las que alrededor de 100 personas pudieron capacitarse
en las diversas tecnologias que ofrece la empresa.

En el segmento conectividad y redes, Marcelo Fada,
Gerente de ventas de Micronet, presento el porfolio de
la marcay Diego Pitrelli expuso las novedades de Ubiquiti
con la linea Uni-Fi, plataforma unificada de WiFi que se
encuentra a la venta en Selnet.

En otra jornada, Aries Cezaretti, consultor para Digifort,
presenté la version 7.1 del software de gestion de
camaras de la empresa. Se trata de una versién que
incluye mejoras y actualizaciones importantes respecto
de la version anterior y que fue recientemente presentada
por la compania.

Tras presentacion de Digifort fue el turno de Jesus
Alvarez, Technical Sales Trainer de Tyco Security Products,
quien brindd una capacitacion sobre la nueva linea de
productos PowerNeo de DSC.

Para culminar, se llevé a cabo la Feria Open Purple de
Western Digital con Vivotek, en la cual los asistentes pu-
dieron disfrutar de una capacitacion exclusiva en tec-
nologia para videoseguridad IP que incluyd algunos de
los aspectos mas practicos en materia de vigilancia IP.

A lo largo de todo el evento, Western Digital estuvo
presente mostrando las caracteristicas de sus productos
y entregando regalos a todos los que concurrieron a la
charla. Al finalizar se realizé el sorteo de cuatro cdmaras
IP Vivotek.

Como siempre, cada una de las jornadas incluyé un
descanso, durante el cual los asistentes pudieron visitar
el shoroom de la compaiiia, ver los productos disponibles
e interactuar con los técnicos y ejecutivos de cuenta,
consultando acerca de la soluciéon mas adecauda seguin
el tipo de proyecto.

Los encuentros se realizaron en las oficinas de la
empresa con a la presencia de oradores de cada una de
las marcas; el auditorio de Selnet estuvo completo en
su capacidad.

Esta serie de capacitaciones fueron constantes a lo
largo de este afo y Selnet ya se encuetra trabajando en
el calendario 2016, que incluird nuevas fechas de pre-
sentacion de productos y nuevas tecnologias. m
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Premio de Notifier

Presentacion de Nanomesh

True Digital Systems

True Digital Systems
www.tdsintl.com

Nuevo evento de Nanocomm en Mar del Plata

Nanocomm
www.nanocomm.com

True Digital Systems fue galardonada por Notifier, uno de
los lideres mundiales en la fabricacion de sistemas de
alarmas contra incendios, con el Millon Dollar Award 2015,
premio que reconoce al integrador como uno de los socios
de negocios nacionales mds activos de nuestro mercado.

“Esta distincién nos indica que vamos por buen camino;
en TDS continuamos creciendo, tal como lo proyectamos
cuando comenzamos la gestion en la empresa. Hoy es-
tamos enfocados en seguir consolidando la marca en
nuestro mercado, proponiéndonos nuevas metas y de-
safios” senald Pablo Alcaraz, Presidente de TDS. m

Cybermapa + GTE

Nuevas funciones

T %‘; » Cybermapa
cybarmapa www.cybermapa.com

g C

Cybermapa Street, plataforma para seguimiento vehicular
y logistica, anuncia la homologacién del accesorio de
camara de fotos para el equipo TRAX S15, desarrollado y
fabricado por la empresa GTE. Mediante la cdmara de
fotos conectada al GPS, los usuarios podran obtenerima-
genes gque se almacenan en una memoria microSD, que
pueden ser luego consultadas y transmitidas al servidor
de Cybermapa Street en cualquier momento. Este nuevo
accesorio también puede configurarse para que, ante un
evento (como el encendido de motor, apertura de una
puerta, ralenti de 5 minutos, etc.), el GPS tome una
fotografia y la envie autométicamente al servidor.

Cybermapa Street es el resultado de mas de 10 afios
de desarrollo en sistemas de seguimiento satelital: una
plataforma simple de usar, accesible mediante un na-
vegador web, que abarca las necesidades de la seguridad
como de lalogistica. m
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Nanocomm presenté en Mar del Plata su solucién Na-
nomesh, la red radial mesh multivinculo disefada por
la compariia como una alternativa para las comunicaciones
de eventos para paneles de alarmas. El evento se llevé a
cabo el 22 de octubre en la Sala Tejedor del Hotel
Sheraton de la ciudad balnearia, como sucediera en an-
teriores ocasiones, ante un numeroso auditorio.

“Continuamos presentando a nuestros clientes y a
aquellas empresas prestadoras del servicio de monitoreo
las posibilidades que ofrece nuestro comunicador y es-
pecialmente la red mesh como opcién a la hora de po-
tenciary brindar seguridad al negocio’; expresé Emiliano
Navarro, Presidente de Nanocomm.

Cada una de las charlas, llevadas a cabo en distintos
puntos del pais, consistieron en una breve presentacion
de la compania, sus lineas de productos y cémo estd
posicionada en el mercado. Luego, se les ofrecio a los
asistentes una descripcion detallada de Nanomesh vy,
para culminar, una presentacion de la aplicacion que
permite la gestion integral de la red y los eventos que
ésta transmite.

“La solucion Nanomesh es la sintesis de las mejores
tecnologias de comunicacién para asegurar la transmision
de los eventos de alarma. Lo mas destacable de la
solucion es que, instalando los primeros radiomesh, el
usuario ya esta armando una red radial/IP sin inversion
inicial y con mdiltiples vinculos de comunicacion’, explico
por su parte Daniel Anzalone, Director general de la
compafia.

Las presentaciones de Nanocomm continuaran en los
proximos dias, con fechas confirmadas en provincias
del norte del pais, entre ellas Tucuman, con la finalidad
de dar a conocer a los profesionales las oportunidades
de negocios que esta plataforma brinda a la hora de
ofrecer valor agregado al servicio del monitoreo de
alarmas.

La plataforma Nanomesh de Nanocomm cuenta con
absoluta compatibilidad con todos los software de mo-
nitoreo del mercado, lo cual posibilita recibir los eventos
en el SWy los servicios de valor agregado de la compaiiia
através de la plataforma Nanomir, generando un sistema
radial mesh con multiples beneficios y comunicacion
de eventos segura. m



Soluciones para seguir
construyendo el futuro

Nuevo Dongle Bluetooth %ﬁ |

B Programe su comunicador a traves de su smartphone

B Extraiga y envie informacion, online, al departamento técnico
de Nanocomm para obtener diagnostico

o ' App amigable e intuitiva

e w B Cree plantillas de programacion standard

""" acorde a la necesidad de su empresa

B Reduzca los tiempos de puesta en marcha

B Programe via Bluetooth y sms

Nuevo comunicador 3G/2G

B Dos redes independientes,
un mismo comunicador

B Proyecte a futuro. Muy baja obsolescencia

B Aumente la performance de sus
comunicaciones de alarmas
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Software Onelink

Control de acceso de personas mediante el reconocimiento biométrico:
incluyendo reconocimiento facial, de huellas, tarjetas y contrasea.

para Control de Accesos Biométricos
con Médulo para Visitantes

El Software OneLink posee un nicleo independiente de los equipos particulares,
por lo tanto es flexible en la incorporacion de interfaces que controlan a cada uno en particular

INNOVADOR SOFTWARE
QUE OPTIMIZA

LA INTEGRACION

DE ALTA SEGURIDAD

EN CONTROL DE ACCESOS

DISENADO PARA
CONTROLAR TODA LA
LINEA DE PRODUCTOS

ZK TECO; EN ESPAROL,
DE MANERA AMIGABLE
¥ EFICIENTE
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IMPORTAMOS EQUIPOS Y DESARROLLAMOS SOFTWARE

Dispenible en dos ediciones que varian en el alcance de las funcionalidades offecidas.

# onelink - SERVER Edition  » oneLink - CLIENT Edition

* Laintertaz de usuario de onelink estd disefiada para optimizar la usabilidad,

reduciendo la cantidad de pasos para ejecutar cada proceso.

= Amplia gama de métodos de reconocimiento e identificacion en un mismo software

(rostro, huelias digitales, tarjetas, passwaord),

s Miltiples métados de control de acceso (por punta de acceso, por rangos horarios, etc.).
» Gestion de todos los puntos de acceso (ingresofsalida) desde una sola PC, o en Red,
» Soporte a trabajo en Red con una misma base de datos centralizada que brindan

la pasibilidad de diversas puestos de operacitn geograficamente distribuidos.

= Modo de trabajo en tiempa real, que permite visualizar en todos los puestos de trabajo

cada ingresofsalida de personas al momente de generarse el evento de acceso,

@ TekhnoSur S. A,

Agustin Alvarez 1480 - Vicente Lopez (1638), Buenos Aires, Argentina

IMPORTAMOS TODA LA LINEA DE PRODUCTOS ZK TECO

TellFax: (011) 4791-2202/3200/2727 - comercial@tekhnosur.com - www. tekhnosur.com

/ Vanguardia en plataformas de gestidn y cantrol de accesos
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& Actualidad

Nace AmericaSEC

Certificados IRAM 3501

Enfocada en el instalador

AmericaSEC
www.asec.com.ar

Apoyado en el liderazgo de Honeywell y
System Sensor, AmericaSEC es la nueva uni-
dad de negocios de Acros, enfocada en la
atencion al instalador de sistemas de seguridad
fundamentalmente en el rubro incendios y que, segun
se informé dias pasados, incroporara a su porfolio oferta
en productos de CCTV, logrando la representacion para
Argentina de la marca Siera.

Segun expresé Eduardo Bomchel, Socio gerente de la
empresa, AmericaSEC “es una empresa dedicada a la
venta de productos de seguridad electrénica al gremio.
Quienes conformamos la empresa tenemos un promedio
de 20 anos de experiencia en el rubro, lo que asegura
un firme respaldo a nuestros clientes. Ademas, contamos
con un departamento técnico para canalizar cualquier
duda que pueda surgir”

Entre sus productos destacados se encuentra la linea
Fire-Lite de centrales convencionales de dos, cuatro,
cincoy diezzonas y detectores inteligentes direccionables.
Es una linea completa, facil de instalar y facil de programar.
En cuanto a la marca Honeywell se destaca la linea XLS,
una central reconocida en el mercado y de amplias
prestaciones, instalada, por ejemplo, en Aeropuertos Ar-
gentina 2000.

“Incorporamos también el ProtectoWire, un cable sensor
que, a una temperatura determinada, genera una alarma,
mallado y envainado. Una vaina interna se derrite, se
tocan los cables y da un cortocircuito, lo que indica que
hay un problema de temperatura. Eso se utiliza por
ejemplo en lugares muy sucios, como tuneles de cables,
proteccién de subtes, proteccién de estacionamientos,
etc, donde el sensor no funciona y los sistemas de
aspiracion tampoco’; explicoé Bomchel. La ultima incor-
poraciéon de la compaiia fue la linea de productos
Macurco, que abarca desde detectores especiales de gas
de cocina hasta los detectores mas complejos.

“En cuanto a la linea de productos para videovigilancia,
ya estamos en condiciones de poner a disposicién de
nuestros clientes toda la linea Siera, de la que seremos
representantes en el pais’, informé Bomchel.

“Nuestros clientes del gremio reciben apoyo en sus
proyectos e incluso les ofrecemos el desarrollo de la in-
genieria a un costo muy accesible. De hecho, muchos
clientes nos piden que les armemos el pliego de condi-
ciones’, detallo el directivo acerca de las politicas de la
empresa. “Manejamos listas de precios exclusivas para
el instalador y no vamos a trabajar con cliente final.
Puede pasar que un cliente final nos contacte para pe-
dirnos precio, pero nunca recibira el mismo precio que
el gremio. Nosotros entendemos que un cliente final
nos compra una sola vezy el instalador es quien sustenta
nuestro negocio, por lo que es a quien debemos cuidar’,
concluyé. m
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Normas en disefo e instalacion

Securitas
www.securitasargentina.com

Fuego Red, empresa del Grupo Securitas, ha obtenido
la certificacion IRAM 3501-3 gracias a contar con personal
calificado para el disefo de instalaciones fijas contra in-
cendio y la certificacion IRAM 3501-4 como empresa
instaladora. De esta manera, la empresa se convirtié en
una de las cinco compaiiias en Argentina en certificar
esta norma.

El Ing. Daniel Aiello, Gerente de proteccion contra in-
cendios de Securitas, junto con los ingenieros Nazareno
Areal y Daniel Di Pace, fueron certificados como disefa-
dores mientras que Marcelo Magnone fue certificado
como instalador. Durante el acto llevado a cabo en el
Instituto Securitas, ubicado en calle Catamarca 960, re-
cibieron las constancias correspondientes.

“Estamos convencidos de que el Unico camino hacia
la excelencia debe transitarse siempre hacia adelante,
hacia la profesionalizacion, con la certificacion de obras
como meta’; expresé Aiello acerca de los motivos que
impulsaron a la empresa a certificar IRAM 3501.“En este
camino iniciado, vamos a trabajar para que todas las
instalaciones que llevemos a cabo sean certificadas,
fijando de esta manera un alto estandar de proteccion
contra incendios’, concluyé.

La certificacion IRAM 3501 proporciona confianza a
los propietarios y usuarios de la instalacion sobre el
grado de proteccion que ésta ofrece en el momento de
su certificacion. “Una empresa con objetivos de certifi-
cacion significa que adquiere un compromiso de res-
ponsabilidad y que se compromete con esos objetivos.
Es por eso que para el Instituto es un orgullo acompanar
a Securitas en ese proceso y ver los resultados obtenidos’,
expreso, por su parte, Pablo Franco, de Gestion de certi-
ficacion del IRAM.

Para coronar la jornada, desde Fuego Red anunciaron
que fueron nuevamente galardonados por Notifier con
el Million Dollar Award, premio que refleja el compromiso
de la compaiiia con la marca. m
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Importadores y distribuidores mayoristas

Venta al gremio
Envios al interior

CCTvV

CAMARAS ¥ DOMOS F1JOS  sencor de vides 173 CE0 Sony

DMPX36/60
Minema setemredad o
T TWL. Fileo A mecimico

CAMARAS OCULTAS

COPIR - AR

Seenol vides 173" Colee COO SONY
TOONL. TANG 0,0 (U

Lemp 3.8 mm / B mm

T
CAMARAS ZOOMY PTZ

PTZ-HHS®7TBI1

Cirmarn £C0 Sony-280TLY e H
0.Vl mom 30x dpticos infomaln e

10k min pretsenis Peico P/0 Presets

Alln veloodin] de panen BIFceyg gim 160*
Apla naainaje ealerer

S-amnrde_ured- JPES. Sapore o Pared Higna |E=E=

Almentacite i Alimeesszion 12V2A y —

CAMARAS MO G0M

Cirara matilics

omras Sl -

il m:mm: o — Fiftng (R mecanicn Nk Nesslucide HO 7206 (PAL)
i@ IR it Hum..n = f\ Resokacion O 7200 i lkrrinndne infmmeis B0m

Hesolucion H0 Taop (FAL) ] Bk dor bikaiacio 3t i LET} Armary

Bt i T el

L ~

Apko sxterint Aple wdinon Aplo estein

DM720P-VAR CM720P-356MYVAR r -

Moo enlor b metilion W Cienpen miidiice . o

Filtrm [| mecinion Filtre IR mesimca B

Fecaluzitn ML} 720 [PAL) ot { Rsubaiin KO 120p B

Buminsdr mitkmaio J0m _1,__'.' Numinasdar mframajo 35m, T

Lo varsiocal 2.8 o 1 imm A Lo vardocal 28 & {2mm .

Agha extérad Agha actersd e

ACCESORIOS

‘@’1

Det=vndcais, y phags de shmeslatitn
Acdpradines o BNC-RCA

PTZA410

50 TVL Color / 00 TVL B
Joom | 2x optices - Autalocn
RE-485 - Prodncsin Pefen P

g
c-m-cmswwil M

GLEOS
f-'.\r__ Q % Galwoede alumesa 37 cmoinal Pakco
Ciinma himiatico con soporte

DPPX-VAR

CMBOO20M Fll.mimlﬂ::mﬂ r/,-\ y
B0 TVL : f"\ e " !
Filtro infe o Gabinets phistcn,
Lents 3.6 i Egﬂ.ﬂggﬂaﬂﬂm o EE'E?D"M‘T“P‘:T_O 1" cokoi \ -':..--
BOO TVL Rrsnlucain: 700 lneas do TV
Infinmege 24 led Tuminader mframgn 36 LHD - 30 metos
Fitro 1 mecanica Lenle de vanfocsl de 1.0 5 12 mm

DVR TriBRIDAS

Soporta camans analigice, [Py ARD

Stand nlone AHD 4 canafes de video u 8 P/ 4 conales de
| i) mnshigicos ¢ dopuita | deco SATA [/ Saldas MM, VGA,
[ slarma  FTE ¥ Mods DVA: grabacsin 4* anatdgices o AHD
| & T30 / Modo HYR {hibeida): grabacein 4* analdgicas
0 AHD & 4 1P en T20p ( Moda NVR: grabacide 5 Ti0p
St eloud proplo (no requiere DYNONS n puesten e el mouter]

? AAHD-1020H

B-AHD-2010HS

Fand nbre AHD B canndes de video | 1 conal de puedn /
Soparta | dsos SATA ¢ Salkdes HOMI, VEA, alome y PTZ
Mieda OVR. grabatin B* anskigpas o AHD e T | Modo
RV [hibiricod: grabacain 4" anakigecas o AHD + 4 1f an T0p
i NAH: grabacedn B° 1000 / Siet. Cloud peopes (v nigusie
CiYMIDNG i puemman en & oelen)

Gitw 3807 - Apto manitape on ebermr |

B e g i i i

GABINETES ¥ SOPORTES

P-4 16 canglei.

001700 1B mibs wofin,

AHD

15-AHD-3010HS

Fwnd slonk AHD 16 canabes de video [ 1 canal de aude |
Soporta 1 dimoo SATA haita 6Th/ Sebdes HDMI, WGA,
PTZ ! Modo DVIl- grabacite 16° anakdgices o AHD an
720p / Modo HVA fhibndo): grahacitn 4° sealdgices o
AHD 4 & P e T20p / Modo NVR: grobaciin B*T20p o
A4*1080p 0 20 un 380H [ S, cioud piopio {no mgusne
OYNIME i presrios en el foule)

CMHD-3SMVAR
Ciemars mamilics

Film I srecdinico
Resaiucian HO 720p
lkrmimadin infranoga 3%m
Lemte vaitlocal 25 a 12min T
Apto sxhanor j -
Beron OS50 Mand &n pantala

PAL-B/NTSC seleccionabies.

IS ;‘" i qa@

UPS 550
WFS AP BnEsci, B50va.

\@ o

uTe
‘Hemumirnia pam enifigoem
medantz el cahle de vdon.

PFata chinaias que stperlan
tuncain WL,

GL213
Enperin imtrinr plistions

- b

l, ¢ infoi@lantronica.com.ar

I roma de saloa,
inthuye besans
FUENTES o
Funlen swilching de 17 WL
1A/ 28T B

v, a8

ﬁ. 4 wwwilantronica.com.ar


www.lantronica.com.ar

L X ]
A Eventos

ZKTeco Innovation Day

Por primera vez en Argentina y con gran convocatoria, ZKTeco llevd a cabo un seminario de presentacion

y capacitacién en nuevas tecnologias. Estuvieron presentes representantes regionales de la marca y

autoridades nacionales.

¥
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- Gustavo Maluenda
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P or primera vez en nuestro pais y
en Latinoamérica, ZKTeco llevo a

cabo lajornada denominada Innovation
Day, la cual consistié en la presentacion
de nuevos productos y tecnologias.
Durante el evento, que contd con la
presencia de doscientos profesionales
detodo el pais, los disertantes detallaron
las novedades en productos, el nuevo
departamento de desarrollo y las me-
todologias del soporte técnico; se pre-
sentaron casos de éxito y las nuevas
estrategias aplicadas al marketing con
las que potenciaran su presencia en el
mercado latinoamericano.

Entre los disertantes estuvieron pre-
sentes Christian Navia, Gerente de pro-
yecto para Argentina; Carlos Santamaria,
Gerente de marketing para Latam;
Paula Herrero, Gerente de marketingy
ventas para Argentina; Gustavo Ma-
luenda Molina, Consultor; Antonio Her-
nandez, Gerente técnico para Latinoa-
mérica; Ken Brownlee, CEO de SilkiD;

50 >

Marcelo Sosa; CEO de ZKTeco Argentina,
y Brian Liu, CEO de ZKTeco México.

La apertura del Innovation Day estuvo
a cargo del CEO de Argentina, Marcelo
Sosa, quien luego de un video institu-
cional dio la bienvenida a los asistentes
y presenté formalmente la agenda del
evento.”El objetivo del Innovation Day
es presentar los nuevos productos y
tecnologias que estamos desarrollando
desde hace un tiempo, como Silk-ID,
un sensor de huellas digitales de‘dedo
vivo, aplicable a la mayoria de nuestros
equipos a costos muy accesibles’, ex-
plicé Sosa a Negocios de Seguridad,
una vez finalizado el evento. “Se trata
de un lector 6ptico con un desarrollo
especifico: a partir de ciertos angulos
internos y de reflexién de imagenes
es capaz de detectar si la huella pre-
sentada en el lector se trata de una
huella viva. Fue desarrollado por el
Ing. Ken Brownlee a partir de una ini-
ciativa de ZKTeco’, concluyéd.
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Tras la apertura, Brian Liu, CEO de
ZKTeco México, presentd brevemente
la compania, poniendo énfasis en el
presente y futuro global de ZKTeco a
partir de cada una de sus divisiones:
ZKSoftware, para control de tiempo'y
asistencia; ZKAccess, para control de
accesos; ZKVision, la divisién CCTV;
ZKAfiy ZKBiolock, que tiene productos
como, por ejemplo, una cerradura bio-
métrica con reconocimiento facial.

Luego fue el turno de Antonio Her-
nandez, Gerente técnico de Latinoa-
mérica, quien se refirié a los productos
y soluciones globales de la marca. Fi-
nalizada su charla, dialogamos con él:
“Es la primera vez el Innovation Day se
hace en Argentina, aunque ya se realizé
con éxito, por ejemplo, en Tailandia,
Filipinas y Vietnam, y la idea es llevarlo
a México, Colombia y Estados Unidos,
entre otros. Nuestra presencia estaba
marcada por las ferias y exposiciones,
pero este evento es diferente, ya que
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nos permite estar en contacto directo
con nuestros clientes”.

- ;Cudl es la actualidad de la compa-
nia?

- ZKTeco se ha hecho profesional en
videovigilancia creando su propia linea
de NVR, cdmaras analdgicas e IP y nos
hemos puesto a la vanguardia en tec-
nologia de CCTV, en la misma linea
que otras empresas importantes del
sector. En lo que se refiere a control de
accesos, estamos con lineas de pro-
ductos tanto para control de accesos
peatonal como vehicular, para lo cual
tenemos en Latinoamérica 16 modelos
diferentes de molinetes y barreras con
lectores de largo alcance.

- {Qué ventajas competitivas ofrecen
en control de accesos?

- La mayor ventaja de ZKTeco es que
siempre estamos abiertos a la integra-
ciéon con productos de otras marcas,
siempre que estas marcas manejen un
protocolo de comunicaciéon Wiegand.
Si un edificio ya tiene un sistema de
control vehicular, por ejemplo, nosotros,
a través de ese protocolo, podemos
integrar un panel u otros dispositivos
que complementen o amplien el siste-
ma existente. Nuestra linea de cerraduras
abarca distintos mercados: tenemos
modelos para residencias, para edificios
de oficinas y para hoteles, donde, ade-
mas, estamos ofreciendo no solo la ce-
rradura sino también un software de
administracién, lo cual constituye una
solucion integral para el sector.

- ;Qué caracteristicas tiene este soft-
ware?

- Entre otras, ofrece moédulos funcio-
nales como la administracion de arti-
culos de consumo del restaurante. Por
ejemplo, si un cliente del hotel va al
bar del hotel, se carga ese consumo en
el software y cuando la persona hace
el check-out, automaticamente ten-
dremos el costo total de todo lo que
consumio esa persona mas los dias de
estadia.

- ¢Cudl es el mayor potencial de
ZKTeco en el mercado?

- Sin dudas el fuerte de ZK es la linea
de productos para tiempoy asistencia,
enfocada como una herramienta de
recursos humanos para empresas. Hoy,
ZK tiene el 70% del mercado latinoa-
mericano del sector y estamos desa-
rrollando una solucién para el hardware,
creando nuestro propio software que
reporte no sélo las incidencias en el
personal sino que también sea capaz
de gestionar con precisién el pago de
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haberes. Ademas, estamos ofreciendo
una solucién cloud: por ejemplo, si un
equipo de ZK se conecta a un médem,
el cliente podra ver toda la actividad
de sus dispositivos ingresando desde
la pagina de ZK.

- ¢Cudl es la oferta en molinetes y
barreras?

— La linea de molinetes de ZK ofrece
la misma funcionalidad que la de otros
fabricantes del mercado; lo que nos
diferencia es que le agregamos la inte-
gracién con terceros. Hay muchas em-
presas que ofrecen control peatonal o
vehicular pero ZK es la Unica que ofrece
integraciéon con otras marcas, lo cual
es un diferencial competitivo muy im-
portante. Esa ventaja fue fundamental
para comenzar a crecer en el mercado.
En cuanto a costos, también somos al-
tamente competitivos: ofrecemos so-
luciones completas a precios mds que
accesibles.

- ;Qué mercados apuntan a poten-
ciar?

—Hoy estamos enfocados en dos pun-
tos: primero en avanzar en el control
de acceso vehicular, basicamente a tra-
vés de dispositivos que incluyen lectoras
de largo alcance. El segundo punto es
en la informacién al cliente: estamos
trabajando con todos nuestros distri-
buidores para proporcionarles la ca-
pacitacion necesaria para que trasladen

—
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Antonio Hernéndez-l

al cliente final de manera efectiva todas
las ventajas que nuestras soluciones
pueden ofrecerles. La idea es mantener
una cadena de comercializacion estricta,
sin tener contacto directo con nuestro
cliente final, que es el instalador. Nuestro
modo de comunicacion sera institu-
cional.

NUEVOS DESARROLLOS

Christian Navia, Gerente de proyecto
de Argentina, fue el encargado del
segmento Investigacién y Desarrollo.
Su exposicion dio cuenta del trabajo
que esta llevando a cabo ZKTeco a
nivel globaly, en particular, en nuestro
pais, que tendrd como misién brindar
soporte y desarrollar nuevas opciones
para nuestro mercado.“Estamos mon-
tando un centro de desarrollo y soporte
en Argentina, que se replicard en México
y Seattle (Estados Unidos), con la in-
tencién de que los distribuidores tengan
un soporte inmediato sin necesidad
de esperar para recibir una respuesta’,
explicé Navia.

Tras el receso, Carlos Santamaria fue
el encargado de ofrecer un panorama
acerca de las acciones y estrategias de
marketing que llevara adelante ZKTeco
en Latinoamérica. Esto nos decia:

- ;En qué basan su estrategia para la
region?

— Estamos trabajando para el cliente
final, impulsando el mercado a través
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de ellos. Queremos crear nuestra propia
demanda, para lo que tenemos que
tener una muy buena oferta. La idea
es estar presente en el cliente a través
de todas las nuevas plataformas co-
municacionales de las que disponemos,
plataformas con las cuales el cliente
puede interactuar y generar un ida y
vuelta positivo con la compafia. A
través de estas acciones queremos
mostrar lo que tenemos, darle a conocer
al usuario nuestras soluciones y que
sepa que estamos trabajando para me-
jorar nuestra tecnologia y la forma de
comunicarla.

- ;Sobre qué mercados van a traba-
jar?

- Estamos enfocados en ocho mer-
cados verticales diferentes, para lo cual
tenemos canales especificos y modos
de comunicacion especificos en espariol,
con la finalidad de llegar de manera
directa y clara a nuestros clientes y
captar nuevos mercados a través de
diferentes herramientas de marketing.
Tenemos que llegar con comunicacion
y publicidad unificada para que nuestros
clientes puedan hacer uso también de
la marcay potencien su propio negocio.
Las capacitaciones también estan orien-
tadas al mismo objetivo: unificar el
mensaje para que lo que queremos
comunicar llegue de manera directa.
De todas maneras, estamos atentos a
las necesidades de cada uno de los
mercados de Latinoamérica, viendo
donde se necesita cambiar el eje y bus-
cando soluciones especificas en la co-
municacion.

En esa misma direcciéon se orientd
Paula Herrero, presentando las herra-
mientas y estrategias de marketing di-
sefiadas para Argentina. “Creemos que
en un mensaje claro y unificado estd la
clave para llegar de manera precisa al
cliente, apoyandolos en sus necesidades
y ayudandolos con las herramientas de
las que disponemos para que puedan
proyectar su propia empresa como un
participe activo de nuestra compania”.

Gustavo Maluenda Molina, integrador
de ZKTeco en Chile, fue el encargado
de ofrecer alos asistentes un panorama
de aplicacién de los productos a través
de distintos casos de éxito en su pais.
Luego, nuevamente Antonio Hernandez
tomo la palabra para ofrecer un breve
panorama acerca de los sistemas de
control de accesos.

Tras una ronda de preguntas por parte
de los asistentes, respondidas por las
distintas autoridades presentes, Marcelo
Sosa tuvo a cargo el cierre del evento,
agradeciendo a todos por la presencia.

<56

Marcelo Sosa

SILK-ID

La gran novedad del evento fue, sin
dudas, la tecnologia de “huella viva”
del sensor Silk-ID. Para conocer acerca
de los productos que incluyen este
sensor y sus fundamentos, hablamos
con Ken Brownlee, CEO de Silk-ID.

- ;Cudndo comenzo a desarrollarse
la tecnologia?

- Comenzamos con el desarrollo hace
casi dos anos, aunque llevo mas de 16
anos trabajando en la industria, desa-
rrollando sensores para distintas com-
panias. La idea era lograr un lector de
huella dactilar con el mejor desemperio
posible, con una excelente calidad de
lectura y también con una fuerte ca-
pacidad de rechazar las huellas falsas,
para evitar el hackeo de los sistemas.
Por otra parte, habia que lograr que el
sensor fuera facil de integrar con los
productos que ya tuviera el cliente, y a
un bajo costo.

— ¢Silk-ID es un elemento Unico o se
trata de una linea de productos?

—El'sensor Silk-ID puede ser integrado
con otros productos y esta pensado,
ademas, como el corazén de una linea
de productos. Estamos pensando en
muchas variantes para el futuro, como
productos wireless, de mayor tamario
y mayor capacidad de transacciones y,
un poco mas adelante, que incorporen
otro tipo de tecnologias biométricas.
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I

L -
I m-
Carlos Santamaria |

- ¢En qué proyectos puede ser utili-
zado?

- La idea es que sea una familia de
productos con la mayor versatilidad po-
sible, que sea aplicable tanto en un en-
torno corporativo como en el mercado
residencial. Y una vez que logremos las
certificaciones, también seran aplicables
en estructuras gubernamentales.

- ;Qué expectativas de crecimiento
tienen con estos productos?

- Creo que el mercado esta listo para
asimilar de manera muy rapida esta
tecnologia y la necesidad de dispositivos
confiables es un requisito cada vez
mas imperioso. Empresas como Mi-
crosoft, por ejemplo, ya estan traba-
jando en productos con identificacion
por huella. Sin dudas, Silk-ID y ZKTeco
conforman una combinacién capaz de
lograr un gran crecimiento.

- ;{Qué necesidad detectan en el mer-
cado latinoamericano?

—Es un mercado muy bueno para to-
dos los productos biométricos. Adoptar
aplicaciones de identificacién de huellas
digital en el dmbito gubernamental,
por ejemplo, es mucho mas rapido en
América Latina que en otras partes del
mundo. Para ello es clave tener buenas
asociaciones con los desarrolladores
del mercado para lograr ese crecimiento.
Creemos estar en muy buena posicion
para lograrlo. m
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Camaras y DVRs A HD

(Analog High Definition)

La mejor imagen,
la mayor compatibilidad!

' Resolucién de 720p y 1080p en formato 16:9.

Todas las camaras AHD de Provision-1SR cuentan tanto con
salida AHD como con salida analdgica (960H).

¢ Todas las DVRs AHD de Provision-ISR permiten conectar
camaras AHDO o analdgicas indistintamente.

Tecnologla compatible con cualquier producto AHD del
mercado.

' Tendidos con cable de coaxil hasta 400m o con UTP utilizando
balunes HO.

v Comunicacion autoconfigurable por cddigo QR (P2P).

O¥Rs Analdglcas
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Cimnawas AHD

Camaras IP

Autoconfigurable
por cddigo QR

Visite nuestro showroom y conozca todos los productos PROVISION ISR que tenemos para ofrecerle.
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Av. Angel Gallardo 115
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La primera camara 7K del mercado

30 Megapixel a su disposicion

aviGiLon

Las nuevas camaras HD Pro de Avigilon permiten cubrir amplias areas
con gran detalle convirtiendolas en la opcion ideal para estadios, puertos,
logistica, countries e instalaciones de infraestructura critica, ente otras.

Amplia variedad de modelos con la mayor resolucién del mercado.
7K (30 MP), BK (24 MP), 5K (16 MP), 4.5K (12 MP), 4K [BMP).

Analiticas de video con autoaprendizaje.
Algaritmaos de videoondlsis bosodos en patrones de comportomiento copoces de reconocer persanas y vehiculas 1 gue
perrmiten generor olormos onte determinodos condiciones predeterminodos (disponible en camoros de hasto 5K,

Excelente comportamiento en condiciones de baja iluminacion.
Lo tecnalogio Light Cotcher de Avigilon parmite visunlizar escenos con ileminacion menar o 0005 fus,

/ Excepcional rango dinamico.
El WDR de los cdmaras de Avigilon permite ver en condiclones extremas de contraluz,

¢ Enfoque automatico y ajuste de la distancia focal en forma remota.
Los cdrmaras HD Pro de Avigilon utilizan lentes fotogrdficos SLR.

+ HDSM (High definition stream management).
Tecnologio de ooministrocion oel streoming de video propietorio de Avigilon que reguce drasticomente [os reguerimientos
de ancho de bonda servidor - cliente facilitondo la integracidn de camoras de alta reselucidn.

Visite nuestro showroom y conozea todos los productos AVIGILON que tenemos para ofrecerle.

Av. Angel Gallardo 115

(C14050JB) Buenos Aires, Argentina DHAMS
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El control de accesos

nunca fue tan facil
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* BioEntry W
Apto para intemperie (IP 65)
LECTOR Y CONTROLADOR TODO EN UND
< Amplia variedad de modelos y tecnologias:;
s Huella digital.
s Reconocimiento facial,
» Lector de tarjetas (EM, HID Prox, iClass, Mifare).
Teclado.
Comunicacion TCP/IP, WiFi, alimentacion Pok.
< Nuevo software BioStar 2.0 basado en web.
+ Ideal tanto para pequenas instalaciones como para proyectos corporativos,

SURrema

.

Visite nuestro showroom y conozca todos los productos SUPREMA que tenemos para ofrecerle.

Av. Angel Gallardo 115
(C14050J8) Buenos Aires, Argentina @RAMS
Tel.: (+54 11) 4856 7141 = TECHNOLOGY S5.A
ventas@dramstechnology.com.ar Agregando valor a sus productos
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3 Jornada de Seguridad Electronica

EXPOSITORES

01. SOFTGUARD TECH DE ARG.
02. NANOCOMM
(3. (MALER
04, NETIO
05. DRAMS TECHNOLOGY
06, SECUIRITAS
07. CONTROL 24
08. NEGOCIOS DE SEGURIDAD
09, DX COMTROL
10. FIESA
11. ADT
12. ARG SEGURIDAD
13. ALONSO HNOS.
14. DEXA SEGURIDAD
15. CEM
LR Salim 8 de Julio B Sakin 8 de Julio A 1 h HAUSEC‘

DR | 7. I DIPPER

o 18, ALARI 3

19, CASEL

60 >



@ casel

Con excelente convocatoria, el viernes 13 de noviembre en el Hotel Sheraton Tucuman, prestigiosos expositores
se hicieron presentes para mostrar lo mejor de su porfolio en la exitosa jornada organizada por CASEL




4

FULL HD ANALOG
VERD

0
DE AD!

LanGuang Science & Technology Park, N7, Xinxi Road, NanShan, Shenzhen, China



Adquiera los productos Nixzen . . .
en cualguiera de sus distribuidores autorizados en el pais info@nixzen.com | www.nixzen.com



www.nixzen.com

& casel

Durante la jornada, en el salén de conferencias del complejo, se brindaron 9 charlas con excelente
convocatoria. En estas presentaciones se describieron las nuevas tecnologias y productos con gran detalle.
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5:00 h CASEL
Presentacion del Proyecto de Ley de
Seguridad Electrénica

10:00 h NANOCOMM
Sisterna Radial Mesh / IP Nanomesh

11:00 h DRAMS TECHNOLOGY
Del video convencional a la videovigilancia
preventiva en 4K

12:00 h FIESA
Presentacion de productos de la linea
Paradox y Hikvision turbo HD (TVI)

15:00 h ALONSO HNOS.
Paneles de Alarma Alonso. Descubra
COMO incrementar sus ventas

16:00 h BIG DIPPER
Presentacion de novedades
Dahua Technology

17:00 h DX CONTROL
Logistica vehicular. Comunicaciones para
alarmas y sensores perimetrales

18:00 h ARG SEGURIDAD
Tecnologias multi hibridas de video
megapixel y alarmas automonitoreadas

18:00 h ADT SOLUCIONES PARA EMPRESAS
Sistemnas Integrales de Seguridad
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Comunicaciones Sequras siempre

VIAS DE COMUNICACION PARA
SISTEMAS DE ALARMAS

D

FULL I
FULL Express

E3 Radia :

£ Respaldo Telefdni :

£3 Radio EIGPRS/SMS Epev Tnries g
3 E3 Sin interferencias (4 frec.) E

E2 Respaldo Telefdnico : E
E3 Email £ FOTA 83 Univorsal
[+]} Serial Paradox®

E3 Admite Upgrade 2 36 IS EEE 0 Sariel Facoily :

» Radio estable, sin costos mensuales e Inmune
a inhibidores celulares comerciales.

Se utiliza el celular
como Control Remoto » GPRS interactivo para comando universal
(modelos DX 35 ¥ DX 25) de paneles.

| » Detectan Jamming y lo reporta por radio y teléfono.

REPETIDORAS g
RADIAL & IP

EI GPRS/SMS K3 Email

E3 Respalde Telefdnico RECEPTORAS

: MULTIVINCULD
E3Universal EIFOTA Radiales y Telefonicas,
3 Admite Upgrade a 36 Escalables. RS232 / IP

'PARA LOGISTI'CA Y SEGURIDAD':

1 l LOCALIZADOR RADIO RF

E3 Dual SIM LOCALIZADORES
Y 6 entradas y 3 salidas OFF LINE CON DESCARGA RF idaal para zonas donde no hay
Neo utiliza red Celuolar GFRS [Rural, minas, z0nas
EJ 2 dastinos con bufier de 16000 petroféras, oinog)
eventes cadi uno Sin gastos mensuales :
el B GP5 Satelital con Transmisor da
B3 Batera intema de 1020 mah EJ GPS Salelital que almacena posicio- Radia RF Dy da 3 Watte
nes en Tanels S0 de 208, guerdando T
E3 hudio y Detector de Jammng maz de ? afios Y Amacena posiciones en lageta S0
» A BE
E3 Programable con motor de reglas E¥ 4 entadas que cuya actuacion se e 260, ety e 0u.1-aho
que relacionan entradas, salidas guarda en buller B3 4 entradas
timars, conladoras, marcaione, aic
Descarga del buffer por Radio contra B Dezcargs del butfer por Radia
EJ identificador de conductores baze a 30 metos i]l. distancia con
mediante ibutton canaritn P

Av. Rivadavia 12.386 | Cludadela | Buenos Alres

Tal / Fax: +5411 4647.2100 R E"—"ommo
dxzcontrol@dxcontrol.com.ar ey .-E

www.dxcontrol.com Sinﬁnimu de comunicaciones seguras


www.dxcontrol.com

EL FUTURO DEL MONITOREO, HOY!

Con SoftGuard atienda alarmas de sus clientes a traves de un navegador web desde
cualquier parte del mundo

r—'/ﬁ Con el médulo Monitoreo Web Remoto de SoftGuard expanda su negocio de monitoreo permitiendole a sus
operadores, administradores y Dealers procesar y atender las alarmas de su clientes desde cualquier
dispositivo mdvil con acceso a Internet mediante su usuario y contrasefia, aunque se encuentre en otra
sucursal de su empresa, dudad o pais.

Monitoreo Web Remoto le permite:
« Atender alarmas en forma simulidnea & furto manitoren

= Visualizaren una misma ventana fos eventos = Procesamienta milltiple con seleceion individual
pendientes de atenddn y en espera de evenlos

= Registrar instrucdones para 13 atencién del evento = Asignartécnicos para el servici tcnico durante
de alarma sagln procedimientos preestableides  laatencidn de la alarma

Av. San Juan 4156 :
{1233) C.A.B.A- Argentina
Tel (54) 11 4136 3000
info@softguard.com

Www.s0ftguard.com  soFTWARE INTEGRAL PARA MONITORED DE ALARMAS

,ﬁ Multiplica controles @ Simplifica las operaciones .ﬁ Agiliza los procedimientos
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Bl Empresas

D&R Sistemas

Especialistas en CCTV y cableado estructurado

Nacida hace 10anos, laempresa hoy estd enfocada en la atencién al profesional de seguridad, brinddndole

todas las herramientas necesarias para que lleve a cabo su proyecto. Representantes de Dahua, consolidan

su presencia como referentes en el norte del pais.

N acida en 2005 gracias al impulso

de jévenes desarrolladores, D&R
Sistemas tiene como fundamento brin-
dar a sus clientes soluciones empresa-
riales. “Gracias a un continuo proceso
de crecimiento, basado en proveer so-
luciones y servicios de las mas alta ca-
lidad a nuestros clientes, hoy llegamos
aser distribuidores de marcas de primer
nivel, como Dahua para camaras de
vigilancia y Keline en productos para
cableado estructurado’; explica Federico
Delbén, Gerente de la empresa.

D&R Sistemas ofrece una ventaja adi-
cional: entrega soluciones integrales
para proyectos, entendiendo qué es
lo que realmente necesita cada cliente,
siempre manteniendo los altos estan-
dares de calidad que identifican los
productos y servicios de la empresa.
“Para lograrlo, contamos con un grupo
de profesionales calificados que le
daran apoyo al cliente ante cualquier
duda. Ademas, ofrecemos asesorias de
preventa para que el cliente pueda
elegir la mejor alternativa para sus ne-
cesidades’, concluyé Delbon.

— ¢Distribuyen productos y sistemas
importados o de industria nacional?

—Hoy estamos trabajando muy fuerte
en dos segmentos del mercado: cé-
maras de videovigilancia y cableado
estructurado. Somos distribuidores ofi-

68

ciales de las marcas Dahua, Keline y
Triton. También comercializamos, entre
otros, alarmas CEMy productos Telestop,
ambos de industria nacional.

- ;Cémo instrumentan el servicio de
posventa?

— Tenemos un servicio de posventa
que se enfoca en ofrecer a nuestros
clientes soluciones efectivas. Entre ellas,
cambio inmediato de los equipos en
caso de ser necesario; luego somos
nosotros los encargados de hacer vélida
la garantia de fabrica. No escatimamos
en recursos a la hora de solucionar un
problema porque entendemos que
nuestros clientes necesitan resoluciones
rapidas y eficaces.

- ;Quiénes son sus clientes?

— Desde hace un tiempo nos enfoca-
mos en venderle al instalador y ofre-
cemos acompanarlo, de ser necesario,
en grandes proyectos. Creemos que
no seria ético vender un producto y
luego competir con nuestros propios
clientes en instalacion y venta al usuario
final; siempre tratamos de derivar las
instalaciones al profesional. Solo par-
ticipamos de proyectos de vigilancia
urbanay para grandes empresas.

— ;Cudl es su area de influencia?
—Hoy, nuestro principal mercado son

las provincias de Chaco, Corrientes,
Formosa y el norte de Santa Fe.

— {Proyectan distribuir nuevas marcas
y productos?

- Si, estamos en tratativas con otras
marcas para lograr la distribucién, con
el objetivo de ofrecer a nuestros clientes
soluciones en seguridad electrénica
que abarquen todos los segmentos
que conforman el mercado.

- ;Qué proyeccién tienen como em-
presa dentro del mercado local?

- Nuestro meta es cubrir todas las
necesidades del gremio, localmente y
a precios competitivos. Actualmente
somos una de las pocas empresas de
la region que se dedican casi con ex-
clusividad a atender al instalador.

— ;Cudles son sus objetivos?

— Nuestro proyecto es consolidar la
marca Dahua en la zona generando la
demanda de sus productos. Otro de
nuestros objetivos es poder brindarle
al profesional todos los instrumentos
y las herramientas necesarias para que
puedan realizar sus proyectos de la
mejor manera posible. Algunos ejem-
plos de los servicios que ofrecemos
son la fusidn de fibra, la certificacion
de puestos de red y el asesoramiento
en la instalacién de cdmaras.m
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Distribuidor oficial
para el NORTE ARGENTING
TECH

HOLDGY

STOCK PERMANENTE
PRECIOS ESPECIALES A GREMIO

» Distribuidor oficial
KELINE y TRITON

TRITON.

Av. Alvear N° 1471 - (3500) Resistencia - Chaco - Argentina
0362 4454779 / 4582909 - www.dyrsistemas.com.ar
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El Sistema de Monitoren [P
Hue Hace la Diterencia
software de Monitoreo [P Multimarca
Més de 4200 Dispositivos Integrados
Modulo de Reconocimiento de Matriculas
Anélisis de Video Inteligente
Interfaz 100% Intuitiva

Digifort Mobile Camera:
Usé tu Celular comao una Cémara IP

La Rioja 82T (C1221ACG) - Ciudad de Buenos Aires
bl A I E E TeVFax: (5411) 4932-3838 - ventas@dialer com ar

SEGURIGAD BELECTROMNEA, www dialer. com_ar



www.dialer.com.ar
www.dialer.com.ar

DIALER

BEOURIDLGAD ELECTROMNDIA

Ahora en DIALER, toda la linea

CALIDAD. -
conFrBLDaD P

Y RESPALDO

h e ‘hh‘._ et W F

LIPS interactivas de 650VA a 1400VA UPS Tower Online de TKVA 3 ZKVA

UPS Rack/Tower de 3KVA a TOKVA + Soluciones trifasicas de alta potencia

La Rioa 827 (C1221ACG) « Cudad de Buenos Arres

Dl A L EE TelFao: (5411) 4932-3838 - ventas@dialer.com ar

SEGURDAD ELECTROMNCA warw. deaber. comar



www.dialer.com.ar
www.dialer.com.ar

L%‘ Informe central

Internet de las cosas

La nueva revolucion de la conectividad

La conexién entre los entornos digitales y analdgicos es una realidad cada vez mds palpable y cercana que

domina las tendencias de los desarrollos tecnolégicos mds modernos. La industria de la seguridad no puede

quedarse al margen: este es el escenario para que los integradores encuentren su camino hacia el futuro.

INTRODUCCION E HISTORIA

Todos hemos visto peliculas de ciencia
ficcion que se desarrollan en mundos
llenos de pantallas y automatismos,
mundos en los que las maquinas les
ofrecen a sus usuarios infinidad de op-
ciones y funciones. La creacién de in-
ternet fue un gran estimulo para estos
escenarios, que desde entonces han
llevado continuamente a la red mundial
a sus extremos mas insospechados.
Sin embargo, lentamente vemos cémo
se reemplaza la imaginacién por reali-
dad. Ahora no sélo los celulares y las
computadoras se conectan a internet;
cada vez mas tipos de dispositivos son
desarrollados con la capacidad de co-
nectarse entre si e interactuar con sus
usuarios. En otras palabras, las personas
ya no somos los Unicos que producen
e intercambian informacion digital; de
hecho, ni siquiera somos mayoria.

El concepto que describimos es el de
Internet de las Cosas (IdC), una idea
que se refiere a la interconexion digital
de objetos cotidianos a internet y entre
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si. Puede parecer sélo una novedad,
pero en realidad existe desde 1999; es
una tendencia que llegé para quedarse,
nos guste o no. Su fuerza radica en el
vertiginoso avance de la tecnologia:
los sensores son cada vez mejores y su
costo de produccién es menor, la banda
ancha suma megabytes constante-
mentey la capacidad de procesamiento
de las computadoras de hoy ponen
en ridiculo a las de sélo 5 afos atras.
Combinando estos factores obtenemos
cantidades enormes de datos que pue-
den transmitirse y procesarse cada vez
mas rapido y a bajo costo.

Kevin Ashton, un tecnélogo britanico
experto en sensores y RFID, fue quien
acuid este concepto y quien mejor
describe su acepcion mas moderna:
“Los ordenador actuales —y, por tanto,
internet— son practicamente depen-
dientes de los seres humanos para re-
cabar informacién. (..) La tecnologia
de lainformacion actual es tan depen-
diente de los datos escritos por personas
que nuestros ordenadores saben mas

sobre ideas que sobre cosas. Si tuvié-
ramos ordenadores que supieran todo
lo que tuvieran que saber sobre las
‘cosas, mediante el uso de datos que
ellos mismos pudieran recoger sin
nuestra ayuda, nosotros podriamos
monitorizar, contar y localizar todo a
nuestro alrededor, de esta manera se
reducirian increiblemente gastos, pér-
didas y costes. Sabriamos cuando re-
emplazar, reparar o recuperar lo que
fuera, asi como conocer si su funcio-
namiento estuviera siendo correcto”.

ALCANCE Y POSIBILIDADES

Uno de los ejes del IdC estriba en
que los dispositivos son mas aptos que
las personas para captar propiedades
fisicas de los objetos. Esto supone una
acumulacién exponencial de datos so-
bre el mundo fisico, recopilados auto-
maticamente para luego ser tratados y
convertidos en informacion util. Por
otro lado, un segundo aspecto tiene
que ver con el control de los dispositivos
conectados, ya sea automatizado o no.
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Es decir, no sélo es posible que un sensor
envie datos a través de internet, sino
que el usuario podria responder en
tiempo real enviando una instruccién a
un objeto determinado para accionarlo
(abrir una puerta, cerrarla, subir el ter-
mostato, cerrar o abrir las persianas, etc.).

En definitiva, el IdC es un concepto
amplio que incluye hogares conecta-
dos, autos inteligentes, tecnologia po-
nible (ropa y accesorios), ciudades in-
teligentes y automatizacién industrial.
El IdC representa la tercera evolucion
de internet: la primera fue en 1990,
cuando habia cerca de mil millones
de personas comunicandose a través
de sus computadoras. A principios de
la década del 2000, cerca del doble
estaba conectada mediante disposi-
tivos moviles tales como tablets y
smartphones. Haciendo una proyec-
cion del progreso del IdC, podria llegar
a haber entre 100 y 200 mil millones
de terminales IP para el 2025. Articulos
como los anteojos y relojes inteligentes
son algunos de los primeros productos
que siguen esta l6gica. No sélo han
sido diseflados para interactuar con
una persona o usuario, sino que también
tienen una interaccién interdispositivos
que les permite recopilar datos provistos
por sensores de todo tipo, automaticos
y no automdticos, y generar informacion
util o respuestas segun las especifica-
ciones de su configuracién.

EL MERCADO

Hoy en dia el desarrollo del IdC est4
en un estado embrionario; nuevas tec-
nologias aparecen todos los dias. El
primer avance es en el dmbito resi-
dencial: la domética. A medida que se
desarrolla la automatizacion del hogar,
cada vez mas usuarios reclamaran esta
comodidad y accesibilidad para el dm-
bito comercial. Quizas en poco tiempo
sean ubicuos los edificios inteligentes,
gue puedan administrar sus recursos
automaticamente, que generen repor-
tes de ingresos y egresos, que regulen
la temperatura segun el clima, entre
otras funciones que quizas hoy sean
inimaginables. Ya se pueden ver las
sefales tempranas de un cambio en
la posibilidad de abrir una puerta usan-
do un smartphone en lugar de una
tarjeta de acceso.

Segun un estudio del 2014, el 69%
de los consumidores de Estados Unidos
ya planeaban adquirir un dispositivo
para el hogar en los siguientes 5 afos.
El estudio también marca que, para el
final del 2015, cerca del 13% de los
consumidores ya tendran un dispositivo
IdC: una camara de seguridad para in-
terior o un termostato automatizado.

LOS DESARROLLADORES

Esta claro que las empresas que mas
interés y capacidad tienen para desa-
rrollar las aplicaciones del IdC son las
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que hoy en dia trabajan en dispositivos
conectados y que llevan a cabo toda
su tarea aplicada a internet (Google,
Apple, entre otras). Ellos poseen la tec-
nologia y el interés en potenciar este
“mundo interconectado’; ya que re-
presenta para ellos una retroalimen-
taciéon en oportunidades de negocios.
Emiliano Estébez, Director de servicio
de Algeiba IT (una empresa multina-
cional que provee soluciones tecnolé-
gicas de todo tipo para negocios), co-
mentd al respecto en una entrevista
con el portal IT Sitio Enterprise: “;Que
representa para nosotros el [dC? Una
oportunidad increible. Se estima que
para el 2020 va a haber 50 mil millones
de dispositivos conectados. Por lo tanto,
las oportunidades de negocios, los
casos de uso que hay para industria,
para profesionales, para manufactura
y para cualquiera de las verticales de
negocio son verdaderamente impre-
sionantes”.

La direcciéon que tomen estas grandes
empresas tecnoldgicas marcard una
tendencia para la aplicacién del IdC.
Por ejemplo, Apple’s HomeKit (Herra-
mientas para el Hogar) es una funcién
incluida en el sistema operativo iOS 8
que permite a los usuarios de iPhone
y iPad controlar los distintos productos
de una casa inteligente. Esto promete
una experiencia de usuario integral y
completa en el sector de la domética:
el propietario de una casa puede decirle
a su teléfono celular que abra una
puerta o prenda la calefaccién.

LOS DESAFIOS

Otro de los motivos por los cuales es
tanimportante el aporte de las grandes
companias tecnoldgicas tiene que ver
con lainterconectividad. Este concepto,
central para el IdC, implica que los dis-
tintos dispositivos que estan en una
red deben poder conectarse entre si
para optimizar su tarea. Hoy en dia,
los protocolos de comunicacion varian
dependiendo de los fabricantes, lo cual
los hace incompatibles entre si. Se ne-
cesitan plataformas de comunicacion
a gran escala, que permitan a las ma-
quinas entenderse, y ese reto no se ha
logrado todavia.

Claro que parte de la industria ya ha
percibido estoy esta desarrollando sus
productos para que sean lo mas com-
patibles posible y puedan ser usados
en varias plataformas distintas (en se-
guridad fisica, ONVIF ha anunciado re-
cientemente que ya tiene casi 5.000
productos registrados como compati-
bles). Pero este no es el Uinico obstaculo:
también es clave que los dispositivos,
que se multiplicaran por miles o millo-
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nes, puedan ser manejados facilmente.
En cualquier hogar, podrian encontrarse
por decenas operando al mismo tiem-
po: sensores de temperatura, humedad,
volumen de la musica, control de per-
sianas. Lo recomendable seria poder
controlarlos todos con un solo mando,
probablemente el celular. Y este dis-
positivo Unico debe ser facilmente pro-
gramable, casi automatico, para facili-
tarle la vida al usuario, que no deberia
tener que aprender a usar y acceder a
cada sensor y artefacto disponible.

Un tercer y ultimo aspecto a destacar
es la seguridad informética. Este vibrante
espacio que es internet, en continua
evolucién e innovacion, exige sistemas
mas resistentes frente a ciberataques.
Se requieren mayores garantias de au-
tenticacion del usuario y menores vul-
nerabilidades o bugs en el disefio del
software para evitar los ingresos no au-
torizados (hay que recordar que, en el
modelo del IdC, donde mundo fisico y
digital estan intercontectados, un ingreso
no autorizado a una terminal IP puede
corresponderse con una intrusién a un
edificio comercial o residencial).

El IdC ofrecerd experiencias integrales: un sistema
de seguridady energia al que se le agrega comodidad
constituye una solucion personalizada y completa.

LA INDUSTRIA DE LA SEGURIDAD

Robert C. Martens, “futurista” de Alle-
gion (empresa estadounidense de con-
trol de acceso) y experto en el 1dC,
considera que hay un enorme potencial
para los integradores de seguridad tra-
dicionales en esta era. Su explicacion
sugiere un futuro exitoso para los pro-
fesionales del rubro; pero no sin algun
trabajo de su parte.

Interconectar dispositivos de IdC pue-
de parecer una tarea para profesionales
de Tecnologias de la Informacién (Tl),
tipicamente administrado por un ge-
rente de sistemas o similar. Sin embargo,
segun Martens, estos gerentes estaran
ocupados con cuestiones mucho mas
complejas que la seguridad fisica. Este
sera el trabajo de los jefes de piso,
quienes dependeran de la capacidad
de los integradores para identificar la
mejor ubicacion de los sensores, su
administracién y las interacciones que
puedan tener entre si:“Consejero con-
fiable, capacitador y mediador: estos
son los roles que los integradores deben
cubrir para evitar la disrupcién que he-
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mos visto en otras industrias’, opina
Martens.

Los integradores de seguridad pueden
ofrecer importantes y confiables con-
sejos sobre los aspectos mas funda-
mentales de la seguridad fisica. Martens
compara a estos profesionales con un
director de orquesta en la que cada
sensory dispositivo instalado representa
un instrumento distinto. Por ejemplo
una puerta cuya apertura debe de-
pender de laintencién de quien desea
entrar: el sistema puede tener funciones
biométricas, de reconocimiento de voz
y muchas otras, pero es el integrador
quien sabra como combinar los distintos
datos para determinar dicha intencion.
“Un integrador tiene un entendimiento
profundo de cuestiones que un experto
en sistemas puede no comprender.
Ese es su valor agregado, su conoci-
miento del sector. Aun con el IdC, es la
aplicacién de la tecnologia lo que im-
porta y lo que genera valor” destaca
Martens.

Esto representa una excelente opor-
tunidad para los instaladores e inte-
gradores que quieran entrar en las
nuevas tecnologias y posicio-

narse como proveedores de so-
luciones integrales y consultores
profesionales de seguridad y
conectividad. Es otra forma en
la que los profesionales del gre-
mio pueden diferenciarse y agre-
gar valor a su negocio en un
mercado saturado.

ESPECIALIZADOS Y ACTUALIZADOS

La Asociacion de Seguridad Electronica
de Estados Unidos (ESA por sus siglas
en inglés) sefala que los productos y
tecnologias estan perfectamente aline-
adas con la industria de la seguridad.
“El I1dC lleg6 para quedarse y nuestra
industria ya esta aprovechando muchas
de las posibilidades que ofrece, tales
oMo servicios interactivos que permiten
la videoverificacion, iluminacion, ter-
mostatos, sensores de aguay cerraduras
electronicas, entre otras’, comento Merlin
Guilbeau, Director ejecutivo de ESA. Se-
gun una encuesta de la Asociacién, 54%
de los miembros de la organizacion ya
estan ofreciendo servicios interactivos
y “percibiendo nuevas oportunidades
para generar ingresos mensuales recu-
rrentes a partir de estas aplicaciones”.

Sin embargo, Guilbeau también ad-
vierte que los vendedores deben evaluar
qué tecnologias son las éptimas para
integrar a sus porfolios:“Con el creciente
influjo de productos que inunda el
mercado, las compaiiias de seguridad
deben elegir cuidadosamente cuales

de ellos incorporar a su oferta. Los pri-
meros que adopten estas tecnologias
en el marco de un plan de negocios
estaran bien posicionados para un fuer-
te crecimiento en el futuro cercano’”.

Marshall Marinace, Presidente de ESA
y de laempresa Marshall Alarm Systems
Inc.,, dice que la creciente demanda de
prestaciones para la vida diaria beneficia
tanto a los consumidores como a las
empresas de seguridad: “Este es un
momento muy positivo para la industria,
que esta pasando de instalar y moni-
torear sistemas tradicionales de segu-
ridad a integrary monitorear soluciones
tecnoldgicas integrales para residencias
y usuarios comerciales. Aquellas em-
presas interesadas en diversificar su
oferta y generar ingresos mensuales
recurrentes han ido agregando rapi-
damente dispositivos y servicios IdC a
su cartera de productos”.

Teniendo esto en cuenta, los integra-
dores que deseen entrar en este mer-
cado deben familiarizarse con las tec-
nologias, las dificultades, los productos,
las empresas, etc., para poder proveer
un servicio de excelencia. El IdC se pre-
senta con nuevos desafios que vendran
a modificar las tareas y responsabili-
dades a la hora de la instalacion e im-
plementacion: las soluciones son cada
vez mas integrales y esto se reflejaala
hora de la seleccion y configuracion
de los distintos elementos.“Por el lado
comercial, que el integrador entienda
las capacidades de cada dispositivo es
muy importante. Esa podria ser la tarjeta
de presentacion del integrador, cada
uno puede ser reconocido por cosas
distintas. Ya sea en seguridad, energia
0 conveniencia, cada integrador puede
decidir dénde agregar valor’, concluye
Robert Martens.

LOS PRODUCTOS DEL IDC

Los fabricantes estan trabajando dia a
dia para producir opciones con mayores
prestaciones, mas versatiles: por ejemplo,
una funcién de nuevos modelos de ce-
rraduras es el uso de acelerémetros y
sensores que pueden percibir la dife-
rencia entre un portazo y un ingreso
forzado (que podria estar configurada
para generar un evento de alarma). Asi-
mismo, un autolock hace que la puerta
se trabe automaticamente luego de 15
segundos o 2 minutos de cerrada, evi-
tando problemas generados por un ol-
vido del usuario.Y si no fuera un olvido,
también podiria volver a abrirla a distancia
através de su celular.

Este es el rol de los fabricantes en el
IdC. Los expertos estiman que la prio-
ridad estara puesta en hacer que el
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trabajo del integrador sea mas facil,
desarrollando sistemas que interacttien
bien entre si y que sean faciles de
instalar. Los usuarios buscaran expe-
riencias integrales, ya sea para uso re-
sidencial o comercial; si se implementan
bien los sistemas de seguridad y energia
y se le agrega conveniencia, se puede
ofrecer una experiencia verdaderamente
personal y completa. Esa es la verdadera
promesa del IdC.

EL FUTURO...

Como hemos visto en este recorrido
por el estado actual del IdC, este es un
concepto que recién estd empezando
a ser una realidad. El mundo digital y
el mundo fisico estdn cada vez mas
conectados entre si, pero todavia hay
un largo camino que recorrer; un camino
que se ird marcando con las pisadas
de quienes tengan la confianza y des-
arrollen el conocimiento como para
aprovecharlo.

La acumulacién exponencial de sen-
sores y datos requerira de un tipo de
profesional nuevo, que sepa manejar
este tipo de caudal informético y que
sepa administrarlo de la mejor manera
posible. Al mismo tiempo, las exigencias
de los usuarios seran cada vez mayores
porque las posibilidades de conectividad
y la cantidad de oferta de dispositivos
inteligentes promete no dejar de crecer,
por lo menos en el futuro previsible.
Este es el gran desafio que deberan asu-
mir los integradores: entender la confi-
guracion fisica y digital de los sistemas
como una manera de convertirse en
proveedores de soluciones que cubran
un espectro cada vez mas amplio de la
vida cotidiana del usuario.

Daniel Castro, Director del Centro para
la Innovacién en Datos y analista de la
Fundacion de Tecnologia de la Infor-
macién e Innovacion (@ambas institu-
ciones estadounidenses), en un articulo
publicado en Infobae a principios de
este ano, comparte la opinién de que
esta tendencia estd en constante desa-
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rrollo. "La mayor parte de las compaiiias
estan desarrollando aplicaciones que
puedan maximizar la conectividad ge-
neralizada. Cuando el costo de agregar
sensores y un chip inaldmbrico a cual-
quier aparato sea lo suficientemente
bajo, cada aparato los tendra. Dentro
de veinte afos a nadie le va a sorprender
gue su ventilador de techo opere en
cooperacién con su termostato: nos
sorprenderiamos si no lo hiciera".

... ESHOY

En definitiva, este es un tipo de tec-
nologia que, tarde o temprano, nos al-
canzara a todos. Todos esos mundos
que creiamos imposibles, de ciencia
ficcion, con los que empezamos este
informe, lentamente se van tornando
en mas que una posibilidad. Lenta-
mente la realidad va tomando los co-
lores de esos escenarios y es probable
que en los préximos pocos afnos veamos

http://twitter.com/noticiasrnds
http://www. facebook.com/negociosdeseguridad

http://www.youtube.com/negociosdeseguridad

http://www.linkedin.com/company/negocios-de-seguridad/

desarrollos que hasta el dia de hoy
quizas seamos incapaces de imaginar.

Estamos parados en el umbral de una
nueva revolucion producida por internet.
Esta vez se trata nada mas y nada
menos de la comunicacién directa y
automatica entre el mundo fisico y el
mundo de las computadoras, de su
integracion. Y los instaladores de se-
guridad electrénica estan en un lugar
privilegiado para fomentar esta industria
e incorporarse a este nuevo negocio.
Lorena Zicker, Gerente general de Intel
Argentina, resume este concepto: “Y a
su vez no es el futuro, es el hoy.Y la rea-
lidad es que, quizas, el desafio para
nosotros como empresas y para todo
el ecosistema es generar las condiciones,
sobre todo de conectividad y de inter-
operabilidad entre los diferentes dis-
positivos como para que esta trans-
formacion suceda de manera transpa-
rente para los usuarios” m



http://groups.google.com.ar/group/negociosdeseguridad
http://www.youtube.com/negociosdeseguridad
http://www.facebook.com/negociosdeseguridad
http://www.twitter.com/#!/noticiasrnds
http://www.linkedin.com/company/negocios-de-seguridad
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G Informe especial

Sistemas generadores de niebla

Un generador de niebla no se considera, en general, como un detector de alarmas de intrusion pero si

como un método eficaz para evitar un robo, convirtiéndose en un complemento ideal para los sistemas

de alarmas convencionales.

E I nimero de edificios privados y
comerciales que estan equipados
con un sistema de alarma se haido in-
crementando. El propésito de esta ins-
talacién es detectar y reportar una po-
sible intrusion en dichos sitios: la noti-
ficacion del suceso se realiza tipicamente
mediante la utilizacién de luces inter-
mitentes y sirenas, mientras que la no-
tificacion a un centro de monitoreo o
de la central de policia se realiza nor-
malmente a través de lineas telefdnicas.
Sin embargo, a pesar de que las notifi-
caciones sean instantaneas, la asistencia
de las autoridades competentes lleva
una cantidad considerable de tiempo,
proporcionando a los delincuentes una
oportunidad para completar el delito
previsto y huir sin ser detenidos.

Instalando un generador de niebla
se proporciona al lugar una solucién
activa e instantanea para este problema,
ya que en cuestion de segundos, desde

84 >

que se detecta a un intruso, este dis-

positivo es capaz de expulsar una enor-

me columna de niebla de alta densidad
que les impida a los intrusos entrar en
la zona protegida.

Algunas de sus ventajas son:

- Confiabilidad: es esencial que, aunque
el dispositivo se encuentre inactivo
durante largos periodos de tiempo,
incluso uno o dos anos, al momento
de recibir una sefnal de intrusion, su
reaccion sea inmediata.

+ Rendimiento: los generadores de nie-
bla son capaces de llenar completa-
mente el area a proteger dentro de
los 10 segundos de activacion. Esto
reduce al minimo el tiempo de plani-
ficacion y accién de los intrusos. En
ultima instancia, la idea es inducir al
intruso a abandonar sus intenciones
de robo inmediatamente.

- Efectividad: la opacidad de la niebla
no deberia permitir que la vision

sobre los objetos sea de superior a
30 centimetros. De hecho, con mayor
visibilidad el intruso podria ver su si-
guiente movimiento, por lo es posible
que no se vean obligados a abandonar
el asalto.

CONSIDERACIONES GENERALES

Un generador de niebla, aplicado co-
mo sistema de seguridad, es un com-
plemento extremadamente efectivo a
los sistemas antirrobo convencionales.
Imposibilita al intruso reduciendo su
capacidad de ver y desplazarse por la
instalacion al minimo, convirtiéndose
asi en una aplicacién excelente para
disuadirlo. Atrapado en la densa niebla,
el ladrén queda desorientado e inme-
diatamente buscara una salida. La ex-
periencia acumulada demuestra que
la niebla es uno de los métodos de
proteccion antirrobo mas efectivos del
mercado. Asimismo, la luz estrobos-
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copica de seguridad lanza destellos de
luz a alta velocidad, unas 4-6 veces por
segundo y combinada con la niebla
de seguridad, desorienta completa-
mente al ladrén. Por este motivo es un
complemento extremadamente efec-
tivo para el sistema de alarma.

“iCémolo logra? Generando de modo
inmediato una espesa e impenetrable
niebla que reduce rapidamente la visi-
bilidad a unos pocos centimetros. Atra-
pado en la nieblay la luz estroboscdpica,
el ladrén queda desorientado e inme-
diatamente buscard una salida, inte-
rrumpiendo asi cualquier situacion de
robo’, analiza Alejandro Barruffaldi, de
la compafriia Quality Systems.

Por su parte, Andrés Calvo, de Global
Protection, explica que un sistema ge-
nerador de niebla“en pocos segundos
hace invisible los objetos y personas
que se encuentran en el lugar donde
esta instalado el equipo, evitando robos,
asaltos o saqueos y daios a las personas.
Es un sistema que trabaja en el preciso
momento en que se estd realizando el
robo, transformando asi los sistemas
pasivos de seguridad actualmente co-
nocidos en activos”.

En cuanto a los sitios en que puede
instalarse, Diego Picerno, de Dexa Se-
guridad, explica que estos sistemas son
aptos para “ser aplicados en cualquier
lugar, ya que la niebla que produce es
totalmente inocuay no dafa lo electr6-
nico nilo material. No hay practicamente
ninguin ambiente que no pueda ser pro-
tegido por la niebla de seguridad”.

“Solo los lugares al aire libre marcan
el limite de aplicacion de estos sistemas,
ya que en lugares cerrados sera cuestion
de instalar la cantidad de equipos ne-
cesarios para lograr la protecciéon de-
seada’, detalla Calvo.

“Con un solo equipo pueden cubrirse
hasta 30 metros cubicos en menos de
30 segundos. Para sitios mas grandes
se instalan estratégicamente mas equi-
pos, dependiendo de las dimensiones
y la disposicion del lugar a proteger.
En el caso del sistema que proveemos
en nuestra empresa, con una placa de

control pueden activarse hasta seis
equipos simultdneamente’, explica Ba-
rruffaldi.

Los equipos generadores de niebla,
aligual que cualquier sistema de alarma
convencional, cuenta con una bateria
de respaldo incorporada, que garantiza
su funcionamiento durante un lapso
de tiempo que varia segun la capacidad
del equipo.

Al igual que cualquier dispositivo de
seguridad, estos equipos estan dise-
nados para ser instalados por personal
capacitado y, en algunos casos, apro-
bados por las empresas fabricantes o
distribuidoras. Por otra parte, algunas
marcas ofrecen equipos méviles, que
no requieren de instalacion, y pueden
ser trasladados de un lugar a otro,
segun las necesidades de seguridad.
En cuanto a su consumo, es casi un es-
tandar de la industria que, durante su
calentamiento, el equipo tenga un
consumo de 900 watts y que luego se
reduzca a los 80 watts.

Se trata, ademas, de equipos total-
mente auténomos. En caso de no po-
seer una central de alarmas, el avance
en el desarrollo de estos sistemas po-
sibilita que puedan incorporar sensores
de movimiento y sirena, lo cual hace
que cumpla con las dos funciones: la
de alarma tradicional y generador de
niebla a la vez.

Estos equipos tienen la capacidad de
programar los tiempos de disparos de
manera muy sencilla, logrando de esta
manera mantener la niebla mas tiempo
en la propiedad protegida

LA NIEBLA

La niebla generada por estos sistemas
es seca y completamente inocua para
equipos electrénicos, maquinaria, te-
jidos, comestibles, productos almace-
nados, etc. Gracias a ello, los genera-
dores de niebla se han instalado sin
problemas en numerosos locales de
electrénica, maquinaria, salas de in-
formatica, etc. La composicion de la
niebla esta hecha segun la resolucion
67/548/CEE. Es 100% segura para seres

humanos, animales y la propiedad.

Normalmente, el generador inyectara
la niebla hasta que el propietario o vi-
gilante del lugar desactive la alarma.
Existen, ademas, sistemas en los que
esto puede hacerse a través de un con-
trol remoto. Si la inyeccién de niebla
dura s6lo unos segundos, bastara con
ventilar por unos minutos el ambiente
y quedara como antes de la expulsion.
Pero, por lo general, la niebla comienza
a disiparse luego de unos 30 o 40 mi-
nutos como maximo, dejando el lugar
en las mismas condiciones en que se
encontraba antes de que el equipo
entrara en funcionamiento.

En cuanto a la provision de liquido
para generar la niebla, los equipos vie-
nen con sensor de liquidos y un LED
de aviso que informan al usuario cuando
realizar una recarga. Los nuevos sistemas
estan equipados con un microproce-
sador que le proporciona inteligencia
artificial. De esta manera, el equipo
chequea de forma permanente todas
las funciones y, en caso de detectar
una falla, cuenta con un panel de LED
que avisara de cualquier desperfecto.

FABRICACION NACIONAL

Si bien los primeros equipos que se
conocieron en el mercado eran im-
portados, hoy existe una oferta im-
portante de sistemas de fabricacion
nacional: “FOG-24 ha sido creado y
desarrollado en su totalidad por inge-
nieros y técnicos argentinos: desde su
programacion hasta el ultimo tornillo
es fabricado en nuestro pais, pudiendo
brindar el mejor servicio técnico que
exigen este tipo de sistemas’, comenta
Andrés Calvo.

“Tanto los equipos como los insumos
Contra Cloud son integramente fabri-
cados en la Republica Argentina. De
esta manera, evitamos cualquier tipo
de desabastecimiento de equipos, in-
sumosy eventuales repuestos’;amplia
Barruffardi.

“Contra Cloud es, ante todo, un pro-
ducto de alta calidad, disefiado, desa-
rrollado y fabricado en Argentina por

< 86>
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ingenieros y técnicos del mas alto nivel.
Aunque por el momento no hay legis-
lacion vigente a nivel nacional, para
poder mantener una calidad de pro-
ducto acorde a la necesidad y mante-
nernos por encima de un estandar in-
ternacional, nuestros equipos se regulan
mediante la resolucion 67/548/CEE y
la Norma UNE-EN 50131-8:2009", ex-
plican desde Quality Systems acerca
de la normativa vigente para este tipo
de sistemas.

Desde Total Protection, sefialan al res-
pecto que se cumplen con las normas
“exigidas por los institutos correspon-
dientes como IRAM y los procesos de
fabricacion que puedan garantizar el
buen funcionamiento y calidad de los
productos y del servicio de posventa.
Elinstituto IRAM certificaa FOG-24 con
las normas eléctricas correspondientes,
para poder comercializarlo tanto en
Argentina como en otros paises del
Mercosur”.

CRECIMIENTO COMERCIAL

Desde su aparicién en el mercado,
los equipos generadores de niebla fue-
ron creciendo en aceptacion y uso,
ofreciendo a las empresas de seguridad
una nueva oportunidad en el mercado.
Asi, desde el aspecto comercial, Andrés
Calvo explica que FOG-24"recibe visitas
diarias y consultas en su web tanto de
argentina como de otros paises. Cada
vez mas empresas se dan cuenta de la
utilidad de estos sistemas para evitar
los robos, ya no alcanza solamente con
los sistemas tradicionales. Si bien es
un proceso que lleva su tiempo porque
hay que verlo en funcionamiento para
poder ver realmente su eficacia y nos
es dificil poder llegar a todos los rincones
del pais, creemos que en los préximos
anos FOG-24 sera el sistema de niebla
mas usado, dado que tiene ventajas
respecto de sus rivales y su costo es
casi la mitad”

“El producto ha tenido una gran acep-
tacion en el mercado. En los equipos ya
instalados, la satisfaccion es de un 100%.
Durante el dltimo evento de seguridad
en LaRural, pudimos corroborar la gran
expectativa que existe respecto a nuestro
producto, sobre todo por nuestra politica
de comercializacion, que esta totalmente
dirigida a que el integrador, ademds de
obtener una buena rentabilidad por la
comercializacion, pueda también lograr
ganancias significativas por el mante-
nimiento y reemplazo del liquido para
generacion de niebla. Es por este motivo
que comercializamos dicho liquido con
un muy bajo costo y un stock garanti-
zado’, concluyen, por su parte, desde
Quality Systems.m
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BENEFICIOS Y APLICACIONES

Por lo general, los actos criminales son cometidos en pocos minutos y la
policia no puede llegar a tiempo para evitarlos. Un sistema de niebla de
seguridad es capaz de proteger durante los primeros 15 minutos desde que se
inicia la intrusién, evitando que el ladron llegue a finalizar el robo. Sin un sistema
de generador de niebla instalado, el intruso puede tener todo el tiempo
necesario para actuar y escapar antes de que lleguen las fuerzas de seguridad.

Estos son los principales motivos que hacen necesaria la instalacién de un
sistema generador de niebla, el Unico sistema capaz de detener a los ladrones
antes de que puedan robar algo de valor e incluso antes de que puedan
entrar a una propiedad.

Los sistemas generadores de niebla se basan en un principio: no se puede
robar lo que no se puede ver. Porque gracias a la niebla de seguridad, la
propiedad queda protegida de forma inmediata: gracias a su densidad,
permanece en el ambiente el tiempo suficiente para evitar el robo, no deja
ningun tipo de residuo ni manchay es absolutamente segura para los objetos,
personas y animales.

Entre sus aplicaciones posibles se encuentran:

- Pueden utilizarlo las fuerzas de seguridad, entre ellos los bomberos para
realizar practicas y simularincendios sin riesgo alguno para lograr experiencia
en tareas de salvataje en edificios (ascensos por escaleras y rescate, formacion
psicoldgica, etc.), accidentes viales en la niebla, entre otros.

- También puede ser utilizado por la policia y servicio penitenciario para con-
trarrestar motines en calabozos, resguardar comisarias en caso de manifes-
taciones, grupos especiales en trabajo de motines, irrupciones, utilizacién de
canes en reemplazo de policias y cdmaras térmicas para ver a los delincuentes
sin que estos los vean a ellos.

- El comercio en general, sean cadenas de supermercados o comerciantes
mas chicos, ya que se podrian evitar los saqueos y salvar vidas con el boton
antipdanico ante un robo inminente.

- En domicilios, principalmente en departamentos o edificaciones de pocos
ambientes.

- Entes gubernamentales para resguardar y proteger edificios, objetos valiosos
como datos, materiales, equipamiento, etc.

- Edificios judiciales para resguardar causas, materiales de hechos delictivos, etc.

- Entidades bancarias para sus tesoros, cajas de seguridad, cajeros automaticos.
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Sistema de extincion con agentes
limpios de DuPont

;Qué es? ;Como funciona? ;Dénde se aplica?

I os agentes limpios no son con-
ductores de electricidad, no dafian

equipos electrénicos, son seguros para
las personas, no dejan residuos y no
requieren de limpieza, reducen la can-
tidad de humoy daos causado por el
fuego y proveen una penetracion tri-
dimensional, extinguiendo incendios
que el agua tal vez no pueda alcanzar.

Estas caracteristicas, y muchas otras,
hacen que los sistemas FM-200° de
DuPont, comercializados en Argentina
por Centry, sean aptos para instalaciones
de telecomunicaciones, cuartos de con-
trol, equipos de procesamiento de in-
formacion, sistemas marinos, archivos,
museos, universidades, instalaciones
médicas y farmacéuticas y aplicaciones
industriales. A continuacién, aborda-
remos una serie conceptos que pueden
ayudar a determinar cuando deben
aplicarse y cudles son sus requisitos
de instalacion.

{Cémo funciona un sistema FM-200°?

El FM-200° extingue fuegos mediante
una combinacion de mecanismos fisicos
y quimicos. Una concentracién tipica
de disefo de 7% v/v (NdR.: 7 cm3de
soluto por cada 100 cm? de solucién)
proporciona la cantidad necesaria de
gas para apagar la llama.

{Quién utiliza este sistema?

Este sistema es una opcién muy confiable
para, entre otros, empresas, gobiernos,
universidades, hospitales y museos de
todo el mundo con valiosos activos para
proteger contra el fuego. Existen mas de
100.000 sistemas instalados en mas de
70 paises en aplicaciones que van desde
computadoras hasta suites electronicas
para vehiculos militares.

;COmo estan disefiados?
EIFM-200° DuPont se almacena como
liquido en cilindros presurizados. Cuando

se descarga, el liquido fluye a través
de una red de tuberias al area protegida,
donde se vaporiza. La cantidad de gas
de cada inyector se calcula cuidadosa-
mente para proporcionarle la cantidad
adecuada de FM-200° a cada érea pro-
tegida.

;La prohibicion de HCFC afecta al
FM-200°?

No, ya que pertenece a la clase de
compuestos llamados HFC o hidro-
fluorocarbonos, los cuales fueron in-
troducidos para facilitar la eliminacién
delos clorofluorocarbonos que agotan
la capa de ozono (CFC): los hidrocloro-
fluorocarbonos (HCFC) y los que con-
tienen bromo (halones).

(Esinocuo para las personas?

Se han realizado exhaustivas pruebas
con la base de datos de toxicidad mas
completa posible para evaluar la se-
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@ Preguntas frecuentes

guridad de FM-200°. De hecho, el pro-
ducto es tan seguro que se utilizacomo
propulsor en los inhaladores farma-
céuticos que dispensan medicamentos
para el asma. Es un compuesto unico
y puro, sin ingredientes activos.

¢Es mas caro que otras opciones?

No. Si se considera el costo de insta-
lacién total de un sistema de FM-200°
DuPont, es generalmente sélo una pe-
quena fraccion del potencial de ga-
nancias de los activos protegidos. Un
sistema de estas caracteristicas requiere
de hasta siete veces menos espacio de
almacenamiento que otros sistemas
de extincién de incendios.

;Por qué instalar algo mas que un
sistema de rociadores?

Los aspersores de agua ofrecen pro-
teccion eficaz para edificios y estruc-
turas: estan diseflados para controlar
incendios, limitar la propagacién del
fuego y contenerlo en su ubicacion
original como para permitir que los
bomberos lo apaguen antes de la pér-
dida total de un edificio. Sin embargo,
el agua de los aspersores también arrui-
nard computadoras, electronica, obras
de arte, etc. El sistema FM-200°, dise-
fado para detectar y extinguir incendios
en sus etapas mas tempranas, protege
todos los activos criticos o insustituibles
dentro de una estructura.

{Estan bueno el vapor de agua como
un sistema FM-200°?

La experiencia demostré que los sis-
temas de niebla de agua, aunque pue-
den ser muy efectivos para la supresion
de grandes incendios, no son del todo
adecuados para incendios pequenos.
También hay que recordar que el agua
es eléctricamente conductoray puede
ser perjudicial para equipos electrénicos
sensibles o bienes valiosos.

;{Cémo puedo estar seguro de que
este tipo de sistemas es la estrategia
correcta para mi aplicacién?

Si se aplica para evitar incendios pro-
ducidos por un combustible ordinario,
eléctricos o por liquido inflamable, un
sistema FM-200° Dupont es probable-
mente el mas adecuado. Hay casos,
sin embargo, en los que no seria la
mejor opcion. Por ejemplo, en aplica-
ciones de productos quimicos auto-
oxidantes o que generan su propio
oxigeno incluso sin la presencia de
aire, como la pélvora.

;Puedo utilizar FM-200® en fuegos
declase C?
El gas es no conductor, por lo que el
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FM-200° es conveniente para la pro-
teccién de riesgos clase C (riesgos que
involucran equipos eléctricos energi-
zados).

(Doénde puedo conseguir un sistema
de FM-200° de DuPont?

DuPont se ha asociado con algunos
de los principales fabricantes de equipos
de proteccion de fuego en el mundo
para proveer estos sistemas. El repre-
sentante en Argentina es Centry S.A.

¢Los cilindros del FM-200° deben estar
situados fuera de la sala protegida?

Pueden colocarse dentro o fuera del
espacio protegido, dependiendo de
las necesidades del cliente. Tanto el
NFPA 2001 como el estandar I1SO 14.520
permiten que los cilindros de agentes
limpios sean colocados dentro o fuera
del espacio protegido. Siempre es una
buena idea mantener los cilindros lo
ma4s cerca posible de lazona a proteger,
teniendo ademads la precaucion de
dejar libre el acceso para facilitar el
servicio y mantenimiento.

{Con qué frecuencia se debe inspec-
cionary probar el sistema?

Uno de los requisitos marcados por
elNFPA 2001, 4-1.1, es limpiar el sistema
y procurar que sea minuciosamente
inspeccionado por personal compe-
tente al menos una vez por afo. Seguin
la seccidn 4-1.3 de la norma, se establece
como requisito un control semestral
de la cantidad de agente y la presién
del cilindro.

(Existe un limite de altura para las
areas protegidas por el FM-200°?

En general, no hay ningun limite de
altura para la proteccién de un area.
De hecho, si el techo fuera de tres
metros de altura, a la hora del disefio
debera tratarse exactamente igual que
una sala. Cada fabricante mantiene un
listado de altura méaxima de la boquilla,
y aquellos espacios con alturas mayores
podran ser protegidos eficazmente uti-
lizando multiples capas de boquillas.
Si existen alturas minimas. Las limita-
ciones en el disefio del sistema son
responsabilidad de los fabricantes del
sistema especifico y sus respectivos
listados y aprobaciones.

Después de una descarga de FM-200°,
iquedan residuos peligrosos en el am-
biente?

No, pero para responder a la descarga
FM-200° es clave evaluar el alcance y
naturaleza de la prueba de fuego. Si
no hubo ningun caso de fuego, el
agente puede quitarse de manera ra-

piday segura con tratamientos de aire
convencionales y no presenta ningun
peligro para los bomberos o los em-
pleados que trabajen en el espacio. En
caso de incendio, la mayoria de los sis-
temas FM-200° estan disefados para
responder en las etapas mas tempranas
del evento de fuego. En una saladein-
formatica, por ejemplo, los fuegos son
de bajo consumo de energia y de cre-
cimiento lento. La deteccion precoz li-
mita el potencial de dafo de fuego y
la combustién de productos. La elec-
trénica moderna, sin embargo, puede
emitir una amplia gama de subpro-
ductos nocivos cuando se quema. Por
esta razon, se recomienda que los bom-
beros empleen SCBA al volver a entrar
en un espacio de estas caracteristicas.
En general, no hay ningun requisito
para descontaminar después de res-
ponder a un evento en el que se haya
activado el sistema FM-200°; sélo pue-
den revestir algun tipo de peligro aque-
llos productos de la combustién propia
del fuego.

(Existe algun requisito posterior a una
activaciéon de limpieza y/o ventilacion?

Segun el NFPA 2001, para un sistema
de escape dedicado al utilizar FM-200°
no hay ninguin requisito; sélo requiere
que la atmosfera de extincidn se ventile
en forma segura. Algunas jurisdicciones,
sin embargo, han implementado re-
quisitos adicionales relativos a los sis-
temas de ventilacion, por lo que siempre
se recomienda atenerse a la normativa
local.

iCudles son los criterios para el sellado
de una proteccidon con FM-200°?

Como FM-200° es un gas, fluira libre-
mente donde vaya el aire. Esta caracte-
ristica hace que el sistema sea una opcién
extremadamente eficaz para proteger
estructuras complejas, extinguiendo el
fuego en los recovecos mas profundos.
Sin embargo, también saldra fuera del
espacio con la misma facilidad. General-
mente se recomienda cerrar puertas y
aberturas antes de la descarga del agente
(@mortiguadores de ventilacidn, ventanas,
etc.). Para laintegridad del espacio, se re-
comienda realizar una prueba de estan-
queidad de la sala con una unidad de
ventilador/certificador en la puerta. Con
todas las aberturas convencionales ce-
rradas, el ventilador de la puerta propor-
ciona una ligera presion positiva y negativa
en el espacio y calcula el volumen acu-
mulado total de las aberturas. Utilizando
estos datos se puede obtener un tiempo
de espera para la concentracién del
agente (que generalmente ronda los
diezminutos). m
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Las virtudes del Full HD de HD-CVI

La tecnologia HD-CVI de Dahua fue presentada en la X| Expo de Seguridad Publica de China en Shenzhen.

Desde entonces ha crecido su aceptacion en el mercado y su cartera de productos. Aqui detallamos

algunos de ellos.

yauu®

<

Dahua Technology Co. Ltd.

www.dahuasecurity.com/hdcvi/

L ainterfaz compuesta de video de
alta definicion HD-CVI (High Defi-
nition Composite Video Interface) de
Dahua es un avance tecnolégico que
permite una rapida y facil actualizacién
a la alta definicién en entornos de ca-
bleado convencional. La exclusiva tec-
nologia HD-CVI permite una transmision
confiable de video HD analégico por
cable coaxial o UTP a larga distancia,
con un costo menor y en entornos de
instalaciones complejas.

Los sistemas analdgicos basados en
cableado coaxial auin predominan en
el mercado de la videovigilancia; sin
embargo, lademanda de alta definicion
va en aumento. La tecnologia HD-CVI
de Dahua naci6 para cerrar esa brecha
y brindar una solucion de alta definicion
a quienes cuentan con sistemas ana-
I6gicos. Desde su aparicion, este es-
tandar modificé el concepto de CCTV

100 >

analdgico y gener6 gran expectativa
entre los usuarios, que cada vez mas
rapidamente estan adoptandolo. Las
camaras HD-CVly los videograbadores
digitales presentados en la Expo de
Seguridad Publica de China recibieron
elogios de los visitantes, entre quienes
despertaron un gran interés por sus
caracteristicas.

TECNOLOGIA ABIERTA

La compania Exar —dedicada, entre
otros rubros, a la provision de transcep-
tores, conectividad Ethernet y almace-
namiento-firmé un acuerdo estratégico
con Dahua para obtener la licencia de
la tecnologia HD-CVI. Seguin los términos
de este acuerdo, Exar tiene licencia para
disefar, fabricary comercializar soluciones
de video analégicas de alta definicion
utilizando la tecnologia HD-CVI. De esta
manera, Exar y Dahua se unen para ser
referentes globales este tipo de tecno-
logia, estableciendo la norma cémo un
estandar para la industria de la videovi-
gilancia analégica HD.

Tanto Exar como Dahua son miembros
de HDcctv Alliance, organizacion que
promueve la adopcién de la norma
HD-CVI.

LINEA DE PRODUCTOS

HD-CVI DE DAHUA

Como una fuerza emergente en el
proceso de desarrollo de videovigilancia,
HD-CVI esta acelerando la populariza-
cion del sistema de videoseguridad
de alta definicion. Para lograrlo, Dahua
ofrece multiples lineas de productos
bajo este estandar, con resoluciones
que van de 720p a 1080p y que res-
ponden a las diversas exigencias de
los usuarios. Cada linea de productos
ha demostrado su calidad y facilidad
de uso en diversas aplicaciones.

CAMARAS HD-CVI

« Serie Ultra

Basada en la tecnologia HD-CVI, la
serie Ultra adopta el chipset DH5000,
incorpora un sensor avanzado e ISP y
ofrece codificaciones en tiempo real
en 25/30 fps a 1080p o 25/30/50/60
fps a 720p. Soporta transmisiones a
larga distancia en tiempo real y alta
velocidad y brinda una excelente calidad
de imagen con colores vivos y abun-
dantes detalles. Es la serie de productos
de gama alta de la familia HD-CVI de
Dahua, disefada para aplicaciones a
gran escala.
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« Serie Pro

También conocida como Gen I, esta
serie adopta el chipset DH5000 y el
sensor CMOS de alto rendimiento. La
camara mantiene la facilidad de uso
de un sistema analdgico y ofrece una
salida de video Full HD de hasta 1080p.
La serie Gen Il ofrece una solucion de
videovigilancia HD que destaca por su
sobresaliente calidad de imagen. La
serie Pro es ideal para aplicaciones
tales como aeropuertos, hospitales, es-
cuelas, hoteles o bancos.

« Serie Lite

La serie Lite-1200 incluye camaras
IR 1080p tipo bullety domo con la op-
cion de lentes varifocales o fijos e in-
corpora un poderoso chipset que la
hace compacta. Esta serie también
cuenta con una excelente capacidad
de reduccién de ruido: ademds de aho-
rrar memoria en el disco duro, tiene la
ventaja de ofrecer un efecto visual bri-
llante incluso con baja iluminacién,
ideal para aplicaciones como estacio-
namientos subterraneos u otros am-
bientes con luz tenue.

Se destaca que, en la serie Lite, la ca-
mara box IR 720p HAC-HFW1100R-VF
y el domo IR HAC-HDBW1100R-VF po-
seen lentes varifocales que ofrecen
imagenes claras y nitidas de 25/30 fps
a 720p con una distancia focal de
2,7-12 mm, permitiendo un monitoreo
mas flexible: una sola camara puede
ajustarse para aplicaciones en diferentes
areas, segun las necesidades de los
usuarios. La distancia IR de estas cdmaras
alcanza los 30 metros, gracias a lo cual
puede proporcionar un excelente mo-
nitoreo nocturno. Ademas, su facilidad
deinstalacion y uso es apta para aplica-

ciones a escala pequefia a mediana, co-
mo tiendas minoristas, micro y pequefias
empresas y hoteles, escuelas u organi-
zaciones que requieren imagenes de
alta definicion a un precio asequible.

VIDEOGRABADORAS

DIGITALES HD-CVI

« Serie Tri-brid HCVR S2

Los videograbadores digitales de la
serie Tri-brid HD-CVI S2 estéan listos
para competir con sus pares conven-
cionales, los DVR hibridos, gracias a su
gran reproduccién de color. Son una
Optima solucién para los problemas
de sistemas que combinan cdmaras
analégicas y de red; y, a medida que la
tecnologia HD-CVI se expande, se im-
pone como una excelente elecciéon
para los usuarios que desean contar
con videovigilancia de alta definicién
a un precio menor.

La serie S2 es compatible con entradas
de video HD-CVI, analdgico e IP, ofrece
mayores distancias de transmisiéon
(1.200 metros para 720p con imagenes
claras y 800 metros para 1080p) y so-
porta 4G y WiFi, lo que permite trans-
misiones mas rapidas y fluidas. También
estda disponible en teléfonos inteligentes
para obtener visualizaciones en tiempo
real y alertas de alarma.

« Serie iHCVR

Los productos de la serie iHCVR no
solo ofrecen deteccién facial de un canal
sino también fotos instantaneas de ros-
trosy la reproduccion rapida, por indice
facial, de hasta 20 segundos de graba-
cion. Las imagenes de rostros, movi-
mientos, fotos y videos de alarma de-
tectados pueden cargarse a EasySpace
(disco en red en la nube), Skydrive o

STEMAS
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Ingresa al monitoreo de casas y vehiculos

* Acceso remoto online - Acceso webdealers PRO
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* Monitoreo por internet TCR/IP - GPRS - GSM - 5MS
* Videoverificacion de alarmas monitoreadas

0800-222-0919
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Dropbox para proteger los datos y aho-
rrar memoria. También pueden buscarse
alli facilmente los datos grabados.

Cuenta con una salida de video HD
de hasta 720p.

PREMIO PARA

LATECNOLOGIA HD-CVI

El HD-CVI de Dahua no solo ofrece be-
neficios a sus usuarios, sino que también
ha probado en reiteradas ocasiones su
valor en el mercado: los productos bajo
este estandar recibieron premios y honores,
incluyendo los premios PROTECTOR
(para las tecnologias de seguridad),
Benchmark Innovation, GIT SECURITY
y Security&Fire Excellence. Como desa-
rrollador de la tecnologia HD-CVI, Dahua
garantiza la excelencia de sus productos
por su alta resoluciény calidad de ima-
gen.

ACADEMIA DAHUA

Dahua HD-CVI Academy es un subsitio
de la pagina web oficial de Dahua. Es
un portal ideal para acceder a mas in-
formacién sobre HD-CVI, ademas de
proporcionar una plataforma abierta
para el intercambio de opiniones sobre
esta tecnologia. Proporciona, ademas,
la informaciéon mas reciente sobre el
estandar e incluye actualizaciones téc-
nicas, informacién y un foro abierto
de discusion, pensado para que el
usuario comprenda de qué manera la
solucién HD-CVI puede ser beneficiosa
alargo plazo.

En la Academia HD-CVI, los usuarios
registrados pueden descargar docu-
mentos y herramientas tales como
guias, paquetes para el desarrollo de
software, informes de pruebas e incluso
pueden acceder a foros en linea. m
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Credenciales de acceso digitales

Integrando los dispositivos moviles al control de acceso

El acceso con identidades mdviles representa una oportunidad para cambiar favorablemente la forma

en que abrimos puertas e interactuamos con nuestro ambiente. Una experiencia de usuario sencilla

puede potenciar el crecimiento de su uso, elevando asi los niveles de seguridad de las empresas.

HID

www.hidglobal.com

H abilitar un dispositivo movil para
que permita el acceso a dife-
rentes edificios no es una solucion mas:
es mejorar un servicio y ofrecer un
nuevo concepto que cambia la forma
en la que interactuamos con una parte
cotidiana de nuestras vidas. En la era
de la movilidad y de la computacién
en la nube, tanto empresas como in-
dividuos estan cada vez mas preocu-
pados por la seguridad y proteccion
de su ambiente fisico y digital. Si se
implementa correctamente, el acceso
movil tiene el potencial de cambiar la
forma en la que percibimos las puertas:
es una aplicacién capaz de aumentar
tanto la seguridad como la comodi-
dad.
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TENDENCIAS

La industria mévil es reconocida como
una de las mas innovadoras; su creci-
miento acelerado afecta a las tecnolo-
gias y estandares subyacentes de los
dispositivos méviles y a laenorme can-
tidad de personas que usan cotidia-
namente tanto estos dispositivos como
las nuevas aplicaciones desarrolladas.
Sin embargo, no es todo innovacion:
mucha de la tecnologia usada en los
dispositivos moviles actuales ha estado
en circulaciéon durante algun tiempo
antes de haber sido adoptada por la
industria. El Bluetooth, por ejemplo,
seintrodujo en 1994y pasaron 15 afos
antes de que se volviera un estandar
en los dispositivos mdviles; la navega-
cion en internet existe desde el siglo
pasado, pero no fue sino hasta la in-
troduccién del iPhone en 2007 que se
difundié al dispositivo mévil como una
computadora conectada.

Abrir puertas con los dispositivos mé-
viles no es unaidea nueva: se realizaron
pruebas de tecnologia temprana a ini-

|

L

cios del afno 2000, que también servia
para hacer pagos o viajar en el subte.
En diferentes partes del mundo ya
existen soluciones disponibles para el
publico. El interés en los servicios sin
contacto siempre ha sido grande, pero
crear la experiencia y el valor anadido
gue los usuarios finales esperan sigue
siendo un reto.

Ya ha habido varios intentos de hacer
posible el control de acceso movil: se
ha intentado con diferentes tecnologias,
como microSD, add-on sleeves, MIFARE,
NFC entre amigos y Bluetooth, cada
uno con sus cuestionamientos. La his-
toria muestra que es fundamental con-
tar con una arquitectura que no de-
penda de las tecnologias subyacentes,
como NFC o Bluetooth Smart, y que
sea adaptable a cualquier tendencia
nueva que pueda surgir.

La confianza y educacion en el uso
de aplicaciones y tecnologias sin con-
tacto, como NFC, Bluetooth, mobile
wallets, iBeam e iBeacon, estan cons-
tantemente en crecimiento. También
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crece el conocimiento de las tecnologias
que se adaptan mejor al control de ac-
ceso movil. Pero, en definitiva, son los
administradores de seguridad y los di-
rectores de IT quienes deben determinar
las mejores tecnologias para cada uso,
a fin de crear la experiencia de acceso
que resulte 6ptima para cada estable-
cimiento.

La emulacion de una tarjeta sin contacto en un

Caracteristicas del NFC:

- Las tarjetas sin contacto basadas en
estandares se pueden emular con la
aplicacion.

« Funciona con lectores habilitados
para NFC, siempre que se use una
tecnologia de tarjeta basada en los
estandares.

- Una buena solucién cuando se prefiere

la experiencia Tap.

- No disponible en el iPhone.
- Compatible con Android 4.4
y BlackBerry 9y 10.

dispositivo mévil fue posible recientemente a través

de un elemento seguro. En este caso, una tarjeta

SIM.

NEARFIELD

COMMUNICATION (NFC)

La comunicacion inaldmbrica de
corto alcance (NFC, segun sus siglas
en inglés) se desarroll6 para solucionar
el dilema de los varios estandares sin
contacto; sin embargo, su introducciéon
alos dispositivos méviles ha sido me-
nos que imperceptible. La emulacion
de una tarjeta sin contacto en un dis-
positivo mévil fue posible muy re-
cientemente a través de un elemento
seguro (SE) como una tarjeta SIM.
Hubo que configurar un ecosistema
en forma de Trusted Service Managers
(TSM) para respaldar el modelo céntrico
que resulté en integraciones técnicas
complejas y modelos comerciales que
dificultaron lanzar las aplicaciones sin
contacto con base en NFC.

En 2013, Google introdujo una nueva
caracteristica NFC en el Android 4.4,
llamada Host-based Card Emulation
(HCE), que permite emular una tarjeta
sin contacto en una aplicacion sin de-
pendencia en un SE. Con HCE es po-
sible lanzar los servicios NFC de forma
escalable y redituable, en tanto se use
una tarjeta tecnoldgica basada en los
estandares existentes. El HCE hace al
NFC mas accesible y versatil y permite
que los desarrolladores agilicen los
servicios en el mercado; esto estimula
la familiarizacién del consumidor y
alienta su adopcion.

Sin embargo, el iPhone no cuenta
con soporte NFC.Y, si bien la cantidad
de dispositivos Android 4.4 estd cre-
ciendo rapidamente, la carencia de
NFC en el iPhone 4 e iPhone 5, junto
con el hecho de que el soporte de
NFC en el iPhone 6 actualmente sélo
esta disponible para Apple Pay, hace
que la penetracion en el mercado de
las soluciones basadas en HCE aun
no pueda ser completa.
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BLUETOOTH SMART
Fue introducido en el estandar
de Bluetooth en 2010 y ahora
forma parte de la industria de
pagos y rendicion de cupones.

Uno de los motivos del éxito del Blue-

tooth Smartes la tecnologia de soporte

que ha recibido de Apple, que la ha
respaldado desde el iPhone 4S. Google

también la anadi6 al Android 43y, a

partir del 31 de octubre del 2013, Blue-

tooth Smart es la Unica tecnologia sin
contacto compatible con los dos prin-
cipales sistemas operativos méviles:

Android e iOS.

Caracteristicas del Bluetooth Smart:

- Bajo consumo de energia y amplia
distancia de lectura.

- Los lectores se pueden colocar en el
lado seguro u oculto de la puerta.

-Varias posibilidades de uso para control
de acceso.

- Permite configurar los lectores
(firmware inclusive) con un dis-
positivo con Bluetooth Smart ha-
bilitado (como teléfono o tablet).

- Habilitado en los sistemas ope-
rativos: iOS 7 y 8, Android 4.4,
BlackBerry 10 y Windows Phone
8.1.

EXPERIENCIA TRANSACCIONAL

Los dispositivos moviles no suelen
perderse ya que estan constantemente
alamano; es la tecnologia mas cercana
que tenemos. Usar dispositivos méviles
para abrir puertas es llevar hacia ade-
lante el control de acceso fisico, fusio-
nando la seguridad con la comodidad;
es una nueva forma de experimentar
los ingresos y egresos.

El ingenio arquitectdnico esta llevando
al disefo de edificios hacia nuevas di-
recciones. La colocacion del lector tra-
dicional junto a la puerta pudiera no
adaptarse a una oficina construida prin-
cipalmente con muros de vidrio: los
lectores y cerraduras que generalmente
se colocan fuera de las puertas pueden
ser objetivos del vandalismo. Al com-
binar el rango amplio de lectura del

Bluetooth Smart con una antena, se
puede aumentar la seguridad ubicando
los lectores en la parte segura de la
puerta (y la estética, ya que quedarian
fuera de la vista).

El tener lectores habilitados con Blue-
tooth Smart en estacionamientos ha
demostrado ser muy util: en lugar de
bajar la ventanilla del automévil para
intentar alcanzar el lector de acceso,
ahora es posible hacerlo sin esfuerzo,
mientras se maneja por la entrada. Por
otro lado, en algunos tipos de puertas
como salas de conferencias en las que
se pueden colocar varios lectores cer-
canos, una experiencia de toque con
una tarjeta fisica podria ser una mejor
opcion para asegurar que se abra la
puerta correcta.

Dada la naturaleza de las tecnologias
sin contacto, la distancia de lectura
puede variar dependiendo del am-
biente en el que se coloque el lector.
En un ascensor, por ejemplo, la distancia
de lectura se puede ampliar mucho
gracias al metal circundante; el tipo de
smartphone usado también puede
afectar la distancia de la lectura. Por
esto, configurar los lectores en el modo
de apertura correcto, rango amplio o
toque, y ajustar la distancia de lectura
6ptima dependiendo del medio am-
biente son aspectos fundamentales
para una solucién de acceso movil.

Asimismo, es muy importante tener

Dada la naturaleza de las tecnologias sin contacto,
la distancia de lectura puede variar dependiendo
del ambiente en que se coloque. Otro de los
factores que puede afectar a la distancia

de lectura es el tipo de smartphone utilizado.

en cuenta el impacto en los usuarios:
las primeras impresiones son las que
mas perduran y la solucién puede ser
descartada facilmente si no cumple
con las expectativas. La experiencia de
aborir las puertas con dispositivos méviles
debe ser dindmica, intuitivay cdmoda;
no debe requerir esfuerzo del usuario.
Si hubiera que desbloquear el disposi-
tivo, iniciar la aplicacién, seleccionar
una ID mévil y luego presentar el dis-
positivo al lector, el usuario encontraria
una mejor solucion en un escudo fisico.
También es clave que esta experiencia
sea igualmente imperceptible sin im-
portar la plataforma movil. El tener una
experiencia en Android y una diferente
eniOS sera confuso para los empleados
y conllevard mas capacitacion y llamadas
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Deployment simplified

de soporte al personal de seguridad.

CONSIDERACIONES

ADMINISTRATIVAS

El manejo de credenciales y tarjetas
de identidad puede llevarle mucho
tiempo al personal de seguridad. Or-
denar, imprimir, distribuiry administrar
las tarjetas perdidas insume tiempo va-
lioso tanto para el personal de seguridad
como para los empleados. Otro de los
beneficios del acceso movil tiene que
ver con las nuevas posibilidades que
introduce para administrar las identi-
dades mdviles en tiempo real.

Usar un portal basado en la nube
para centralizar las identidades, por
ejemplo, libera el tiempo del personal
que maneja las credenciales fisicas.
Un sistema de administracion de iden-
tidad movil robusto tiene procesos
comprobados para la administracion
de empleados y estudiantes y todo el
ciclo de vida de las identidades mdviles,
aumentando la eficiencia de los ad-
ministradores de seguridad.

Una caracteristica principal que debe
considerarse al implementar el control
de acceso mévil es la forma en la que
se le otorga la credencial a un em-
pleado: al ingresar manualmente los
numeros del sistema de control de
acceso fisico (PACS) y los codigos de
instalacion, existe la posibilidad de
cometer errores y toma mucho tiem-
po, lo que probablemente dard como
resultado una mala experiencia para
el personal que administra las cre-
denciales. Para emitir una identidad
movil a un empleado sélo se debe
seleccionar el usuario y la identidad
movil correcta. La plataforma debera
validar los datos de cada usuario,
enviar un correo electrénico de invi-
tacion para que el usuario instale la
aplicacion, emitir una identidad movil
Unica configurada automaticamente
con los atributos especificos de la or-
ganizacion en la que se usard, y noti-
ficar al administrador de seguridad.

Asimismo, muchas organizaciones
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tienen oficinas en todo el mundo con
diferentes sistemas de control de ac-
ceso; un empleado que visita una ofi-
cina remota, seguramente necesitara
una credencial de visitante. Con una
solucién de acceso mévil que respalde
varias identidades méviles por dispo-
sitivo, un empleado puede recibir una
identidad movil adicional antes de irse
oalllegar.

Otra tendencia del mercado que trae
beneficios administrativos consiste en
usar un dispositivo movil para el acceso
l6gico para autenticar diferentes ser-
vicios. Muchas organizaciones ven ac-
tualmente el beneficio de converger
el acceso fisico y logico para disminuir
costos y mejorar la seguridad. Una
plataforma de identidad mévil comun
para el acceso fisico y I6gico les facilita
el manejo de los derechos de acceso
a los administradores de seguridad y
permite a los empleados validar dife-
rentes servicios, ya que el dispositivo
movil serd una plataforma comun.

Un administrador de seguridad puede
enviar identidades a un solo empleado
0 a un grupo. Estas se pueden usar
posteriormente para el acceso légico,
para ingresar a servicios como VPN y
correo electrénico, usando una auten-
ticacién sélida, todo ello administrado
en una sola plataforma de identidad
movil.

CONSIDERACIONES DE SEGURIDAD

Los ataques pueden provenir de mu-
chas direcciones, usando muchas he-
rramientas y tacticas. Para proteger
cada vinculo y asegurar que no haya
un solo punto de falla entre lectores,
los dispositivos moviles y sistemas de
seguridad de respaldo requieren un
modelo de seguridad multicapas. En
el raro evento de que los delincuentes
puedan traspasar una capa, las puertas
siguientes permanecerian cerradas.
Manejar claves digitales en dispositivos
moéviles requiere una vision integral
de la seguridad de origen y destino,
desde la generacién de claves digitales,

hasta como se administran durante
su ciclo de vida y cémo se almacenen
en los teléfonos moviles.

La prioridad de la plataforma debe
ser la seguridad: todas las identidades
moviles e informacién de usuario debe
protegerse en una béveda segura con
base en Modelos de Seguridad de
Hardware, donde las claves encriptadas
se almacenen y usen en operaciones
criptograficas.

Los sistemas operativos méviles mo-
dernos como Android e iOS son creados
con un alto nivel de seguridad; una
aplicacion de acceso mévil debe poder
sacar ventaja de esta caracteristica. La
aplicacion debera correr en un Sandbox
especializado que asegure que ninguna
otra aplicaciéon pueda acceder o mo-
dificar los datos usados. Asimismo, los
datos sensibles y las claves se protegen
en un area de los dispositivos moviles
que se usa para el almacenamiento
de datos sensibles. Ademas de la se-
guridad del OS movil, las identidades
moviles deberan firmarse y encriptarse
para prevenir cualquier manipulacién.

Aligual que con las tarjetas fisicas, el
control final de las personas que ac-
ceden a un edificio es responsabilidad
del sistema local. Si se pierde, es robado
o se comprometen los derechos de
acceso de la credencial digital de un
dispositivo movil, puede inhibirse el
sistema de control para evitar accesos
no deseados. En el caso poco probable
de que un dispositivo movil sea com-
prometido, es posible sefialar la iden-
tidad especifica, ya que cada clave di-
gital debe ser Unica. Por otro lado, es
mas probable que un empleado se
percate de la pérdida de un dispositivo
movil que de una credencial fisica.

Los dispositivos mdviles también tie-
nen la ventaja de estar en linea. Si un
administrador de seguridad quiere eli-
minar una clave digital, lo puede hacer
en el momento, siempre que el dis-
positivo esté conectado a la red in-
aldmbrica. Si un empleado reporta la
pérdida de un dispositivo, las identi-
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dades moviles se pueden revocar antes
de que el dispositivo acabe en manos
equivocadas.

Para reducir mas el impacto de un
dispositivo robado, las identidades
méviles se pueden configurar para
que se acoplen a los lectores solamente
cuando el dispositivo movil esté des-
bloqueado. Esto significa que un usua-
rio no autorizado tendria que evadir
el NIP del dispositivo (reconocimiento
de cara, proteccién con huella digital,
etc.) para poder usarlo para abrir las
puertas y entrar al edificio.

CONSIDERACIONES

DE IMPLEMENTACION

Existen algunos aspectos que deben
tomarse en cuenta antes de decidir el
tipo de lector en el que se va a invertir.
El sistema operativo de los smartphones
puede afectar la eleccion de la tecno-
logia, ya que los iPhones 5sy anteriores
no soportan el NFC. En las companiias
que tengan una base grande de iPhones,
el Bluetooth Smart es la Unica opcion.

También deben tomarse en cuenta
los tipos de puertas: los estaciona-
mientos, puertas de entrada principal
y ascensores, al tener un rango de lec-

tura mas amplio, pueden aprovechar
este sistema plenamente. En aéreas
que necesiten lectores colocados muy
cerca uno de otro conviene usar un
sistema de toque para minimizar el
riesgo de abrir la puerta equivocada;
tanto los lectores NFC como los Blue-
tooth Smart soportan este sistema.

Muchas compaiiias tienen una pla-
taforma de administracién de dispo-
sitivos moviles (MDM); asegurar que
la solucién de acceso mévil sea inte-
roperable con esta plataforma puede
tener sentido, especialmente silas con-
figuraciones de seguridad se controlan
con la MDM.

También debe considerarse las in-
versiones existentes en tarjetas fisicas
y lectores. Aunque el acceso moévil au-
mente la comodidad, algunas com-
panias pueden decidir que sus em-
pleados mantengan la credencial fisica
como respaldo, a la vez que promueven
una migracién imperceptible hacia un
estandar mds seguro.

CONCLUSIONES

Si bien transformar los smartphones
y otros dispositivos moviles en cre-
denciales confiables faciles de usar es

una forma de fusionar seguridad y
conveniencia, hay ciertos aspectos que
deben tomarse en cuenta al elegir una
solucion de acceso mdvil. Para tener
la certeza de que la solucién funciona,
se debe arraigar en la tecnologia de
tarjetas basada en estandares, que se
pueda emular en un gran nimero de
teléfonos moviles, tablets y otros dis-
positivos portétiles. Para ganar la acep-
tacion entre los empleados y estu-
diantes, la experiencia del usuario debe
serigual o mejor a la que tiene con las
tarjetas fisicas.

Las primeras impresiones perduran
y la solucién puede ser descartada fa-
cilmente si no cumple con las expec-
tativas. La experiencia debe ser agil y
comoda, sin que el usuario realice de-
masiados pasos, y, como beneficio
maximo, la plataforma de identidad
mévil debe disefarse para la comodi-
dady eficiencia del administrador.

El acceso movil presenta la oportu-
nidad de cambiar favorablemente la
forma en que abrimos las puertas e
interactuamos con nuestro ambiente.
Al implementarla correctamente, el
futuro del control de acceso vendra
solo.m
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€ Casos de éxito

CCTV en estadios de futbol

Monitoreo y videovigilancia en eventos masivos

Un centro de monitoreo movil, rapidez en la instalacion de la tecnologia y transmision de las imdgenes

en tiempo real son algunos de los beneficios que ofrece SINCRO a la hora de implementar videovigilancia

en un eventos deportivo. Aqui, los detalles.

et !
/ www.sincro.com.ar

‘ Sincro Seguridad
ﬁﬂinmﬂ Electrénica

R eemplazando al Comité Provincial
de Seguridad Deportiva (COPRO-

SEDE), en agosto de 2012 el Gobierno
de la Provincia de Buenos Aires dio
forma al nuevo organismo encargado
de la seguridad en los estadios del dm-
bito bonaerense: la Agencia de Pre-
vencion de la Violencia en el Deporte
(APREVIDE).

Esta nueva institucién se cre6 con un
objetivo principal: optimizar y moder-
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nizar los dispositivos de los operativos
de seguridad que se realizan en los es-
tadios de futbol en el ambito de la
Provincia, a cargo de la policia provincial.
En este marco, SINCRO fue recomen-
dada para participar de esta labor gra-
cias a la reputacion de la empresa
como integradora de sistemas de se-
guridad.

Tras relevamientos y largas reuniones
con los diferentes actores involucrados,
y luego de la revisién de la normativa
vigente, SINCRO realizé las adecuacio-
nes tecnoldgicas y se constituyd, desde
entonces, como la Unica empresa de
seguridad electrénica homologada por
el organismo provincial para llevar a
cabo la tarea.

En combinacién con el departamento
técnico de la APREVIDE, la empresa
brinda sus servicios en eventos depor-
tivos proveyendo los equipos y la ope-
racién técnica, disefiada especialmente
para cada evento, como acompafa-
miento para los operativos policiales
diagramados por las autoridades.

PRIMERA EXPERIENCIA

El primer evento del que participd
tecnolégicamente SINCRO fue un par-
tido del Torneo de Verano del afo
2013, en Mar del Plata. Para esta opor-
tunidad, se instalaron domos de alta
resolucion en accesos, circulaciones
obligatorias, vestuarios, inmediaciones
y, por supuesto, dentro del campo de
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juego, con el objetivo de brindar apoyo
al operativo policial en todo su desplie-
gue. Esta tarea implica desde la cobertura
del control del publico en general hasta
el cumplimiento del derecho de admision
aplicado a ciertas personas, pasando
por el llamado a servicios médicos.

Esa primera experiencia para SINCRO
finaliz6 con éxito. Lograron un desem-
peno sin ninguna falla técnica operativa
y aportaron, ademads, las grabaciones
online y sus respectivos backups con
toda la informacién correctamente cla-
sificada. Gracias a todo esto, las autori-
dades solicitaron agregar un centro de
monitoreo de video movil.

{COmo se realiza la implementacion
de este servicio? En seis horas, promedio,
se lleva a cabo la instalacion de todos
los domos para cubrir las necesidades
de un estadio y, para el Torneo de Ve-
rano, en siete dias. En el primer caso, la
desinstalacion se realiza pocas horas
después de finalizado el partido, mien-
tras que, para los Torneos veraniegos,
la instalacion queda completa hasta
que termine la temporada. En este
caso, una vez finalizado el torneo, la
desinstalacion se realiza en un maximo
de cuatro dias de trabajo.

TRABAJO EN CONJUNTO

iComointeractua SINCRO con las au-
toridades de cada partido? La empresa
tiene montado un bunker movil dise-
fado exclusivamente para los requeri-
mientos de seguridad deportiva, fis-
calizado y aprobado por la APREVIDE.
Esta unidad contiene en su interior un
monitor de 42" de alta resolucién donde
se visualizan la totalidad de las cdmaras,
dos puestos de control con sus corres-
pondientes monitores y el control re-
moto total de todas las camaras insta-
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ladas, dentro y fuera del estadio o
evento a cubrir. Esta unidad también
esta técnicamente preparada para trans-
mitir via internet toda su operacion.
Los dos puestos remotos para los ope-
radores policiales o de seguridad privada
asignados a la tarea de monitoreo re-
ciben las imagenes y las operan eli-
giendo una cdmara especifica, segun
la necesidad del momento. Durante
todo el tiempo que dura el operativo,
el personal de SINCRO permanece en
el lugar para dar soporte técnico. Cabe
destacar que se realiza la grabacién
individual de cada operador, indepen-
dientemente de las grabaciones cons-
tantes de las demas camaras involu-
cradas, solucién mas que importante
y clave para el andlisis del evento.

Entre los beneficios que este sistema
y Sincro ofrecen al cliente, el mas im-
portante es la deteccion y control en
tiempo real de situaciones que, de no
existir las cdmaras, no podrian haberse
visibilizado. Ademads, ofrece soluciones
para situaciones concretas en las que
se necesita una respuesta inmediata y
un control simultaneo del personal po-
licial o de seguridad privada asignados
a dicho evento, que recorren el peri-
metro acompandandolos y siguiéndolos.
Al tener las grabaciones catalogadas
en el momento por cada uno de los
operadores, se optimizan los tiempos
de respuesta hacia un requerimiento
puntual.

RESULTADOS

Ente los resultados obtenidos, se logrd
tener en tiempo y forma las grabaciones
online de los operadores gracias a las
grabadoras de DVD que permiten al-
macenar las imagenes para que sean
enviadas al organismo de control. Adi-

EL SECHETAIID EJECUTND
AGENCAA DE PREVENCIIN DE VICLESCH Y L DEPORTE
B LA PROVINCIA DE BUENOS ARES

RESUELVE:

cionalmente, el dia siguiente al partido,
SINCRO envi6 al organismo de control
los backups completos del partido o
evento. Todo esto permite mejorar los
tiempos y el servicio en el operativo
en general ya que, luego del partido o
evento, si se produce algun pedido de
una fiscalia o del cliente, el solicitante
cuenta con la informacion necesaria
ya catalogada y detallada.

SINCRO desarroll6 este servicio para
ser aplicado en seguridad, prevencion
y control del delito en el futbol y cual-
quier evento masivo que lo requiera,
con el fin de brindar una rapida y efec-
tiva respuesta hacia la necesidad pun-
tual de las fuerzas e instituciones, pu-
blicas o privadas, que lo requieran. Al
renovar la tecnologia, se pudo tener la
informacion al finalizar el partido, las
definiciones de las camaras pasaron a
tener mas detalles sobre los diferentes
objetivos, optimizando los tiempos de
puesta en marcha del operativo y eli-
minando todo tipo de interrupcion.

Asimismo, al tratarse de un sistema
modular, permite agregar cdmaras en
cuestion de minutos. Al contar con un
centro de monitoreo mévil, también
ofrece informacién inmediata que se
traduce en un despliegue de accién
rapida en caso de producirse algun in-
conveniente.

Entre los servicios prestados por SIN-
CRO, se encuentran la cobertura para
la Copa Argentina de 2013, 2014 y
2015, el Estadio Tres de Febrero, el Club
Atlético Platense, el Club Social y De-
portivo Tristdn Suarez, el Club Social y
Deportivo Merlo, el Club Atlético Al-
dosivi, el Estadio Mundialista José Maria
Minella y los torneos de verano co-
rrespondientes a las ediciones 2013,
2014y 2015. m
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Ventajas de la

videoverificacion de alarmas

La reduccién de falsas alarmas es, sin dudas, una de las principales ventajas de la videoverificacién y el

motor de su crecimiento en el mercado. Presentamos aqui un resumen de sus bondades y las posibilidades

que ofrece.

Max Gadot
Director de marketing de
productos de RISCO Group.

S i usted todavia no lo notg, la in-

dustria de las alarmas esta en me-
dio de una gran transicién, impulsada
por camaras de video IP asequibles y
por la tecnologia de internet de banda
ancha, ofreciendo nuevas dimensiones
en este sector conservador.

La popularidad de la videoverificacion
aumento, en parte, gracias a los es-
fuerzos por reducir las falsas alarmas.
Sin embargo, la videoverificacion ofrece
ventajas que van mas alla de esta fun-
cion y sus beneficios alcanzan no sélo
a los propietarios de casas y negocios
sino también a las autoridades policiales,
las estaciones de monitoreo, los insta-
ladores y las empresas de seguros.

LAS VENTAJAS

Las falsas alarmas representan apro-
ximadamente el 90% de todos los
eventos de alarmas. Las estaciones de
monitoreo y las autoridades policiales
dedican una cantidad significativa de
tiempo y recursos en responder a este
tipo de eventos. De hecho, algunos
organismos policiales se vieron obli-
gados a no responder sin verificacion
debido a la escasez de recursos y pre-
supuesto. Algunos paises, como el
Reino Unido, Espariay Chile, tienen re-
gulaciones vigentes que hacen de la
verificacion de alarmas una obligacién
para generar una respuesta policial.

Histéricamente, los costos de la vi-
deo-verificacion, que incluian equipos
caros y una instalacion compleja, la
hacian prohibitiva. Ademas, cuando
los operadores de la central de moni-
toreo veian el video en vivo de los
sitios, la actividad visualizada no coin-
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cidia con el evento de alarma. Ahora,
la moderna tecnologia permite asociar
clips de video y fotos instantaneas con
un evento de alarma entrante para
que pueda enviarse a las estaciones
de monitoreo.Y si se configura, también
puede enviarse de forma simultanea
al smartphone del duefio de la casa o
negocio. Este proceso le permite al
operador de la estacion de monitoreo
verificar visualmente la situacion de la
alarma y determinar quién o qué la
activé antes de tomar una decision. El
resultado es una respuesta mas eficiente
de las fuerzas de seguridad. Gracias a
la videoverificacion de alarmas, la policia
puede desplegar sus recursos mas efec-
tivamente, aumentar la tasa de arrestos
y ofrecer mejor conocimiento de la si-
tuacién y de seguridad a los equipos
de emergencia.

La videoverificacion es ahora la opciéon
mas popular para los sistemas de alar-
ma, lo cual es un cambio fundamental
para laindustria. Los ingresos mensuales
recurrentes del sector de las alarmas
se basan en el monitoreo del sistema,
y la videoverificacion es el siguiente
paso natural en la medida que se vuelva
mas asequible. La adicién de la video-

verificacién es una actualizacién similar
a la de los servicios interactivos, los
dispositivos de seguridad adicional o
el mantenimiento. Claramente, es tam-
bién una oportunidad para incrementar
los ingresos mensuales recurrentes a
cuentas nuevas y existentes.

VALOR AGREGADO

En conclusion, la videoverificacién de
alarmas se estd convirtiendo en una
tendencia general a paso acelerado.
Las estaciones de monitoreo deberian
adoptar la videoverificacién por los
mayores ingresos mensuales recurren-
tes que ofrece y por el valor agregado
que beneficia a todos los interesados:
duenos de casas y de negocios, policia,
guardias de seguridad y compaiias
de seguros.

Los que no realicen esto, con toda se-
guridad quedaran fuera de competencia.
Para que la estacién de monitoreo logre
el éxito comercial con la incorporacién
de la videoverificacion, es crucial selec-
cionar al socio adecuado que ofrezca
una solucién robusta y asequible punto
apunto, y que cuente con la experiencia
necesaria para asistir en todos los pasos
de suimplementacion. m
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LightSYS5™2 es un sistema de seguridad hibrido y versatil que puede
ser instalado en negocios y hogares

Light5Y5"2 ofrece:

Video en vivo bajo demanda y video verificacion

Atractiva App para Smartphone que ofrece un sistema de control facil de usar
en cualquier lugar

Facil instalacion y servicios remotos a través del Bus de RISCO

Flexibilidad de comunicaciones con IR GSM/GFRS, RTC - todo dentro de la
misma central

Completa gama de accesorios inaldmbricos bidireccionales v en el Bus de RISCO 7 : :;'1, __@

RISCO Group | Info@riscogroup.com.ar | www.riscogroup.com/latin-america/
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Industria

- LUNAR

LuNAR Industrial es el detector de techo mas inteligente del Mercado,
utilizando una revolucionaria tecnologia a y permitiendo una altura de
montaje de 8.6 metros (28 pies).

-

LuNAR Industrial es el unico detector de techo con Tecnologia Anti-
Cloak™ del mercado, el cual detecta incluso cuando el intruso intenta
camuflar su radiacidn infrarroja, v en el caso que se produzcan altas
temperaturas en las dreas de almacenamiento.

LuNAR Industrial tiene un procesamiento inteligente de la Senal
Digital que ajusta automaticamente el umbral de accion de la alarma
v la verificacién del contador de pulsos, segun el comportamiento real
del intruso y factores ambientales, proporcionando la mejor deteccion
v la mejor inmunidad a falsas alarmas disponibles en el mercado.

Como ventaja excepcional, una vez instalado el LUNAR Industrial,

usted puede ajustarlo y diagnosticarlo remotamente por medio de una

de las dos siguientes opciones:

@ Usando un exclusive Control Rermoto Infrarrojo bidireccional.

® Cuandoseinstalajuntoconel Sistemaintegrado de Seguridad ProSYS
de RISCO Group (Bus multiplexado, solo 4 hilos) - a través del teclado
LCD o Tactil 6 del software Upload/Download (bidireccional)

RISCOBUS

Llevando la Inteligencia a Nuevas Alturas

iErvios
desde mendoza

a todo el pais

Contred Remato nramog Brareccknal, Opconal en el dial

SKYPE: mendozaseguridad
ventas@mendozaseguridad.com.ar
sistemadeseguridadsa@hotmall.com

www.mendozaseguridad.com.ar

RISC® MENDOZA SEGURIDAD

Creating Security Solutions.
9 YOI e
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RECARGAEBLE ESPECIAL

PARA SEGURIDAD

- Lintemas con batera de 6 volt - 4 amp.
+Recargable con 220 volt. 0 12 volt del automdwil,

*|deal para camping, caza, pesca, segunidad, luz de emengancia, ate.
+2 horas de autonomia.

Representante de Baterias

Panasonic

Stock permanente en bateras importadas,
también tenemos en stock parmanente

batenias de 12 volt 7 amp nacionales recicladas,
marca RISTTONE.

Se recomienda su uso s6lo en alarmas,

RISTTONE

Tecnologia de punta

BATERIAS PARA

- Alarmas, UPS, Luces de Emergencias, Boyeros eléctricos, Juguetes, etc.

» Cortadoras de Césped - Carros de Golf - Hidrolavadoras Barredoras - Tijeras Hidraulicas - HidroGrias
* Motos: Importadas / Nacionales - JetSky - Cuatriciclos

* Automotores - Camiones - Grupos Electrégenos

W"’:-. ¥ ETenge
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—-—

RISTOBA

RISTOBAT S.R.L. Cangallo 3984 - (1872) Sarandi - Buenos Aires - Argentina

Tel: (54 11) 4246-1778 - Fax: (54 11) 4246-6447
info@bateriasristobatsrl.com.ar - ventas@bateriasristobatsrl.com.ar - www.bateriasristobatsrl.com.ar
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#w Tienda de seguridad

IN-RID de Intelektron

Sistema de radiofrecuencia

Remoto TX-500

Nuevas funciones

2 \ Intelektron
l‘ ! ventas@intelektron.com

m www.intelektron.com

"N

]

El sistema IN-RID se compone de un receptor y uno o
mas transmisores: estos transmisores, con numeracion
diferente, envian su codigo al receptor, que funciona
como un lector pero a decenas de metros. Posee
multiples aplicaciones: sistemas de alarmas, aperturas
de puertas remotas, sistemas de control de accesos,
barreras vehiculares y control de dispositivos, incluidas
aplicaciones de PC. Es una excelente opcién para
portones y barreras vehiculares, compatible con cualquier
controlador y ofrece una operatividad simple y segura.

TRANSMISOR RF

Es el llavero electrénico que transporta el usuario para
enviar identificadores de radiofrecuencia al receptor.
Esta compuesto por un gabinete plastico ergonémico
sUper compacto y sin tornillos de fijacién, en cuyo
interior se aloja una placa impresa con una antena inte-
graday un chip SMD que genera la radiofrecuencia, co-
difica el mensaje y modula la portadora dependiendo
de la tecla presionada.

RECEPTOR RF

El receptor es el encargado de captar la radiofrecuencia
enviada por el transmisor y de modular el mensaje, ga-
rantizando la integridad de la informaciéon antes de
accionar un relé o enviar los identificadores de 32 bits por
alguna de sus tres interfaces. Para adaptarse a la mayor
cantidad de escenarios posibles, el receptor se puede ali-
mentar de un puerto USB o desde una fuente de corriente
continuade 5 a 16V. Enambos casos se ofrece proteccion
contra inversion de polaridad y sobretension.

Para garantizar la recepcion clara se incorporé un co-
nector BNC que, junto con un cable coaxial, independizan
la posicion del equipo con respecto a la antena.

El receptor incorpora cuatro interfaces de salida de
datos: Wiegand y ABA orientadas al mercado de accesos
y USB y RS-232 para PC. Asimismo, incorpora dos relés
ultra compactos con contactos protegidos. m
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Alonso Hnos.
mm info@alonsohnos.com
= www.alonsohnos.com

Con la nueva version de paneles y teclados 2.8, Alonso
Hnos. incorpora nuevas funciones para el control de las
salidas programables inaldmbricas PGM-W mediante
los botones de los controles remotos TX-500.

Con la reciente actualizacion de A2K8 y A2K4-NG a la
version 2.8, cada botdn puede programarse para que
controle el estado de una salida inaldambrica PGM-W,
pudiendo esta ultima trabajar en modo mantenido o
pulso; el tiempo del pulso podra ser programado de 1 a
255 segundos. A modo de ejemplo, esta funcién podria
ser utilizada para controlar automatismos de portones
con el mismo llavero de activacion y desactivacion del
panel de alarma.

Asimismo, la funcién Panico puede ser configurada
como audible o silenciosa. m

Monitoreo remoto

Moddulo SG

SoftGuard
info@softguard.com
www.softguard.com

SoftGuard presenta el médulo Monitoreo Web Remoto
Desktop, para expandir el negocio de monitoreo. Le
permite a los operadores, administradores y dealers
procesar y atender alarmas de sus clientes desde un
dispositivo mévil con acceso a internet mediante el
login a la nube de su empresa. El médulo permite
operar con el usuario y contrasefa personal desde cual-
quier sucursal, ciudad o pais.

La principal caracteristica es que permite la atencion
de eventos en tiempo real, tal como se efectuaba en la
plataforma cliente-servidor pero con todos los beneficios
que ofrece SG Desktop Security Suite. Los operadores o
dealers de la estacién de monitoreo podran acceder a
la informacion detallada de las cuentas, abrir eventos
pendientes o en proceso de atenciény determinar las
resoluciones y categorizaciones correspondientes para
darlos por finalizados.

Otras ventajas: permite la atenciéon de mas de un
evento en simultaneo, realizar llamadas por VolP, asignar
patrullas para la asistencia del evento y asignar servicios
técnicos, todo en la misma interfaz de trabajo. m
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Industria Argentina

Desde 1997, fabricamos en el pais productos electronicos
de alta calidad para toda Latinoameérica y el mundo.

Receptor
Inteligente TKS

Dos canales

1000 usuarios

Back LIp de memaoria

liempos de relés progrmamables

Muestra el nimero
2 _— Rf.l" en forma rdpida y sencilla de usuario en display

(Garantizamositodosinuestros/productos]

ByH Ingenieria 5.R.L.
Hno. Lino Terfort 2364 [/ Esperanza, Santa Fe, Argentina
+54 3496 42 7652
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Mas de 30 anos
brindando

calidad y excelencia
en nuestros cables

NUESTROS PRODUCTOS:

i-‘_ %

CABLES TRANSMISION & PARASISTEMAS == CABLES
TELEFONICOS ::b' DE DATOS 1 DE SEGURIDAD *.-—" ESPECIALES

« Afuitipanes Plamtel interor « Cables UTP Interior y Exterior Cat.5 « Cobles Telpfdnico Blanco « Catles Bindades Par Compentado
3 Subterrdneos « Cabies UTP Awto Suspendido Cot.5 = Cpbles para intercomunicodores = Desarrolios Expeciales

» Mulipores Auto Suspendidos « Cpbies F or y Exienior Cof.5 » Cipbies Coaxfales RGSu

= Insfealoacicin Indevng « Cobles FTP Aufo Suspemnaiclo Col 5 o Ciphiles UTPy ETP Iederior y Exfemos

Asesoramiento Especializado

—

Varela 3525/47 - CAB.A, - Argentina
Tel. (5411) 4878-0924/0025/0926 | Mﬁ:ﬂr
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DIVISION SEGURIDAD Y CONTROL
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nosotros lo hacemos por usted...

Servicios Gerenciados de

Seguridad y Control.

Accesos y Seguridad., Operadores Certificados,
Control de Areas Criticas. Monitoreo.

Deteccion de Incendio. Mantenimiento.

CCTV Analogica y Digital. Soporte 24 Horas.

CCTV Seguridad Ciudadana. pacitacion.

Visitas, Pertenencias y Control d

Contratistas., .

[lempo y Asistencia'de Personal. ;

i # ?

e
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~a
scai@datco.net

www.datco.net Tel.: +54 (11) 4103, 1300 Fax‘ +54 (11) 4103, 1333
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HID CORPORATION G o o s e

Distrito Tecnologico
Catulo Castillo 3251, C1261ACS
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La estrategia de negocios

Una tendencia en crecimiento

Cuando una empresa carece de un estratega, es necesario contar con una planificacién metédica,

trabajada en base a conceptos y enfoques especificos, para llevar a cabo acciones que posicionen a

la compania como lider en el sector en el que se desarrolla.

Lic./CPN Diego L. Cacciolato
Gerente comercial de
Bykom S.A.

D urante mis viajes a diversos paises
me entrevisté con lideres em-
presarios de distintas culturas y pude
observar que, si bien su éxito parece ser
el resultado de grandes estrategias, la
mayoria de ellos no tienen grandes equi-
pos de planeacién ni procesos sofistica-
dos de planeacion estratégica. Por el
contrario, suelen contar con un estratega
de gran talento natural.

Los estrategas naturales tienen un ta-
lento innato que los hacer pensary ac-
tuar con un conocimiento intuitivo de
los elementos bésicos de la estrategia.
Es su idiosincrasia, la empresa, los clientes
y la competencia se conjugan en una
interaccion dindmica que se plasmaen
un conjunto de objetivos y planes de
accion, cuya clave es su agudezay pers-
picacia. Estos planes se caracterizan por
ser creativos, oportunos y audaces. A
priori, podria parecer que carecen de
validez desde un punto de vista analitico;
sin embargo, es justamente esta carac-
teristica la que explica el impacto com-
petitivo de sus estrategias.

Como la gran mayoria no nacemos
con tal virtud, los estrategas naturales
deben ser reemplazados por planifica-
ciones estratégicas racionales y meto-
dicas. Una buena estrategia no debe
rechazar el andlisis; de hecho, la primera
no deberia existir sin el segundo.Y exis-
ten ciertos conceptos especificos que
cualquier persona debe tener en cuenta
para desarrollar estrategias, tacticas y
acciones con alto nivel de efectividad.

PROCESO DE

PLANEACION ESTRATEGICA

La estrategia marca la direccién en la
que se movera la organizacion; es un
proceso, no un evento. Para planear

132 >

esta estrategia hay que seguir ciertos

pasos, los cuales se pueden diagramar

de la siguiente manera:

1.Entender el mercado: el primer paso
consiste en detectar las necesidades
y deseos de los clientes. La gran in-

Desarrollar acciones especificas y
ofrecer un producto acorde o dife-
renciado para cada segmento de
mercado en funcién de sus necesi-
dades implica ganar posicion frente
a la competencia.

cégnita son las actitudesy conductas 3. Elaborar un programa: a partir de
motivacionales de los consumidores este punto empezamos a ofrecer un
en relacién con el abanico de opor- valor superior. Para esto, necesitamos
tunidades y alternativas que ofrece organizar nuestro trabajo desarro-
el mercado. Cuanto mas se sabe del llando politicas de precio, de logistica,
cliente, mas ventajas competitivas de impulsién de productos, de or-
pueden desarrollarse. Este concepto ganizacién de recursos humanos, de
permite predecir el comportamiento sistemas de informaciény de la calidad
del consumidor para reducir la in- de los servicios a ofrecer.
certidumbre y alinear las acciones 4. Satisfacer al cliente: para que un
de marketing de la empresa. cliente quede satisfecho debemos
2. Disefar la estrategia: para disefar es- asegurarnos que el valor que percibe
trategias orientadas a satisfacer ne- por la compra de nuestro producto
cesidades y deseos nos debemos ha- 0 servicio sea igual o superior a la
cerdos preguntas: jcual es el mercado expectativa que tenia antes de ad-
mas conveniente? y ;cual es la pro- quirirlo. Es decir, que el beneficio
puesta de valor? La respuesta a la percibido sea mayor al costo apor-
primera pregunta es la segmentacion tado. Este proceso general de esta-
de mercado y la segunda, la diferen- blecer y mantener relaciones redi-
ciacién de productos. De la conjuncion tuables con el cliente entregandole
de estos dos conceptos surge el po- valor y satisfaccién superior es lo
sicionamiento competitivo, el cual que se conoce como Gestion de las
queda desarrollado mas claramente relaciones con el cliente (CRM por
con el grafico de esta pagina. sus siglas en inglés).
TS
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/> bykom

Software para monitoreo de alarmas
y logistica satelital de vehiculos.

LB solucidn mévil que permite transformar un smartphone en
un dispositivo localizador de personas, con funcionalidades
avanzadas tales como:

Generacion de posicion

Alertas de panico / emergencia médica/ incendio
P
Acceso sequro domiciliario y respuesta.

&
Servicios parametrizables
(asistencia mecanica, logistica, control de guardias, servicios técnicos, supervision de vendedares)

]

Fotoverificacién desde el Smartphone

OBEEAN

Av. Colén 3037 7° - Mar del Plata - 7600 - Tel. (54 223) 495-8700
www.bykom.com.ar - infogbykom.com.ar
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5. Fidelizar al cliente: Cuando el valor
percibido excede la expectativa, el
cliente queda encantado; con lo cual
no sélo vuelve a comprar sino que
también nos recomienda. Este es
un cliente fidelizado.

DECISIONES DEL NEGOCIO

La definicién de una estrategia de
negocios implica tomar una serie de
decisiones sobre la empresa para adop-
tar un plan de juego adecuado. Dichas
decisiones deben considerar su situa-
cién financiera, sus oportunidades, sus
recursos y sus objetivos. Estas decisiones
pueden ser de caracter estratégico,
tactico u operativo.

Las decisiones estratégicas son las
que involucran primordialmente el ana-
lisis de la cartera de productos, de las
posibilidades futuras de productos y
mercados actuales y potenciales y el
posicionamiento competitivo. Gene-
ralmente, estas decisiones son tomadas
por la direccién de laempresa y tienen
amplio alcance.

Las decisiones tacticas se apoyan en
las estratégicas e implican basicamente
responsabilidades gerenciales de ade-
cuacioén de recursos, definicion de pro-
gramas, analisis de resultados y revision
periddica en torno a las politicas de
precio, de producto, de distribucion y
de promocién.

Por ultimo, las decisiones operativas
consisten en establecer los cursos de
accién y lineamientos necesarios para
llevar a cabo las acciones. Acd es donde
deben definirse responsables, tareas y
tiempos. El objetivo de este tipo de
decisiones es la busqueda permanente
de mayores indices de eficacia y efi-
ciencia.

MOMNMITORED

MAYORISTA DE

ORIENTACION DE LA ESTRATEGIA
La orientacion de la estrategia de-

pendera del perfil de cada empresa 'y

del sector que la contenga:

1. Orientacion a la produccion: las em-
presas buscan persuadir a sus clientes
para que consuman los productos
que ellos desarrollan sin antes evaluar
a conciencia las necesidades del
segmento al cual van a apuntar. Es
decir, el nacimiento del producto es
concebido por un ingeniero y no
por un especialista en marketing.

2. Orientacion al producto: los consu-
midores eligen productos que ofre-
cen la calidad, el desempefio y las
mejores caracteristicas innovadoras.
Buscan entre lo que hay para satis-
facer su deseo.

3. Orientacién a la venta: la empresa
dedica sus esfuerzos a promocionar,
publicitary asignar recursos a la venta
para que el consumidor reconozca
la marcay se decida a comprar.

4. Orientacion al marketing: se enfoca
tanto en el conocimiento y estudio
de las necesidades del segmento
del mercado al cual se quiere llegar
—mercado meta-, como en propor-
cionar la satisfaccion deseada de
mejor manera que los competidores.
En lugar de”hacer y vender’, es “de-
tectar y responder”. La perspectiva
en lugar de ser “de adentro hacia
afuera” es “de afuera hacia adentro”.
Este cambio puede llegar a marcar
la diferencia entre una estrategia
mediocre y una exitosa.

ESTRATEGIAS

COMPETITIVAS GENERICAS

Segun Michael E. Porter, la formulacion
de estrategias requiere necesariamente

ALARMAS

Estaclones cquipadas con los ultimos

avances en sequridad clectronica y monitoreo
de alarmay , las 24 hs. los 365 dias del ane con personal
altamente calificads e instrucciones precisas para cada tipo de emergenda

¥ Deriva

de un andlisis de la industria y de la po-

sicion de una compania dentro de ella.

Para realizar este andlisis minimamente

debemos contemplar cinco fuerzas:

1. Competencia entre companias.

2. Amenaza de acceso al mercado de
nuevas companias.

3. Posibilidad de uso de productos o
servicios sustitutos.

4. Poder de negociacién de los provee-
dores.

5. Poder de negociacion de compra-
dores o clientes.

Sobre la base del analisis de la industria,
una empresa puede adoptar estrategias
genéricas.

- Estrategia de liderazgo de costos ge-
nerales: enfoque estratégico que per-
sigue la reduccién de costos, en gran
medida basandose en la experiencia.
Se hace estrecha vigilancia de los cos-
tos en dreas como investigacion y
desarrollo, operaciones, ventas y ser-
vicio, etc. El objetivo es que la estruc-
tura de costos sea mas baja con res-
pecto a los competidores.

Estrategia de diferenciacion: ofrecer
algo unico en la industria en lo refe-
rente a productos o servicios. No ne-
cesariamente debe ser un producto
o servicio 100% innovador, sino que
debe existir un componente que mar-
que una diferencia comparativa con
el resto de la oferta.

Estrategia de enfoque (de bajo costo
o diferenciacién): consiste en limitar
la atencién a grupos especiales de
clientes, una linea de productos en
particular, una regién geografica es-
pecifica u otros aspectos, y convertirlos
en el punto focal de los esfuerzos de
laempresa.m
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ESPECIALISTAS EN SEGURIDAD PERIMETRAL

Integracion total
en proteccion perimetral

ALIARA, mas de 15 afios disefiando
sistemas de seguridad perimetral,
lider y referente en el mercado
argentino y latinoamericano.

il 24

Energizador de Perimetros, d
y repele un intento de intrusion
mediante la posibilidad de recibir
una descarga eléctrica No Letal.

Apto para todo tipo de condicion
climatica y distintas lulﬂl‘ﬂﬁil-—d/\'\
K L (hl

Software de Control inte
- Totalmente amigable.

ko —&- |
Mapa del sitio digitakizada. |
Alarmas audibles y visuales. i
Reporte de eventos.

Parametros de diagnostico de estado |
de baterias, placas y niveles de ajuste.

CERTIFICACIONES ™\

s 3P

[
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Tel.: (54-11) 4795-0115 - ventas@aliara.com - www.aliara.com
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LacOnveniencia

de trabajar con / Cika

los expeI’tOS. —) ELECTRONICA

Ofrecemos calidad en
componentes electronicos,
eficiencia en distribucion,
conocimiento técnico

y desarrollos a medida.
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J INNOVACION Estudiamos y avalamos nuestros productos, brindando
CERTIFICADA sequridad en cada compra.

ASESORAMIENTO Contamos con profesionales de alto nivel técnico,
& CONOCIMIENTO jpara asesorar a nuestros clientes,
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SISTEMA ENERGIZADO
DE PROTECCION PERIMETRAL

CERTIFICADOS DE CUMPLIMIENTO
DE TODAS LAS NORMAS VIGENTES

SEGURIDAD PERIMETRAL EFECTIVA

NO GENERA FALSAS ALARMAS

LA MEJOR ECUACION COSTO BENEFICIO

CERTIFICADO DE SEGURIDAD
* L Repdblica Argenting suscnbe a las
Normas de Sequridad de la Unfén Europea
(IEC 60335-2-76 ¢ [EC 60335-1 seqin
certificados N® 5-0228-001-1/2/3/4/7 /8),
las cuales admiten el uso de estos equipos
para fines de seguridad patrimanial.

= |2 fabricacion de los sistemas SEPP
coma todos les productos Mandinga
cumple con todas las Normas de seguridad
eléctrica vigentes en [a Argentina.
Cartificacion IRAM

S-0228-001-1/ 513 /8/5/6/7 /8,

Fabricamos & Instalamos en todo el pals

AGRO

Or. Domingo Cabred 4701

(C1437HWI) Ciudad de Buenos Aires

5411 4912-1807 / 1897 / 1676 / 1733
ventasi@nagroz.com.ar * Www.nagroz.com.ar
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CEMARA

Anlisis de mercado — 2% parte

Problematicas del servicio

Las empresas que integran el sector del mo-
nitoreo cuentan con caracteristicas propias
que las diferencian de otros tipos de empre-
sas. Para llevar adelante su tarea, éstas uti-
lizan un centro de monitoreo, el cual debe con-
tar con la tecnologia adecuada y necesaria pa-
ra llevarla a cabo: software y hardware ade-
cuado y personal capacitado organizado en
turnos rotativos, ya que el servicio se brinda
las 24 horas del dia los 365 dias del afio. La
instalacion del equipamiento necesario de-
be ser realizada por expertos con formacién
técnica, capacitados tanto en el trato al clien-
te como en las novedades tecnolégicas que
presenta el mercado, las cuales varian cons-
tantemente. Ademas, este tipo de empresas
generalmente cuentan con departamentos de

ingenieria, dedicados a optimizar las solu-
ciones, y centros de atencion, con los que sus
clientes pueden estar en contacto cuando
lo deseen para atender imprevistos y/o ur-
gencias las 24 horas.

CRECIMIENTO DEL MERCADO

Las primeras centrales de monitoreo surgie-
ron a fines de la década de 1980, principal-
mente en destacamentos policiales y enti-
dades financieras y bancarias, como com-
plemento de sus actividades primarias. El
motivo principal de la constitucién de estos
centros de monitoreo fue su bajo costo, ya
que la comunicacion se realizaba exclusiva-
mente por radio enlace punto a puntoy se uti-
lizaba la capacidad ya instalada.

A medida que se fueron mejorando los sis-
temas de comunicaciones con los afios y gra-
cias al avance de la tecnologia, el servicio de
monitoreo de alarmas fue haciéndose mas po-
pular. Esto se debi6, en gran medida, a la uti-
lizacion de métodos méas usuales de comu-
nicacién, como por ejemplo la telefonia ur-
bana, para la interaccion entre la central y el
cliente del servicio. A causa de ello, el costo
final descendi6 notablemente, torndndose
mas accesible para pequefios comercios vy vi-
viendas particulares.

Las primeras empresas que se encargaron de
la comercializacién de este servicio como
una de sus actividades principales ya estaban
relacionadas con el mercado de la seguri-
dad; eran las empresas que ofrecian los pro-

m Fin de un ciclo

Ing. Walter Mario Dotti

Aunque en muchos aspectos este 2015 fue un afio muy distinto
alos anteriores, en materia de seguridad estuvo muy lejos de dar
lo que se esperaba. Las leyes que deben regulary reflejar la rea-
lidad de nuestra actividad atin siguen diciendo “ausente”. Con-
tinGa la legislacién bonaerense manteniendo en el freezer latan
ansiada reformade la Ley 12.297, manteniendo envilo tanto a la
industria en la provincia de Buenos Aires como a la de casi todo
el pais. La experiencia demostr6 que quienes hagan punta en ma-
teria legislativa son copiados por otros, propagando la virtud o el
defecto a lo largo de todo el territorio.

Es necesario reiterarlo: en un mercado en continuo crecimiento
garantizar no s6lo en cantidad sino también en calidad la prestacion
del servicio, sigue siendo un desafio, tanto para la industria mis-
ma como para el Gobierno. Si bien en materia legislativa deben
establecerse estandares minimos en las prestaciones que res-
guarden los intereses del ciudadano, también deben permitir el
desarrollo y expansion de la empresas prestadoras, conteniendo
exigencias posibles de cumplir e inherentes exclusivamente a la
actividad, que la hagan previsible y sustentable.

En CEMARA continuamos dando luz a nuestro proyecto de Ley Na-
cional, manteniendo nuestras premisas:

Que interprete las necesidades reales de la sociedad, tanto de los
consumidores como de los prestadores.

Que dé contenido de previsibilidad, asegurando el marco juridi-

PRESIDENTE

co indispensable para el desarrollo libre de la actividad en todo
el territorio argentino.

Que su espiritu sea integrador: la seguridad privada es comple-
mento de la pablica, no es una u otra sino ambas, pero cada una
en su lugar.

Y que no haga prohibitivo su consumo, impidiendo laimposicién
de tasas y/o canones al servicio a todo nivel (nacional, provincial
y/o municipal) que terminan impactando en el precio, elevando-
lo y haciéndolo prohibitivo para los sectores mas carenciados.
Premisas que como estandartes venimos sosteniendo y sosten-
dremos contra viento y marea y que CEMARA seguira reclaman-
do, en todo momento, en cada estrado, en cada reparticion pa-
blicay en cada ocasion en la que pueda hacer oir su voz.
Estamos muy préximos a comenzar un nuevo afio, con un nuevo
gobierno, con muchas expectativas y esperanzas. Sumandonos
aellas queremos aprovechary hacerles llegar nuestros deseos de
prosperidad, amor, paz y felicidad a toda la gran familia de mo-
nitoreadores y que en el momento del brindis, nos hagamos
unos instantes para pedirle a Dios que bendiga vy llene de sabi-
duria a nuestros gobernantes, que en definitiva son los respon-
sables de dirigir nuestro querido pais y con ello, el futuro de to-
dos y cada uno de los argentinos.




de monitoreo ‘

ductos necesarios para poder llevarlo a cabo.
Estas, para abrir su propio centro de moni-
toreo, s6lo necesitaron ampliar un poco sus
recursos humanos con la contratacién de
operadores e invertir en el software electré-
nico basico para operar estos centros.

PERFIL DEL CLIENTE

En los primeros afos, el servicio era desti-
nado casi exclusivamente a grandes em-
presas con el fin de complementar su segu-
ridad existente (como sistemas de alarmas
especiales y personal de vigilancia). Los cos-
tos eran importantes debido a la poca ofer-
tay la sofisticada tecnologia necesaria para
llevarlo a cabo.

En la actualidad, el servicio se esta popula-
rizando, y ya ha llegado a hogares particu-
lares y pequeiios comercios. Esto se debe a
que los precios se han vuelto mas accesibles
gracias a un aumento de la oferta y la divul-
gacién y promocion que ha tenido el servi-
cio en los Gltimos tiempos: grandes empre-
sas proveedoras realizaron importantes cam-
pafas publicitarias dando a conocer las es-
pecificaciones y ventajas del monitoreo. Asi-
mismo, fue de vital importancia el desarro-
llo tecnolégico, especialmente el de las tec-
nologias de la informacién y las comunica-
ciones, contando con internet como pieza fun-
damental.

Otra caracteristica que aport6 a su desarro-
llo es el ahorro en costos que genera en ma-
teria de seguridad para aquellos que pose-
en, por ejemplo, vigiladores de seguridad
propios. El costo de estos vigiladores ronda
los $50.000 mensuales, mientras que un
servicio de monitoreo basico representa un
costo de entre $250y $300 para el mismo pe-
riodo.

Actualmente, el perfil general de los clientes
del servicio de monitoreo de alarmas se ubi-
ca dentro de los segmentos socioecondmicos
denominados ABC1y C2. El gréfico de esta pa-
gina muestra la composicién de los grandes
centros urbanos del pais, seglin datos de la
Asociacion Argentina de Marketing.

Argentina.

Ofrecemos a continuacion la segunda parte de un andlisis
dedicado a las problemadticas existentes dentro del mercado
en el que se desempeiian las empresas de monitoreo de
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Puede observarse que Capital Federal es el
area con mayor proporcion de clientes de es-
te segmento, totalizando un 37,5%. La siguen
Cérdoba, La Plata y Mendoza.

Los clientes de hoy cuentan con mas infor-
macién acerca de la seguridad que los de ha-
ce unos afios.La funcién de compras dejé de
ser pasiva para transformarse en activa y se ha
comprobado que:

- Antes de realizar su compra, el cliente eva-
lGa casi profesionalmente si la empresa de
seguridad privada puede desempefarse co-
mo lo promete.

-Unavez firmado el contrato, el cliente evalla
rigurosamente el desempeiio real de la em-
presa de seguridad prestadora del servicio.
- Con el fin de asegurar mejoras continuas en
la calidad del servicio, el cliente también es-
pera que la empresa de seguridad privada
trabaje en conjunto con él.

Los nuevos paradigmas de compra son coo-
perativos: mientras que antes el cliente hacia
competir a varios proveedores para conse-
guir un precio menor, hoy, tanto proveedor co-
mo cliente buscan aumentar la satisfaccion del
consumidor final de la cadena. Se reemplaza
la visién financiera a corto plazo, como es el
caso de hacer una compra a bajo precio, por
la bdsqueda de un valor a largo plazo, como
es la mejora de la satisfaccion del cliente, lo que
implica un mayor beneficio a futuro basado en
la fidelizacion.

Ing. Alberto Zabala
Comision Técnica CEMARA
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por favor contactenos de lunes a viernes de 9 a 18 al (54 11) 4632.9119
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Soluciones para

Energizadores de cercos Barreras

Camaras AHD » Camaras IP de microondas  Barreras infrarrojas

Camaras térmicas » Grabadores digitales Cable microfonico  Detectores de
DVRs moviles » Conectividad » Lentes Accesorios exterior

DsC ower:

Distribuidor Exclusivo i EIIET_E PShocg

San Nicolas 237 - Gudad Autonoma de Buenos Aires r
ventas@playsequridad.com
,Era ] i /

weww. playsequridad com :: www. play-ss.com.ar
CONFIABLE SIEMPRE i .



www.play-ss.com.ar
www.playseguridad.com

USTED TEMIA GUE

EL SIGLO PASADO CUANDO VERIFICAR QUE SU PC TENGA
LA GENTE COMPRABA UN SOFT, EL HARDWARE NECESARIO PARA ”&E&ﬁ}ﬂ‘;ﬁ%ﬁﬂ#
e T T PODER INSTALARLO ¥ EL SISTEMA B COMPATAOORA
MOMNITORED, VENIAM EN UN CD... OPERATIVO CORRESPONDIENTE G e COMPRTADRRA,

PARA EJECUTARLO.

JAH! Y CADA CIERTA CANTIDAD MONITORED, COM VIVE HO IMFORTA EL
DE TIEMFO TEN UE PAGAR FOR EN LA NUBE, EN INTERNET. HARDWARE QUE TENGA,
L& ACTUALIZACION DEL SOFT, HO IMPORTA 5| INGRESA Hl EL SISTEMA OPERATIVO
NO VAYA A SER GUE DEJE DESDE UNA PC, NOTEBOOK, GUE USE, SIN CADUCIDAD
DE SER SEGURO... TABLET © CELULAR Ml ACTUALIZACIONES

VIRUS/

MODERNO ¥ SECLIRD USTED EN QUE
. SIGLO ESTA?
MIENTRAS PUEDA INGRESAR ALGO DE ESTE SIGLO.
A INTERNET VA A PODER
UTILIZAR MONITOREO. COM

NO NOS CREA, jPRUEBELO! @ www.monhitoreo.com


www.monitoreo.com

SISTEMA DE IDENTIFICACION REMOTO
IN-RID

Control a distancia, funciona como un lector pero a decenas de metros.
Ideal para portones y barreras vehiculares. Compatible con cualquier controlador.

MULTIPLES
APLICACIONES

TRANSMISOR RF -~ RECEPTOR RF i@ =

= Gabinete ergonomico. » Dos relés configurables.

= Antena integrada, » Configuracion por USB.

s 2 LEDs de estado. = Alcance 50-90 metros,

= Electronica de alta eficiencia, ahorra energia. = Salida de Datos: Wiegand, ABA-Track, RS-232 y USB.

= Dos codigos diferentes por control, = Funcionamiento como lector o auténomo.

PRODUCTOS DE DESARROLLO Y FABRICACION NACIONAL

Tel./Fax: +54 (11) 4305-5600
www.intelektron.com - ventas@intelektron.com Argentina

INTELEKTRON 5.A. - Solis 1225 (C1134ADA) F.%
intelektron | ciudad de Buenos Aires - Argentina


www.intelektron.com

9 ALTA DEFINICION

Camaras metalicas y plasticas de exterior e interior
DVRs HIBRIDOS AHD + ANALOGICOS

DVRs HIBRIDOS HD

acepta camaras AHD Y ANALOGICAS simultaneamente
versiones de 4, 8 y 16 canales, audio, alarma, PTZ, USB
conexion mas simple por P2P y NUBE

Camaras HIBRIDAS HD

AHD 720P/1080P + 960H
IR - IP66
DWDR - - 3D NR
OSD- IR -CUT

MAYOR FLEXIBILIDAD
las camaras se configuran por OSD en cable para funcionar como
AHD 720p/1080p o analdgicas 960h, haciendo tu stock mas flexible

DVRs analogicos 960H y D1
salida HDMI/VGA/BNC, audio, alarmas, HDD hasta 4 Tb

camaras analdgicas CCD SONY/CMOS de 800, 700 y 650 TVL

lluminacion infrarroja de hasta 35m / proteccion |IP66

:'| =, 4]
F ,Iﬂ - li‘-"‘__E' Humberto 1° 985 Piso 17 O 3 v 4 - Ciudad de Bs.As., Argentina C1103ACR
[&?‘]—n ';:r U—]. j | WWW.PUNTOCONTROL.COM.AR - INFOBPUNTOCONTROL.COM.AR

e T el ;

«ww  Distribuidor Oficial - Tel: (011) 4361-6006


www.puntocontrol.com.ar
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