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SWITCH DISENADOS ESPECIALMENTE
PARA CAMARAS IP

(;i [ 1117

y

Ol

SWITCH CCTV POE PROFESIONAL

Con innovador sistema de refrigeracion
gracias a su geometria de conveccién

« Sin partes mecanicas
» Sin contaminacion sonora
« Mayor confiabilidad

Disipacidn Conveccion

GARANTIA DE POR VIDA c@ GARANTIA

CYGNUS 2 www.cygnus.la

electronics
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LINEA ENTRY LEVEL

5$1004-60

100 | | 6owW
. Mbps | | POE
=

4 ports entry level

= 4x puertos PoE+ @100Mbps

= Hasta 60W total PoE

= Uplink: 2x Ethernet @100Mbps
» Modo CCTV hasta 250Mts

+ 1.25Gbps / 0.88Mpps

$1008-120

100
Mbps

8 ports entry level

« 8x puertos PoE+ @100Mbps
« Hasta 120W total PoE

« Uplink: 2x Ethernet @1Gbps
» Modo CCTV hasta 250Mts

« 5.6Gbps / 4.2Mpps

$1016-200

® 300W
T PoE
16 ports entry level

« 16x% puertos PoE+ @100Mbps

+ 300W total PoE c/ indicador consumo
« Uplink: 2x Ethernet @1Gbps +

1x fibra optica SFP

« Modo CCTV hasta 150Mts.

$1024-300

@:@ 420W
T PoE
24 ports entry level

« 24x puertos PoE+ @100Mbps

« 420W total PoE c/ indicador consumo
« Uplink: 2x Ethernet @1Gbps +

1x fibra optica SFP

* Modo CCTV hasta 150Mts.

+ 7.2 Gbps / 5.36Mpps

LINEA HIGH END

$2004-240

Ej 1000 ’oi‘ 240W

4 ports industrial PoE

= Alimentacion redundante

« Fanless: disipacion de calor
sin ventilador mecénico

+ 4x puertos Hi-PoE @1Gbps

= Hasta 240W total Hi-PoE

= Uplink: 2x Ethernet @1Gbps +
2x fibra 6ptica SFP

= 5.6Gbps / 4.2Mpps

$2024-420-FL

DE POR VIDA

$2008-150-V2

i 1000 “'\

8 ports industrial PoE

« Alimentacién redundante

« Fanless

« 8x puertos PoE+ Gigabit @1Gbps
« Hasta 150W total PoE

= Uplink: 4x fibra 6ptica SFP
(soporta fast-ring)

« Modo CCTV por consola

= Administrable L-2

= Salida a relay programable por
caida de enlace

= 24Gbps / 17.9Mpps

24 ports high end PoE

» 24x puertos PoE+ @1Gbps

* Hasta 420W total PoE

* Uplink: 4x puertos Fibra SFP @1Gbps
* Administrable L-2

* 56Gbps / 41.7Mpps

\J

info@cygnus.la

$2024-420

24 ports high end PoE

= 24x puertos PoE+ @1Gbps

+ Hasta 420W total PoE

= Uplink: 2x Ethernet @1Gbps +
2x fibra éptica SFP

+ Administrable L-2

+ 56Gbps / 41.66Mpps

58024-10G / S824-10G

+ 8.8 Gbps / 6.55Mpps

24 ports modular core switch PoE
= Fuente de alimentacién redundante

« 3 Slots p/ médulos $7024-8F/8T

« Uplink: 2x Ethernet @1Gbps +

2x fibra dptica SFP

= Transmision de datos de alta velocidad
+ Administrable -2

« 70Gbps / 42Mpps

24 ports high end PoE / Sin PoE

* 24x puertos @1Gbps

* Hasta 370W total PoE

* Uplink: 4x puertos Fibra SFP @10Gbps
* Administrable L-3

* 128Gbps / 96Mpps

GARANTIA DE POR VIDA

Cygnus Electronics
Tel: (011) 5278-0022 / 3221-8153
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El nuevo Rifle Compacto Tactico o TCR, esta disefiado como una versatil y
fiable lanzadora no letal, ideal para escenarios donde se necesita repeler
o amedrentar una amenaza sin incurrir en lesiones o danos.

Ideal para aplicaciones en personal de sequridad privada, en barrios
cerrados, parques industriales, etc

Disefiado para ofrecer un aspecto militar compacto y realista que es facil
de equipar con accesorios a través de los cuatro carriles Picatinny
estandar.

EI TCR de alto rendimiento también incluye miras plegables delanteras y
traseras, una empunadura delantera vertical y un cafnén de alto
rendimientode 11",

El nuevo TCR viene completo, con cargadores extendidos de 7y 12
proyectiles y funda de transporte.

- NO REQUIERE PERMISO PARA SU USO -

100 m/s (promedio)

7 012 unidades

Semi automatica

50 mts

+17 disparos por cartucho de CO2 de 12g

PROYECTILES

Mezcla de Oleoresin Capsicum y PAVA y Polvo Oleoresin Capsicum De polimero duro. Moldeado por Bolas de polvo sin ingredientes

Polvo de Gas Lacrimégeno (OC y CS) (OC) agentes inflamatorios. inyeccion en una bola solida. activos. Ecoldgicas.
No se rompen al impactar. Para entrenamiento.
0OC (1%), CS (8%) mezcla (OCy CS) Pepper - OC (1%), PAVA (4%) Polimero de plastico sélido

L .

B i g D i p per @& info@bigdipper.com.ar | www.bigdipper.com.ar
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- NOVEDAD -
ROBOTS DE INSPECCION Y VIGILANCIA

Robots cuadripedos de
alta velocidad para:
Inspeccion remota
Recorrido de perimetros
Transmisién con video y sonido
Recorrido de terrenos complejos
Deteccién y seguimiento de personas

Irrupcién sigilosa en cualquier escenario

Segun modelo:

Camara térmica Radar 3D LIDAR

Sumergible Geoposicionamiento ; ! Vervideo de
presentacion:

Transporte de hasta 20 kg de carga

Go1 Pro

* Deteccion de humanos

+ Seguimiento de personas

* Compatible con app para moviles
* Velocidad méaxima de 3.5 m/s

y Go1 Edu

* Sensores 3D LiDAR

* Deteccion de humanos

Go1 Air

* Deteccidon de humanos « Seguimiento de personas

« Seguimiento de personas * Capacidad de carga de 6 Kg

« Capacidad de carga de 4 Kg * Velocidad maxima de 3.7 m/s
« Velocidad méxima de 2.5 m/s « Compatible con app para moviles

Linea Industrial

Disenados principalmente para las dreas industriales, de rescate y patrullaje

Ver video de

B1en accion

Aliengo

* Certificacién IP68 * Velocidad maxima de 1.5 m/s

» Capacidad de carga de hasta 20 Kg = Amplia customizacion de equipos

» Sumergible hasta 1.2 mts de profundidad = Gran adaptabilidad a terrenos complejos

B i g D i p pe r ® info@bigdipper.com.ar | www.bigdipper.com.ar
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GENERADOR DE NIEBLA PARA BLOQUEO DE ASALTOS

Reduce la visibilidad a cero, frustrando todo intento de robo o asalto

@ NO ES CORROSIVO

CORROSION

DE GRADO ALIMENTICIO
NO DANA LA ROPA

g: MATERIAL ECO FRIENDLY

F Y

BLOQUEO VISUAL INSTANTANEO

®E®E

_—
Ao oo

REPUEST

CY-FOG1-REFILL ( “*‘TUCHODE\J

Cartucho ﬁ repuesto
para CY-FOGT1

FUNCIONAMIENTO APLICACIONES
- Integraciéon con VSS: disparo automatico .
por uso de analiticas ESCEI’.\‘BI‘IOS en los que se detgcte una

y ) intrusion no deseada: comercios, oficinas,
- Duracion de 30 a 45 minutos joyerias, financieras, bévedas de bancos, etc
- Espacios medianamente cerrados - Solo automatizar y disparar en horarios que

-Impacta 80-120 m3 de espacio en 5-8 seg no haya ptiblico

. Activacion manual por botén de panico - Se recomienda un chequeo de la situacion por
video para corroborar la situacion
- Integracion con panel de alarma: activacion automatica

por disparo de alarma o manual a través de PGM -No apto para zonas de circulacion de publico

CYGNU Sg}\:-"-:) @ info@cygnus.la | www.cygnus.la
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CYGNUSSs

LINEA DE PRODUCTOS CYGNUS HDCVI

+ Equipos linea entry level Esfina db apliEaessn
« Acceso web y app mévil - Software gratuito para PCy MAC
A n * Casas / Departamentos
+ Excelente calidad de imagen .
- De costo accesible / muy competitivo para el instalador + Comercios

- Ideales para monitoreo general « Pequerios talleres y / o fabricas

Grabadores HDCVI

= Alarma: Deteccién de movimiento « Alarma: Deteccién de movimiento
XVR61 04 « Canales de video: 4 BNC /4 BNC + 2 IP /6 solo IP XVR61 08 + Canales de video: 8 BNC /4 BNC + 4 1P /8 solo IP
« Admite P2P * Admite camaras TVi, AHD, CVI, CVBS, IP « Admite P2P * Admite cdmaras TVI, AHD, CVI, CVBS, IP
* Compresion: H265 = Resoluciones soportadas; 1080P / 720P * Compresién: H265 = Resoluciones soportadas: 1080P / 720P
= Audio: 1 canal / 1RCA * Grabacién: 1080 lite@12FPS / 720P@12FPS hasta 8TB HD = Audio: 1 canal / 1RCA + Grabacién: 1080 lite@12FPS / 720P@12FPS hasta 8TB HD
« Ethernet: 10/100 Mbps = Ancho de banda: In 16Mb / Out 48Mb « Ethernet: 10/100 Mbps = Ancho de banda: In 32Mb / Out 64Mb
- - . - -
Cdmaras HDCVI Linea Starlight + LED Cdmaras HDCVI Linea IR
CYGHUSTe cYehusge

Resolucion 2 Mpx * Formatos CVI/TVI/AHD/CBS

FOV-H: 100,9°V: 56,5° D: 121,8° * FOV-H:90,5°V:49,6° D: 109,5"

Luz blanca hasta 20 mts ( 60.000 hs) * [luminador IR 20 mts ( 60.000 hs)

12VDC con proteccion de polaridad inversa * 12VDC con proteccion de polaridad inversa

« IP67 . IP67
(A .

+ Formato CVI + Lente 2,8mm

« Lente 2,8mm « Max 1080@30 fps

+ Max 1080@30 fps * Resolucion 2 Mpx

APP movil gratuita

* Funciona por IP/ dominic o por P2P

* Disponible para Android y 10S

CYGNU g::) ® info@cygnus.la | www.cygnus.la

electronics
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RENOVACION DEL SISTEMA DE PORTERIA

RESIDENCIAL Y MULTI-RESIDENCIAL

Soluciones de intercomunicacion inteligente para un amplio rango de aplicaciones y
escenarios, integrando el sistema de videovigilancia, control de acceso y el sistema telefénico

PORTERO VISOR CON RECONOCIMIENTO FACIAL

- Comunicacion bidireccional de audio y video (IP)
- Integracién con centrales telefonicas (SIP)

- Acceso a cdmaras IP y DVRs de la misma red (RTSP)

APP MOVIL SMARTPLUS AUDIO, VIDEO Y CONTROL DE ACCESO

La aplicacion SmartPlus permite a los residentes ver y hablar con los visitantes, abrir puertas, monitorear
las entradas de los edificios y emitir llaves virtuales desde sus teléfonos inteligentes.
Llamada directa a la aplicacién mévil sin necesitad de pantalla interior

1 . =% Llave virtual
. Emitir claves de codigo QR y PIN para invitado
r I de tiempo limitado
Pz ~

&; Desbloqueo de puertas

Abra puertas con el botén "Abrir puerta” de la aplicacién, Bluetooth
o mediante una llamada telefénica estandar

©) Vista previa

Ver quién estd en la entrada antes de contestar la llamada

(=X Videollamada y pre video

Veay hable con los visitantes con video en vivo
antes de llamarles remotamente

@ Registro de apertura de puerta

Acceso a fotos con fecha y hora de apertura de puertas

(=) Envio de notificaciones
Recibe notificaciones instantdneas de llamadas entrantes

= INTERCOMUNICADORES MULTI-RESIDENCIALES '—‘

®c [N+
- Android, pantalla tactil 137, - Android, pantalla tactil 8". Doble : -Video portero con 5 botones
doble camara 2Mpx, Starlight HDR Camara 2Mpx, Starlight HDR - para llamadas directas
- Reconocimiento Facial, OR,

Bluetooth, NFC tarjeta y PIN, =
llaves temporales y perpetuas :

- SIP - PoE - ONVIF - WIEGAND
IP65 - IK10

- Reconocimiento Facial, QR, Bluetooth,
NFC tarjeta y PIN, llaves temporales y
perpetuas

+ SIP-ONVIF-HDR-LTE-USB-HDMI-PoE

17 -ldeal para oficinas y/o
o apartamentos

- Lector de tarjetas frecuencia
*. dual: 13,56MHz, 125 kHz y NFC

" INTERCOMUNICADORES RESIDENCIALES -—‘

3 s. p -Video portero robusto IP65, - Lector de tarjetas: 13,56 MHz

: 2Mpx 110° con IR y NFC. Slot micro SD.
- Lector de tarjetas dual, MF y EM.

- Camara 2Mpx gran angular
2 salidas a relé y 2 entradas de alarma 120°con IR

. SIP - PoE - RTSP - P65 - H.265 -
ONVIF - WIEGAND

- Panel plastico, audio y
video Full HD a bajo costo

- Ideal para entornos con
espacio limitado

(& + SIP - PoE - ONVIF - WIEGAND
IP65 - H.265

- Aplicacion en viviendas,
oficinas remotas, etc.

CYGNUS ?}:—3 ® info@cygnus.la | www.cygnus.la
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TELEFONIA IP/SIP PARA VIDEOCONFERENCIAS

TELEFONOS CON ENVIO Y
RECEPCION DE VIDEO:

- PoE o fuente externa

- Pantalla tactil a color de 7"

- WiFi y Bluetooth integrados

- Compatibilidad SIP estandar absoluta

- Integracion con CCTV y porteria IP/SIP

- Teletrabajo y aperturas de puerta remota
- Sistema operativo Android 9.0, Play Store (X7A)
-Videollamada Full HD por APPs, entre si y/o por SIP
- Zoom, Skype, Whasapp, G. meet desde Browser y navegacion

X7A+CAM60

CONSERJE / RECEPCION / EMPRESARIAL COMPACTO - HOTEL / EMERGENCIAS

INTERCOMUNICADORES CON Y SIN VIDEO

Jm\nlunllh i

® 6 6 6 6
112D | B B2 E [i56A |
INTERCOMUNICADORES CON VIDEO LINKAGE CUSTOMIZABLES / OCULTOS [

- Integracion con amplificador para busca persona - audios por red

- Interfaces de microfono, altavoz, botdn de llamada, LED, cerradura,
grabacién de llamada, entrada de alarma

- Componentes externos seguin necesidad y ubicacion

<

m m - Implementaciones de gestién remota

- Link de camara de video existente en la red

| www.cygnus.la
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MASTER DISTRIBUTOR

Big Dipper alhua

TECHNOLOGY

PROTECCION PATRIMONIAL

* Fusién de imagen dual (imagenes visibles y térmicas) * Admite deteccién y alarma de incendios
* Deteccion de comportamiento de llamadas y fumadores * Tecnologia de sensor térmico VOx no refrigerado
i Domo Hibrido 4Mpx Starlight Bullet Hibrido 4Mpx Starlight
Vigilancia Activa =L Vigilancia Activa
g 1
L]
Inteligencia General: Tripwire; Intrusion e [E0 Inteligencia General: Tripwire; Intrusion
Inteligencia avanzada: Inteligencia avanzada:
Deteccion y alarma de incendios | Deteccion y alarma de incendios
Seguimiento de puntos frios y calientes 2 Seguimiento de puntos frios y calientes
Clasificacion de personas y vehiculos Clasificacion de personas y vehiculos
Deteccién de tabagquismo Deteccion de tabaquismo

TPC-DF1241P Deteccién de llamadas TPC-BF1241P Deteccién de llamadas

Thermal: 256 x 192 3.5 mm lens Thermal: 256 x 192 7 mm lens Thermal: 256 x 192 3.5 mm lens Thermal: 256 % 192 7 mm lens
Visible: 4MP 4 mm lens Visible: 4MP 8 mm lens Visible: 4MP 4 mm lens Visible: 4MP 8 mm lens

Camara Bullet Térmica hibrida

Camara Bullet Térmica Hibrida con WiFi incorporado

e . — AR

L] L]
Inteligencia General: Tripwire; Intrusién Inteligencia General: Tripwire; Intrusién
j XIS Inteligencia avanzada: XY Inteligencia avanzada:
ot iz P " fainud e g o
‘ Deteccién y alarma de incendios ‘/ Deteccion y alarma de incendios
Seguimiento de puntos frios y calientes Seguimiento de puntos frios y calientes

Clasificacién de personas y vehiculos Clasificacion de personas y vehiculos
Deteccién de tabaquismo Deteccién de tabaquismo

TPC-BF1241-52 Deteccion de llamadas TPC-BF1241-52 WIFI Deteccion de llamadas

Térmica: 256 x 192 Lente Térmica: 256 X 192 Lente Térmica: 256 x 192 Lente Thermal: 256 x 192 3.5 Thermal: 256 % 192 7 Thermal: 256 x 192 10
de 3,5 mm - Visible: lente de 7 mm - Visible: lente de 10 mm - Visible: lente mm lens - Visible: 4 MP mm lens - Visible: 4 MP mm lens - Visible: 4 MP
de4 MP de 4 mm de4 MP de 8 mm de 4 MP de 12 mm 4 mm lens 8 mm lens 12 mm lens

Y
PREVENCION Y DETECCION 'g
TEMPRANA DE INCENDIOS

Big Dipper @ info@bigdipper.com.ar ] www.bigdipper.com.ar
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MASTER DISTRIBUTOR

ahua

TECHNOLOGY

SOLUCIONES DE ALMACENAMIENTO

Toda la potencia y tecnologia de Dahua Technology para el
almacenamiento de video y datos a media y gran escala.

EVS Series - Storage de video integrado

EVS7285S

= 85 HDD, SAS/SATA, Hot-Swap
« Procesador Intel

= Fuente redundante
= Max 1024 canales IP - 2048 Mbps E/S/Grabacion

= Admite RAID 0/1/5/6/10/50/60/JRAID, JBOD,
Hotspare

EVS7148S

+ Soporta clister N+M
= 48 HDD, SAS/SATA, Hot-Swap
= Max 512 canales IP - 1024 Mbps E/S/Grabacién

+ Soporta Reabastecimiento Automatico de Red (ANR)

* Procesador multinticleo de alto rendimiento de 64 bits
« Admite RAID 0/1/5/6/10/50/60, JBOD, repuesto activo

» 1+1 fuente de alimentacion 80PLUS platinum
redundante

24 HORAS POR DIA
7 DIAS POR SEMANA

Big Dipper

« 36 HDD, SAS/SATA, Hot-Swap

*+ Max 512 canales IP - 1024 Mbps E/S/Grabacion

= Admite RAID 0/1/5/6/10/50/60, JBOD, Hot spare

* Procesador multinticleo de alto rendimiento de 64 bits

= Cascada SAS para ampliar el espacio de almacenamiento

= 1+1 fuente de alimentacién 80PLUS platinum redundante

EVS55016S5-R-V2

« 16 HDD, SATA, Hot-Swap

* Disefio modular y tipo cajonera

* Max 320 canales IP - 800 Mbps E/S/Grabacion

= Admite RAID 0/1/5/6/10/50/60, repuesto dindmico

* Procesador multinticleo de alto rendimiento de 64 bits

+ 141 fuente de alimentacién 80PLUS platinum redundante

Discos Recomendados

WDPurple 10TB

WDPurple 12TB

WDRed 14TB
WDPurple 14TB

WDPurple 18TB

@ info@bigdipper.com.ar

+ 24 HDD, SA5/SATA, Hot-Swap

* Max 512 canales IP - 1024 Mbps E/S/Grabacién

Soporta Restablecimiento Automatico de Red (ANR)

* 1+1 fuente de alimentacién 80PLUS platinum redundante

= Controlador dual estandar para redundancia de hardware

= Admite RAID 0/1/5/6/10/50/60, JBOD, espera activa global y

privada

24 HDD, SATA, Hot-Swap

Max 320 canales IP - 800 Mbps E/S/Grabacién
Admite RAID 0/1/5/6/10/50/60, repuesto dinamico
Procesador multinticleo de alto rendimiento de 64 bits

1+1 fuente de alimentacién 80PLUS platinum redundante

Admite el modo de almacenamiento directo de transmisién
de video y el modo de almacenamiento IPSAN

WD Western WD Red’ Plus
Digital 5 s

| www.bigdipper.com.ar
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IMOU - INTELIGENTE, SEGURO, SIMPLE

Video vigilancia para usuarios domésticos y para pequerias y medianas empresas

IMou presenta su nueva linea de cdmaras inteligentes. Cuentan con Wi-Fl incorporado, soportan grabacion en tarjeta
5D, grabacién en Nube y son compatibles con NVR. Como valor agregado cuentan con funciones IA incorporadas

CUE 2C REX 4MP RANGER 2

& 5
* 1080P Full HD * 4MP H265 con vision IR * 4MP H.265 QHD
* Micréfono incorporado » Deteccién de humanos * Pan &Tilt
* Deteccidn de humanos « Disuasion activa  Deteccion de humanos
. P?F::ﬁcacl{é? )I(_aler;cas a « Alarma de sonido anormal » Smart tracking
eletono inteligente « Audio doble via * Audio doble via
BULLET 2E . Crusier

» 1080P Full Color - Pan &Tilt
* Audio doblevia +IP66

» Disuasién activa
+ smart tracking

IPC-F22FP Y

= 1080P Full Color

* Deteccién de humanos
* Apto exterior

* Micréfono

i
Full L olor
=

IMOU LIFE APP

La aplicacion Imou Life le
permite transmitir video en
¢ = ° % 71 vivo, reproducir clips grabados,
a armar y desarmar facilmente su
sistema y estar al tanto de lo
que estd sucediendo en

: B8N cualquier momento y en

* 5MP H.265 Bullet * Micréfono incorporado cualquier lugar
e Deteccion de humanos < |[P67

4=—" DOME PRO
N, mou

B i g D i p p er & info@bigdipper.com.ar | www.bigdipper.com.ar
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Control iD

CONTROLES DE ACCESO AUTONOMOS

IDFACEPRO-FP-A

Control de acceso, tiempo y asistencia
con reconocimiento facial y RFID

* Pantalla tactil

* Intercomunicador SIP

» Software web integrado

= Certificacion IP65

+ Capacidad para hasta
10.000 rostros

* Comunicacién TCP/IP,
RS485 y USB Host

IDNANO-BP-A

Control de acceso con huellay RFID

+ Comunicacién TCP/IP,
RS485 y USB Host

* Hasta 200.000 usuarios
* Software web integrado
* Hasta 10.000 huellas

Antena UHF con controladora incluida

* Software web integrado
« Distancia de lectura de
hasta 15metros

+ ConexionTCP /P,
Wiegand, R5485 y R5232

» Certificacién IP65
Control ID
+ Capacidad para
200.000 usuarios

IDFLEX-AC-BP-A

Control de acceso, tiempo y asistencia
con lector de huellas y RFID

- Software web integrado

* Reglas de acceso
configurables y
customizadas

« Identificacion por huellas
digitales, proximidad
y contrasena

IDF-BP-ASK

Control de acceso con reconocimiento
de huella, RFID y alarma incluida

* Software web integrado

+ Central de alarma
integrada

. Eosibilidad de manejar
asta 2 puertas

IDTOUCH-ASK

Control de acceso auténomo con RFID

+ Teclado capacitivo

+ Control de apertura
de puertas

+ |dentificacién por
contrasena y tarjeta RFID

CONTROLADORA DE PUERTAS

IDBOX

Controladora de 4 puertas

» Pantalla tactil
) + Capacidad para 200.000 usuarios
« Software web integrado

» Comunicaciéon TCP/IP, RS485,
RS232, Wiegand y -USB Host

* Reglas de acceso configurables
y customizables

ENROLADORY LECTOR RFID
IDP-S-ASK |

Lector esclavo RFID

IDBIO

Enrolador de huellas USB para escritorio

« Alta resolucién (500 DPI)
+ Senalizacion audiovisual

+ Salida programable Wiegand
+ Lectura de tarjetas RFID 125kHz

* Facil instalacion e integracién con
cualquier control de acceso

+ Compatible con equipos Control iD
a través de conexion Wiegand

« Facil utilizacion

- Permite al software utilizar la biometria
sin la necesidad de implantacion de un
banco de datos biométrico

+ Disefio moderno e innovador

« Interface USB 2.0

@ info@bigdipper.com.ar | www.bigdipper.com.ar
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MASTER DISTRIBUTOR

CONTROL DE ACCESO PEATONAL Y VEHICULAR

= Diseno de estructura
modular

+ Pantalla para contenido
multimedia

+ Conexion a sistema de
alarma avanzado

Barrera de alta velocidad
un solo carril - de disefo

* Bajos costos de mantenimiento
larga vida util
= Controlador PGIC
I « Indicador LED

Barrera de aleta retractil de un solo carril
alta velocidad. Ideal montaje equipos de
reconocimiento facial

* Rapida y sencilla autenticacion

+ Desbloqueo automatico
durante corte de energia

+ Flujo méximo 30 personas
por minuto

Barrera abatible de un solo carril,
ultra delgada y moderna
CON FUENTE

verificacién: RFID, huella,
cédigo QR, verificacién

de palma y reconocimiento
facial Visible Light

Barrera tipo Flap de Aleta abatible
de un solo carril - Sin controladora
ni lectores

* RFID, huella o
reconocimiento facial

= En caso de emergencia
la barrera se abre

Barrera de paso p/personas, silla de
ruedas, etc. Aleta de vidrio, con
controlador, sin fuente

* Auténomaos, no necesitan
controladora adicional
* Caida de brazo en caso

de emergencia permitiendo
el paso libre

Molinete de 3 brazos, colapsables y
giratorios, bidireccional, sin fuente

VEHICULAR

* Temperaturas de operacion
desde -40°C a 80°

+ Modo flotilla incorporado
(permite el paso de multiples
vehiculos seguidos)

» Apertura manual en caso de

falla eléctrica o emergencia

Barrera vehicular de alto flujo con
mastil recto de 3/4/5/6m con LED

0BG3130L-LED 4

+ Ideal para estacionamientos
subterrdneos

* Modo flotilla incorporado
(permite el paso de muiltiples
vehiculos seguidos)

Barrera vehicular con mastil
articulado 90° con apertura
desde la izquierda de 3m con
indicador LED y control remoto

= Monitorizacion de control digital
= Cierre automatico retardado

+ Velocidad de funcionamiento
mas rapida (1,5s)

ZK Tz

Barrera vehicular de 3/4.5/6m compacta

inteligente, funcional y estable
con LED en estructura

COMPLEMENTOS

0P

Big Dipper

Sensor de deteccion de obstaculos
con anti-impacto inteligente y
cierre automatico

= Deteccion de vehiculos y peatones
» Soporta conexion Bluetooth

+ Soporta comunicacion RS485

« Certificacion IP67

- Distancia de deteccién 1a 6 mts.

@ info@bigdipper.com.ar

ProF:

Control de acceso y/o asistencia por
rostro y palma con soporte para molinete

-CH |

* Soporta 30.000 rostros

* Velocidad de reconacimiento facial 0.3s
* Funcién anti-falsificacién

+ Sensor CMOS Starlight

* IP67 a prueba de polvo y agua

| www.bigdipper.com.ar
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Lanzamiento

— www.garnet.com.ar —
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Botdon de vida

Una de las respuestas mas utilizadas para atender las necesidades
de las personas mayores es el dispositivo antipanico disefado
especialmente para que las personas ancianas se puedan comunicar
rapidamente con un servicio de emergencia o su grupo familiar.

B info@garnet.com.ar

\ Ingresa aqui y descubre toda la
informacion en el Boletin Garnet
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Tel:+541170786869
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o° Tecnologia

32 | Novedades en
Video evidencia e

Inteligencia Artificial
Nuevos algoritmos,
nuevas dashcams

o/ Aplicacién

36 | Hik-Partner Pro,
lo nuevo de
Hikvision

App y portal web
para instaladores

iy Tienda de seguridad

48 | Control remoto universal
PPA ON

KUMMERT de Hellgriin, un
panel de alarma hecho a la
medida de cada cliente
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Eventos

91 | Expo Seguridad

Mendoza

El exitoso tour que
recorrera varias
provincias del pais
arrancé en la
provincia cuyana

EXPO SEGURIDAD

MENDOZA
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PARA INTERIORES!

SENSORES DE MOVIMIENTO

Sensor Infrarrojo PIR
con tecnologia QUAD

Rango de deteccién  Auto estabilizador
de 18 m con lente de variaciones
gran angular climaticas

O

—0

—O0—

Compensacién Ajuste de

de temperatura sensibilidad PIR
bidireccional

O

Inmunidad a
animales
hasta 25kg

LA LLAVE PARA
UNA ENERCGIA

DE CALIDAD Y DURADERA
BATERIA KEY POWER 12V 7AH

LA MAS VENDIDA DEL PAIS

KEYPOWECR-Q

e Tecnologia AGM para una eficiente
recombinacién de gas de hasta un 99%

e Se puede montar en cualquier orientacién

SWANQUAD lﬂ
CROW

SWANI1000

Sensor doble tecnologia

Pir infrarrojo +

Microondas
‘© ags
Rango de Auto estabilizador
deteccion de variaciones
de hastal5 m climaticas

G

o

Al —

compensacién Conteo de
de temperatura pulso 1-3

A
Inmunidad a
animales
hasta 25kg

D RECHARGE.ABLE BATTERY

®
= e LE
KEYPOWER A caumon ——
e o Yo e honck:“di:r m"mpamns
harge

ad - tery must be recycled of

NP7-12

42V - TAR /200"

s TA BX CONSEGUIi TODA LA LINEA DE
STARX ENERGY CON NUESTROS

e Larga vida atil, aplicaciones flotantes o ciclicas.
) oy E ”E RG Y DISTRIBUIDORES OFICIALES
® Libre de mantenimiento

@ 011 2150 8700 B4 ventas@starx.com.ar Sede central: Pepiri 758,

@+ 54911 2617 3712 @ www.starx.com.ar Parque Patricios, CABA
Sede zona sur: Alsina 587, Burzaco.
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Sexta etapa evolutiva

Siempre pensando en el cliente, Bykom inicia una nueva etapa, en la que incluye herramientas para

la video verificacién sumando los mejores elementos de las principales marcas de video vigilancia,

como Ajax, Dahua, Hikvision y Risco.

on lairrupcién de los servicios
loT (Internet of Things o Inter-

net de las cosas) en la industria de la
seguridad electrénica, los principa-
les fabricantes de cdmaras y paneles
adaptan sus productos a esta nueva
realidad y Bykom ingresa a su sexta
etapa evolutiva, integrando estas
tecnologias y desarrollando nuevas
herramientas. Entre ellas:

Galeria multimediaamigable, tanto

para el usuario como para el opera-

dor de monitoreo.

Tratamiento automatizado de con-

tenido multimedia en el mismo en-

torno de trabajo, de manera trans-

parente.

Visualizaciéon conjunta de las ima-

genes recibidas con el evento que

origind las mismas, para lograr un

tratamiento mas eficiente de las

mismas.

Reproductor automatico de videos

GIF para visualizacion previa

Aprovechando el contexto tecno-
l6gico y las posibilidades que éste
ofrece,haremosunresumendelagé-
nesis evolutiva de nuestra empresa,
que comprende seis grandes etapas:

Con el fin de atender la demanda
de un mercado muy concreto como
el de monitoreo de alarmas, el cual
requeria soluciones especializadas
para gestionar de forma adecuada,
eficaz y global sus negocios, los IT
de la empresa realizaron una ex-
haustiva investigacion en el drea de
seguridad, analizando los softwares,
tecnologias y herramientas de base
de datos existentes en el mercado, lo
cual integrado al trabajo de investi-
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gacién y desarrollo realizado por el
area comercial, dieron como resul-
tado el nacimiento de una solucion
operativa para la gestion de alarmas
y una administrativa, para la gestién
de la empresa de monitoreo, lo cual
fue la primera etapa de la empresa.

Entre las ventajas competitivas que
ofrecian estas plataformas, se en-
contraban dos pilares estratégicos,
el primero deellos consistente en un
servicio de soporte técnico de cali-
dad y el servicio de pos venta, des-
tacado en mas de una oportunidad
por nuestros clientes, que entendi-
mos era aun mas importante que el
software en si mismo. El segundo
pilar: una empresa de desarrollo de
software paraseguridad electrénica
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www.bykom.com

que contaba con un sistema admi-
nistrativo disefado para tal fin, es
decir, pensado y concebido concre-
tamente desde una central de moni-
toreo de alarmas.

En la segunda etapa, Bykom se ins-
tala fuertemente en el mercado, el
negocio del monitoreo empieza a
evolucionar, los clientes requieren
de nuevas tecnologias en hardware
y surge la necesidad de integrar los
principales equipos GPRSylas cama-
ras ya existentes en el mercado.

La mayor ventaja competitiva es
que desde la empresa realizamos
alianzas estratégicas con los princi-
palesfabricantes de equiposycama-


www.bykom.com.ar

NIJANAX @hua rikvision R1SC®

TECHNOLOGY

ras, tanto del mercado local como re-
gional, para integrar sus tecnologias
y equipos.

Las centrales de monitoreo empie-
zan ademandar nuevas unidades de
negocios para incrementar su renta-
bilidad. Paralelamente se populariza
el negocio del seguimiento y rastreo
vehicular, lo cual da pie a la tercera
etapa evolutiva de Bykom.

Basandonos en las exigencias de
empresas de diferentes industrias y
apoyandonos en un modelo comer-
cial innovador, adaptable a la reali-
dad del segmento de mercadoal cual
atendemos; desarrollamos el Bykom
AVL/ GPS, con un entorno de trabajo
moderno e intuitivo y que da origen
aunaestapoderosaherramienta,que
abarca desde el seguimiento vehicu-
los, pasa por la gestiéon de personas a
través de smartphones y culmina en
el control de flotas.

Explotar todas las aristas de la se-
guridad electrénica, incluyendo
alarmas, camaras, smartphones y
dispositivos GPS desde un Unico en-
tornofuncionalyoptimizando costos
de estructura tales como servidores,
personal, instalaciones, etc., fueron
prioridades para nuestra empresa.
Asi, los clientes de Bykom comenza-
ron a generar nuevos negocios con
base en AVL (Automatic Vehicle Lo-
cation o Localizacion Automética de
Vehiculos, en nuestro idioma)

Con laiirrupcion de las aplicaciones
en la vida diaria llega la cuarta evolu-
cién de nuestra empresa, ofreciendo
la posibilidad de utilizar esta herra-
mienta para resolver situaciones
diversas que antes solo podian ser
atendidas por medios tradicionales.
Yaseaparamovilizarse, viajar, realizar
trdmites, gestiones, recreacion o co-
municacion,lasapp’sestan presentes
en todos los ambitos de la vida, y la
seguridad no es ajena a ese fendme-
no. Partiendo de esa premisa es que
desarrollamos aplicaciones para dos
segmentos bien diferenciados: para
el usuario/cliente finaly para técnicos
y acudas (cliente interno).

Para el cliente se desarrollaron las

App’s “Hogar seguro” y “Flota segu-
ra” mientras que pensando en quien
ofrece servicios, presentamos la app
“Serviciostécnicos”y“Despachomé-
vil acuda”, lo cual ingres6 también a
la industria la posibilidad de ofrecer
servicios loT, capitalizando esta tec-
nologia para generar servicios de
valor agregado hacia el cliente final.

Las centrales de monitoreo se tor-
nan organizaciones cada vez mas
complejas. Esto hace que el con-
texto general y particular de nues-
tro sector requiere cada vez mayor
nivel organizativo. Y en esta etapa,
en la que la industria requiere cada
vez mas soluciones integrales de
gestion técnica, administrativa y
comercial, comenzamos una nueva
etapa, demostrando una vez mas el
poder evolutivo de nuestra empresa
a través del desarrollo especifico de
un sistema perfectamente disefiado
para suplir las necesidades de ges-
tionadministrativay comercialdelas
empresas de Servicios de Seguridad
Electronica y Fisica, diferencidando-
nos de competidores que adaptan
las caracteristicas de la industria del
retail a las particularidades de nues-
tra industria.

Con la implementacién de Bykom
ERP conjuntamente conBykom Ope-
rativo se pueden gestionar de forma

BYKOM S.A.

O 154223 495-8700

@ +549223523-6053 (Guardia)

o info@bykom.com

eficiente todos los procesos de la
empresa, evitando la duplicidad o
solapamiento de datos en todos los
departamentos de la organizacién,
permitiendo de esta manera la fac-
turacion de servicios y posibilitando
la gestion de altas/bajas de abonos
de monitoreo evitando asi faltas de
cobro por omision.

Desde que comercial cotiza; pasan-
do por todos los procesos adminis-
trativos como la carga de datos del
abonado, los procesos técnicos de
programacion de equipos e insta-
lacién/testeo hasta la propia factu-
racion; la informacion fluye a través
del circuito de Bykom por todos los
departamentos

¢{La ventaja? Bykom es la Ginica em-
presa de software para seguridad
electrénica que cuenta con un ERP
propio.

Queremos remarcar una caracte-
ristica que ya reconocen nuestros
clientes y amigos: estd en nuestros
genes evolucionar constantemen-
te. Y por eso a través de este nuevo
concepto de Video verificaciéon que
recién iniciamos, incorporando to-
das las nuevas tecnologias de video
e imagen de reconocidas marcas en
todo el mundo como Ajax, Dahua,
Hikvision y Risco.

Es la sexta etapa evolutiva, que re-
cién comienza...

vy

www.bykom.com
@ @bykomsoft
o bykomsoftware
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Sistemas Sistema
de Deteccion de Control
Incendios de Accesos

éSos instalador independiente?

Sumate a nuestra red de distribucion
nacional y ofrecé el servicio de monitoreo mas efectivo
a tus clientes conectandolos con nuestro servicio de

monitoreo.

Consulta los beneficios que tenemos para vos.

Conocé mas

e PRIORIDAD (011) 3723-2323 | INFO@PRIORIDAD1.COM | WWW.PRIORIDADI1.COM
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Mas de 40 anos
brindando

calidad y excelencia
en nuestros cables

Especialistas en cables para
comunicaciones, transmision de
datos e interconexionado

de Sistemas de Vldmnancia.

NUESTROS PRODUCTOS:
CABLES s TRANSMISION ./ PARASISTEMAS 7= CABLES
TELEFONICOS ~ DEDATOS ‘ DE SEGURIDAD *.- =" ESPECIALES

« Multipares Plantel Interior = Cables UTP Interiory Exterior Cat.5 « Cables Telefénico Blanco « Cables Blindados Par Compensados

+ Multipares Subterrdneos + Cables UTP Auto Suspendido Cat.5 « Cables para Intercomunicadores « Desarrollos Especiales

« Multipares Auto Suspendidos « Cables FTP Interior y Exterior Cat.5 « Cables Coaxiales RG59u

« Cables de Instalacién Interna + Cables FTP Auto Suspendido Cat.5 + Cables UTPy FTP Interior y Exterior

yAcometida + Cables para Sensores de Incendio

Asesoramiento Especializado

Varela 3525/41 « C.A.B.A. ® Argentina g
Tel. (5411) 4919.0974 = Cel. 15 6786.4223 icor'
l/ /"\”

o ventas@anicorcables.com.ar
CEMARA BaSEI www.anicorcables.com.ar %

Cirmor g ,
da Monioeeo do Alormos Camara Argentina
do b Ropiico Argertina de Seguridad Electrénica
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E Empresas

Cablefactory S.A.

Entrevista a Emiliano Coronel

Mdxima calidad en la produccién y cables fabricados bajo normas y especificaciones que garantizan

la mejor calidad son las premisas de la empresa, que crece de manera sostenida y tiene en sus planes

seqguir trabajando para ampliar su oferta de productos al profesional.

CABLE FACTORY S.A.

@ +54 911 5041-2113
o danieltognoli@cablefactorysa.com.ar
www.cablefactorysa.com.ar

@) cablefactorysaar

‘ ablefactory S.A. nacié como
una alternativa nacional en la
fabricacion y venta de cables parala
instalacion de alarmas domiciliarias,
gracias a su crecimiento y a medida
que adquirio experiencia fue incor-
porando productos nuevos hasta
llegaraconvertirseenunadelasem-
presas referentes del segmento para
elrubro dela Seguridad Electrénica.
Segun expresé el Dr. Emiliano Co-
ronel, Presidente de Cablefactory
S.A., la empresa se especializa en el
mercado industrial, “dando soporte
al sector de seguridad, sector ener-
gético e infraestructuras”. “Nuestra
gama de productos abarca las areas
deTelecomunicaciones, energia, co-
municaciones, CCTV / CATV, redes
LANytodotipodecableespecialque
nuestro cliente nos solicite segun las
necesidades de su propio proyecto”,
amplié Coronel.

- {Cudl eslaactualidad del mercado
enfocado en la fabricacion y venta
de cables?

- Seglin nuestra experiencia, en los
ultimos afos mercado de la seguri-
dad electrdénica viene teniendo un
crecimiento sostenido, con mas del
12% anual desde hace no menos de
tres anos, lo cual indica una actuali-
dad sumamente positiva y proyecta
mayorcrecimientoparalospréximos
meses, enlamedidaquelademanda
continUe en ascenso.

20>

- ;La capacidad de fabricacion al-
canzaparaabastecerlademandadel
mercado local?

-Contamos con las maquinariasy el
personal adecuado para satisfacer la
demandadenuestrosclientes.Espor
eso que podemos respondertanto a
una mayor demandade nuestro pro-
ducto como al disefio y fabricacion
de cables especiales, segun el pro-
yecto de nuestros propios clientes.

- ;Qué importancia tiene la materia
prima en la confeccién del cable?

La materia prima es de vital im-
portancia para nuestros productos,
de hecho, trabajamos con los mis-
mos proveedores desde el inicio de
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nuestra actividad. Esto no solo nos
da previsibilidad en el resultado del
producto final, sino que también
garantiza al cliente el mismo rendi-
miento mas alld de que un mismo
tipo de cable haya sido fabricado
meses mas tarde.

- {Cudles son las principales venta-
jas de los cables que fabrican?

- En Cablefactory S.A. fabricamos
pensando en el beneficio que ob-
tendran tanto nuestros clientes co-
Mo sus propios consumidores: que
cadavezque utilicen nuestros cables
sepan que fueron fabricados priori-
zandosiemprelacalidadyaunprecio
muy competitivo.

- ¢EL profesional requiere de capa-
citacion en el rubro cables?

- En el segmento de la seguridad
electroénica, los instaladores cono-
cen bien los cables que utilizany en
lineas generales no solicitan capaci-
tacion oasesoramiento, sien cambio
lo hacen cuando necesitan un cable
especial fuera de la gama que fabri-


api.whatsapp.com/send?phone=5491150412113
www.instagram.com/cablefactorysaar/
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~,’ CAMARA ARGENTINA
DF SEGURIDAD ELECTRONKA

Telecomunicaciones, CCTV/CATV,
Energia, Comunicaciones, Redes Lan
0 cualquier cable especial bajo
especificaciones de nuestros clientes.

Maxima calidad de produccién
Mejor costo beneficio
Normas y Especificaciones

CABLEFACTORY

D +54 9115041-2113 i danieltognoli@cablefactorysa.com.ar @ www.cablefactorysa.com.ar
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Empresas

camos. Nuestros clientesson empre-
sas y distribuidores de productos e
insumos para seguridad electrénica,
por lo que tienen muy en claro que
precisany quien se los provee.

- {Tienen planeado incorporar nue-
vos productos a su linea de fabrica-
cion?

- Actualmente estamos en proceso
de certificar la planta bajo normas
IRAM, con una linea nueva de pro-
duccién de cables eléctricos norma-
lizados.

Por otra parte, acabamos de inau-

B

gurar una nueva linea de extrusiéon
para cables de redes LAN, logrando
duplicarlaproducciénqueteniamos.

- §Cémo instrumentan la logistica
de entrega de productos y la ejecu-
cion de la garantia?

- Donde mas hacemos énfasis es en
la pronta entrega de nuestros pro-
ductos,yaquesonunapartesensible
dentro de cada proyecto. Sabemos
que muchas veces el transporte del
dato o la energia es fundamental
y por eso, ademds de garantizar la
entrega en tiempo y forma también

damos total garantiade cadaunode
nuestros productos.

- ;Qué expectativas de crecimien-
to (como empresa) tienen para este
ano?

- Estamos convencidos de que la
empresa va a seguir creciendo gra-
cias al apoyo de nuestros clientes,
proveedores y, fundamentalmente,
gracias a nuestro equipo de trabajo,
que hacen de Cablefactory S.A. una
empresa comprometida con la ex-
celencia en todos y cada uno de los
productos que fabrica. |

“El crecimiento personal y profesional se desarrolla con el hacer y la preparacion técnica“
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MANUAL DE

GESTION, DESARROLLO Y REGIONALIZACION

Incluye:
Automatizacion de ventas
Armado de plan de negocios
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En este libro, los autores proponen un
recorrido por todas las etapas relacionadas
con la creacién y el crecimiento de un
emprendimiento comercial. A través de
conceptos claros obtenidos gracias al
estudio, la profesionalizacion y consejos
especificos fruto de una profunda
experiencia, se plantea una guia detallada
que va desde lo simple hasta lo mas
complejo, de los primeros pasos de una
empresa hasta su expansion al mundo.

Este Manual De Negocios es para cualquier
emprendedor que quiera llevar su proyecto al
siguiente nivel, ya sea para mejorar las
ventas en el mercado local o expandirse a
otras regiones.

Para leer de corrido o usar como material de
consulta, este Manual debe formar parte de
la biblioteca de todo empresario, nedéfito o
experimentado que busque la excelencia en
su trabajo.

(O +54911 4475-3824 / +54 9223 502-1114


api.whatsapp.com/send?phone=5492235021114
api.whatsapp.com/send?phone=5491144753824

VIGILADOR
VIRTUAL
MAYORISTA

LA EVOLUCION DE LA
VIDEOVIGILANCIA

Proponemos una solucién llave
en mano, con rentabilidad garantizada

4 Desarrollamos un software exclusivo que permite
interaccion y funciones especificas disefadas para
nuestros clientes.

Tenemos actualizaciones regulares, que posibilitan la
incorporacion de nuevas funcionalidades.

El totem posee una estructura robusta, estética y minimalista:
metal, frente con vidrio entero de sequridad y el logo de su
empresa retroiluminado con Led.

La pantalla permite elegir Operador Full Size o Picture in Picture,
de acuerdo a la necesidad de cada cliente.

Posibilidad de escalar el modelo con servicios adicionales como
control de accesos monitoreado, control de apertura de portones
de cochera y monitoreo de sensores adicionales.

Monitoreo con Operadores Certificados dedicados (011) 5239-2939
especificamente al sistema Tétem ventas@monintel.com.ar
www.monitoreointeligente.com.ar

Monitoreo Inteligente, una Empresa Mayorista con concepto Full Service

Monitoreo de Alarmas - Camaras - Videoverificacidn - Control Horario - Escolta - Rondin virtual preventivo de CCTV
App Celular Customizable - Rastreo Vehicular y Personal con opcional de Monitoreo de Sensores Asociados
Edificio Protegido - Vigilador Virtual - Radios de comunicacién encriptada Mega PTT - Grabacion en la Nube


www.monitoreointeligente.com.ar
mailto: ventas@monintel.com.ar
api.whatsapp.com/send?phone=5491167843568
www.monitoreointeligente.com.ar

Monitoreo.com
es una agrupacion de
profesionales y empresas dedicadas a
la seguridad que comparten recursos y experiencias.
Hacemos monitoreo en RED por internet desde
hace 20 anos y continuamos desarrollando la
Seguridad 4.0 con planificacion para una
vision compartida, acompanada de
un plan de carrera.

En monitoreo.com, no nos adaptamos a los cambios,
nos ADELANTAMOS.

@ monitoreo.com’

Lo invitamos a formar parte de nuestra RED mundial de profesionales:
Asociese en www.monitoreo.com/socio



www.monitoreo.com
www.monitoreo.com/socio

CENTRO DE
MONITOREO
MAYORISTA

Nos especializamos exclusivamente en el

monitoreo mayoristas, no atendemos clientes
finales.

La sequridad y la trasparencia en

el manejo de las cuentas de nuestros
dealers asociados es nuestra prioridad.

Ponemos a su alcance una completa gama
de soluciones, para que pueda brindar
mejores servicios a su cliente.

o 03364461592
e info@gruporsi.net

wWww.gruporsi.net

GRUPORSI

Red de Seguridad Integral
@ SOLUCIONES PARA
EMPRESAS DE VIGILANCIA
VIDEO VERIFICACION DE ALARMAS

,@ RASTREO SATELITAL

VIDEO CONTROL

SERVICIOS ESPECIALES PARA
osd juun] 000 BARRIOS, EDIFICIOS Y MUNICIPIOS

ﬁ APPS DE SEGURIDAD FAMILIAR

b&l) moNITOREO DE ALARMAS

Asociado a
Operatividad Full 24
SEMARA Operatividad Par-time
il Operatividad Respaldo

Empresa Habilitada Resolucion DI-2016-441-DGSPR (CABA) RESOL-2019-660-GDEBA-DPGSPMSGP Pcia de Bs As)

EMPRESA INTEGRANTE DE GEMM GRUPO DE EMPRESAS DE MONITOREO MAYORISTA



mailto:info@gruporsi.net
www.gruporsi.net
tel:+543364461592
www.cemara.org.ar
www.gruporsi.net
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E Empresas

Starligh, soluciones de calidad

de Cordoba hacia todo el pais

Entrevista a Pablo David Toledo, Vicepresidente de la empresa

Nacida a mediados de los ‘80 como fabricante de sistemas de alarmas, Starligh fue reconvirtiéndose

hasta llegar a la marca propia en productos para los distintos segmentos de la seguridad. Desde la

estratégica Cérdoba, proyecta su crecimiento a lo largo y ancho de nuestro pais.

STARLIGH

e +54 351 480-9210
ventas@starligh.com
www.starligh.com
@ +54 9351 315-4168
@ ostarlighsa

© @starlighsa

© estarlighSA

F undada en 1984 por el Ing. Ma-
nuel Toledo, Starligh originaria-
mente Key Sistemas de Seguridad, se
dedico a la fabricacion de centrales
de alarmas, incendio y accesorios de
intrusion.

Luego de varios afos de crecimien-
to, la empresa incorporé el rubro
automatizacion de portones, obte-
niendoladistribuciondemarcasbra-
sileras e italianas, en expansion por
nuestro mercado. En el afio 2000, en
tanto, incorporé a su oferta produc-
tos para video vigilanciay control de
accesos, enfocando laempresaenla
importacionde productosysistemas
para seguridad.

Luego,laempresaadquiriélamarca
Starligh y constituye Starligh S.A, fa-
bricanteyexportadorade productos
de telefonia a distintos paises de La-
tinoamérica. En el afno 2006, la com-
pania fue seleccionada como dis-
tribuidores de la marca Bosch, para
la linea de productos de seguridad
electréonica. Unos afos después, se
presentd la linea completa de pro-
ductos marca Starlighen CCTV, auto-
matizacién de portones, control de
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accesos eincendio, logrando asi una
marca integral para el sector.

Hace 12 afos, Starligh construyé su
moderna sede de la calle Santa Rosa
1501, en Cérdoba capital y desde en-
tonces, gracias al crecimiento cons-
tante,logrédesarrollary ofrecerasus
clientes unacompletisimacarterade
productos de sistemas de seguridad.
“Nuestra empresa abastece a insta-
ladores de todo el pais y realizamos
envios todos los dias a cualquier
destino”, dice el ing Toledo sobre
la actualidad de la compania. “La
situacion actual del pais, en cuanto
alainseguridad, haincrementadola
demandade productos porpartedel
consumidor final, que ya conoce de
marcas y calidades de los sistemas,
motivos que nos han dado un gran
impulsoenestosultimosafos”,agre-
g6 el directivo.

- {Lademanda de productos alcan-
za a ser abastecida por los distribui-
dores locales o aun es necesaria la

presenciadelosgrandesdistribuido-
res de la Capital Federal?

- En la actualidad el tema no radica
en la disponibilidad de los distribui-
dores, y pese a no estar en Capital
Federal, legamos desde Jujuy a Tie-
rra del Fuego. Nuestros clientes nos
eligen por la calidad de los produc-
tos, despachos en el dia, servicio de
pos ventay trayectoria de la empre-
sa. Tenemos unaposicion geogrifica
que es estratégica por la cantidad de
transportes a los que tenemos acce-
so y la velocidad en las entregas a
los distintos puntos del pais, sumado
a procesos internos direccionados a
una metodologia just in time.

- ;Cudl es el segmento del mercado
en el que mas crecieron? ;Ayudd en
ese crecimiento la marca represen-
tada?

-Elrubroautomatizacién,queinclu-
ye motores para portones y cortinas
metalicas, entre otros dispositivos,
ha sido el abanderado de nuestro


www.instagram.com/starlighsa/
www.facebook.com/starlighsa
www.youtube.com/@StarlighSA
https://wa.link/l0vjby
Tel:+543514809210

MAS DE 30 ANOS BRINDANDO
SISTEMAS DE CALIDAD PARA
ACOMPANAR TUS PROYECTOS

Somos distribuidores mayorlstas de sistemas de
seguridad,

a cadena y a torsion

=

(( Motores LevadizosJ

e

Motores Tubulares J Motores Pivotantes J
y todos sus accesorios

oo ) . .
| 1 ] Mencionando este articulo tenés un
[ ] | descuento de $10000 en tu primer kit!

Stock Capacitacién = Rapidez en Servicio técnico
permanente para clientes To las entregas especializado

Ingresa a nuestra web y descubri todos
nuestros productos por categoria.

Tel.: 351 4809210
Escaned el QRy Email: ventas@starligh.com

hablemos por Whatsapp www.starligh.com
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www.starligh.com
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www.youtube.com/@StarlighSA
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crecimientodebidoaquelaaccesibi-
lidad almismo se hamasificado, otor-
gando al cliente final una sensacion
tanto de seguridad como de confort.
Para ello, la seleccion de productos
de calidad de diferentes fabricantes
es fundamental, se requiere de pro-
ductos a la medida de la necesidad
denuestros clientesy consumidores.
Nuestra marca de motores es un si-
nénimo de calidad en el mercado y
no para de crecer en ventas y evolu-
cionar en mix de productos.

- ;Elrubrodelautomatismodepuer-
tasy portones logré evolucionar ha-
cia las nuevas tecnologias?

- En el rubro buscamos principal-
mentelacalidaddelproducto,suvida
atil. En estos ultimos afos el avance
en loT y automatizacién del hogar
se ha incorporado a la vida como
un aspecto mas de la cotidianeidad.
Estamosincorporandodistintos mé-
dulos quele permiten al usuario final
interactuar conlos equiposdeforma
remotadesdesucelular,verelestado
delmismo, entre otrasfuncionesque
sonvaloradasy requeridas por parte
del consumidor final en los tiempos
actuales del mercado. Este aspecto
es clave para el vinculo del cliente a
los productos, utilizar la tecnologia
como lazo.

- {Qué mercado creen que hay para
los nuevos productos en materia de
automatizaciéon?

-Esuntemaenconstanteevolucion,
la demanda del usuario final es cada
vez mayor en cuanto alaintegracién
dedistintosdispositivosquetieneen
suhogar.Estollevaalosinstaladores
a mantenerse actualizados tanto en
productoscomoenconocimientode
los mismos.

- {Cuales son las principales venta-
jas de los automatismos que distri-
buyen?

<28

-Nuestros productos buscanalcan-
zar el mayor nivel de calidad, realiza-
mos mejoras sobrelos mismos, siem-
preteniendoencuentalaopiniénde
nuestros clientes. Tenemos un servi-
cio de post venta excelente, siempre
contamos con repuestos para todos
los modelos que comercializamos y
ofrecemos una garantia de 2 afos.
Buscamos tener la mayor variedad
posible en el rubro, a lo que suma-
mos precios competitivos.

- {Cémo capacitan a sus clientes?

- Realizamos capacitaciones pre-
senciales y webinars de todos los
rubros que comercializamos, que es-
tan pensados paratodoslosclientes,
desde un nivel inicial hasta avanza-
do.Ennuestrapaginawebsepueden
consultar las fechas y el calendario
completo.Tambiéncontamosconvi-
deos explicativos de las inquietudes
regulares de los productos en nues-
trocanalde Youtube.EnStarligh solo
realizamosventasalinstalador, porlo
cual tener una agenda de capacita-
ciones es fundamental.

- {Cémo instrumentan la logistica
de entrega de productos y la ejecu-
ciéon de la garantia?

Hacemos envios en el dia, depen-
diendo del transporte elegido por el
cliente y gracias a nuestra ubicacion

céntrica, estratégica en el pais, nos
aseguramoslaentregaaldiasiguien-
te de la compra. Ademas de ofrecer
2 afos de garantia en los productos
marca Starligh, hacemos reparacio-
nes de por vida de los productos co-
mercializados. No es raro recibir un
producto comprado hace mas de 10
anos al que le hacemos un servicioy
puesta a punto.

- ;Ofrecen soporte de manera lo-
cal? ;Qué pasa con los clientes que
se encuentran fuera de la provincia?

Uno de nuestros principales dife-
renciadores es el soporte técnico.
Sabemos la importancia que tiene
para nuestro cliente este punto,
por lo que ofrecemos soporte téc-
nico personalizado. Lo hacemos en
nuestro local, telefébnicamente y por
todas las vias actuales de comunica-
ciéon. También tenemos disponible
para las consultas fuera de horario
comercial nuestra pagina web y una
aplicacién de desarrollo propio con
todalainformaciéndisponibledelos
productos, como manuales, hojas
técnicas, videos de programacion,
folletos, despieces, imagenes y pre-
ciosy stock actualizados para presu-
puestar con tranquilidad.

- ;Qué expectativas de crecimien-
to tienen, como empresa, para este
ano?

Todo depende de la disponibili-
dad de délares para importar. Es un
ano que sera complicado debido a
varios factores como la sequia, ven-
cimientos de deuda, etc. Afortuna-
damente hemos sido previsores en
los ultimos afos y hemos logrado
acumular y mantener stock de los
principales productos para afrontar
un ano dificil, apostando a una me-
joraen el plano econémico. Estamos
en pleno crecimiento, el afo pasado
rompimos nuestro record de venta
y en 2023 queremos superarnos. [l
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Los eventos llegan a un operador de monitoreo
0 bien a través de la APP Smart Panic.

Eventos que recepcionan:

« En qué puerta ingreso o egreso una
persona autorizada

+ Que persona dejé una puerta abierta.
« Alarma de puerta forzada
- Intentos de aperturas con claves o llaves invélidas

Todo se realiza a través de software por lo tanto se
debe realizar la instalacion tradicional de un control
de acceso, conectarlo a internet y vincular con
SoftGuard y el sistema queda activo.

Un abonado (edificio, condominio, country) puede
tener en su red 1 o mas placas de la linea SAC.

Monitorea en tiempo real

tus controles de acceso,
sin necesidad de contar
con un panel de alarma.
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Pantalla con eventos de una placa Siera de la linea SAC.

( EQUIPOS COMPATIBLES SIERA

SAC 3001 (EM /MF) SAC 3002 SAC 3004 /3008

Escanea el QR para conocer

los precios de los equipos.

seguinos en las redes sociales

o /kitexperto /kit_experto

O +54341528-6300 www_kitexperto.com

@ +54 9341 652-4727 @ kitexperto@kitexperto.com


www.kitexperto.com
kitexperto@kitexperto.com
Tel:+543415286300
api.whatsapp.com/send?phone=549113416524727
www.instagram.com/kit_experto/
www.facebook.com/kitexperto
http://bit.ly/siera-softguard?r=qr
www.kitexperto.com
www.kitexperto.com

GL300W

Rastreador resistente al agua con
un botdn de panico facil de usar ~)

O
para aplicaciones de gestion de la _QUECIInk

seguridad personal y supervision
de activos. _ Hardware para

8 Rastreo de Activos

itegogps

Distribuidor Master Argentina

y\' Instalacién rapida 38 Reporte de tiempo programable {H; Confirmacién por vibracién
S0S Botdn de emergencia (lﬂ:) Deteccién de movimiento (3 Alerta de bateria baja

@ Resistente al agua m Geo cercas ﬁ Uso en collares de animales
s : e % e ;

- Configuracion remota } Deteccidn de ignicién ﬁ Cifrado AES-256

GV300W GL501MG GV500MAP

Mini dispositivo telematico Rastreador de vehiculos Rastreador LTE de larga Rastreador OBD de

con una gran relacion avanzados 3G. duracion, a prueba facil instalacion
precio-calidad. de agua con carga LTE Cat M1 /NB1,
inalambrica.

Q,112053-8882 (L)+5491170188099 (X ventas@itegogps.com & www.itegogps.com



www.itegogps.com/all_products/gl501mg/
www.itegogps.com/all_products/gv55-series/
www.itegogps.com/all_products/gv300-series/
www.itegogps.com/all_products/gl501mg/
tel:+541120538882
mailto: ventas@itegogps.com
www.itegogps.com
https://api.whatsapp.com/send?phone=541170188099
www.itegogps.com/all_products/gv500-map-lte/

:l dynario
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Un software de monitoreo que se adapta a tus clientes

Dynamo IOT es una
plataforma de rastreo
satelital que funciona como
un servicio en la nube.

A S

L 0 T R N SR W N

+54 1168299009
= info@dynamoiot.com

© www.dynamoiot.com



tel:+541168299009
mailto:info@dynamoiot.com
www.dynamoiot.com
www.dynamoiot.com
www.dynamoiot.com
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Novedades en Video evidencia

e Inteligencia Artificial

Nuevos algoritmos, nuevas dashcams

Conoce de qué manera la IA estd transformando la industria de la seguridad. Gracias a los nuevos

algoritmos, se abren horizontes de aplicaciones y funcionalidades insospechadas hace poco tiempo.

La importancia de las dashcams.

L avideoevidenciaesunareadela
seguridad que, con la irrupcién
de la Inteligencia Artificial, estd am-
pliando sus capacidadesy aplicacio-
nes exponencialmente, gracias tan-
to al hardware paravideo telematica
como a los nuevos algoritmos.

INTELIGENCIA ARTIFICIAL

Y VIDEO TELEMATICA

{De qué son capaces los nuevos
algoritmos? La inteligencia artificial
esla capacidad de las maquinas para
imitar la inteligencia humana en ta-
reas como aprendizaje, razonamien-
to, resolucién de problemas, etc.

Aplicadaalavideo telemdtica, bus-
carealizar operaciones mas comple-
jasapartirdelosdatosqueelhardwa-
re obtiene de cada evento mediante
el uso de algoritmos avanzados de
aprendizaje automdtico y analisis
de datos que mejoran la deteccién

y precisién de nuevos eventos.

Los nuevos algoritmos permiten

+ Analizar grandes cantidades de da-
tos en fotografia y video en tiempo
real, asi como detectar patrones y
tendencias importantes.

- Identificar automaticamente obje-
tos, sujetos y eventos como pea-
tones, ciclistas, sefiales de trafico,
limites de velocidad, etcétera.

- Ayudar a prevenir accidentes y
mejorar la seguridad al detectar
situaciones peligrosas y alertar a
losconductoresoalasautoridades.

+ Registrar el comportamiento du-
rante la conducciény proporcionar
informes y sugerencias para mejo-
rar la eficiencia y la seguridad.
Ademas, permite integrar informa-

cién adicional como datos meteo-

rolégicos y de trafico que permiten
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mejorar la toma de decisiones auto-
matizadas.

VIDEO EVIDENCIA

Y NUEVOS DISPOSITIVOS

Para las flotas, cada vez es mas
importante llevar un registro de los
recorridos porque pueden ocurrir
diversos eventos imprevistos (pro-
blemas con el conductor, siniestros,
retrasos, fallas mecanicas o mas), y
es esencial saber sus causas y tener
evidencia de lo que ocurri6 en ése
momento. Por esta razon, la video
evidencia es tan importante.

A través de las nuevas tecnologias
es posible implementar protocolos
para diversos contextos (desde se-
guridad hasta gestiones adminis-
trativasconlasaseguradoras)gracias
al uso de hardware como dashcams,
el cual integra inteligencia artificial
y puede grabar video dentro y fuera
del vehiculo, asi como crear un his-
torial de eventos. También se puede
integrarconun centrode monitoreo.
Estos protocolos son una secuencia
de comandos definidos para cada
situacion, enviados desde platafor-

ma, a fin de que se actle de manera
rapida y precisa.

Ahora, la IA estd permitiendo a los
fabricantes de hardware desarrollar
nuevos dispositivos (dashcams, sen-
soresyaccesorios),capacesdeidenti-
ficareventosqueantesnohabriamos
imaginado, con una precisién nunca
vistay manteniendo los costos com-
petitivos.

NUEVOS ALGORITMOS:

INTEGRACION CON SISTEMAS

ADAS / DMS

La data que el hardware redne es
procesada mediante algoritmosy se
enviaauna plataformadetelemetria
que convierte los datos en informa-
cion para los usuarios. La video evi-
denciaseintegraconotrasaplicacio-
nes de la video telematica como los
sistemas ADAS/DMS,demaneraque
se puedan plantear soluciones inte-
grales de seguridad para una flota.

Lainteligencia artificial obtiene da-
tos de 3 fuentes: el comportamien-
to de conductores, de pasajeros y el
estado de los vehiculos. Con estos
datos los sistemas ADAS pueden
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desplegar la bolsa de aire del vehi-
culo seguin el estado y la postura de
un pasajero en tiemporeal, activarla
vibracién del asiento del conductor
al detectar fatiga, detectar armas de
fuego y enviar a plataforma todos
los datos que la dashcam ha iden-
tificado, iniciar el streaming de vi-
deo, mandar video evidencia antes,
durante y después del suceso, tam-
bién puede activar los protocolos o
secuencias de comandos que se ha-
yan definido previamente para esa
situacion especifica desde el centro
de monitoreo.

Ademas, es posible identificar los
rostrosdelospasajeroseinclusousar
estainformacionparapersonalizarla
experiencia a bordo, como ajustar
automdticamente la temperatura
del aire acondicionado de acuerdo
a las preferencias de cada persona,
cambiar la posicion del asiento y
otras funciones de entretenimiento
y confort.

Toda esta capacidad de detecciony
procesamientodedatosjuntoasiste-
mas de asistencia durante la conduc-
cion (DMS), permitetenersoluciones
de seguridad tan eficaces y robustas
COmo nunca antes.

Estas nuevas posibilidades se vuel-
ven aun mas relevantes para el mer-
cado after market, es decir, vehiculos
que por su aino o modelo no tienen
esta tecnologia incorporada desde
agencia y sin aumentar de forma
sustancial los costos.

{QUE DASHCAMS INCORPORAN

ALGORITMOS DE IA?

Por el poco tiempo que llevan en
el mercado, existe aun poca infor-

maciéon que permita decidir qué
dashcam es la mas adecuada para
cada proyecto. Recordemos que es-
tos equipos ingresaron al mercado
durante el ultimo trimestre de 2022
y recién estan llegando a nuestro
continente.

Por esta razon, si tu empresa de se-
guridad o rastreo GPS tiene clientes

HIKVISION reLronmxa

D apia

Jimilor

=7 o AP

con estas exigencias o estads a punto
de realizar un proyecto de negocio,
hicimos una comparacién de diez
dashcamshomologadasen platafor-
ma: Cipia, Hikvision, Streamax, Jimi,
Teltonika, Howen, Meriva, Queclink
y MovilEye.

Descérgala escaneando el siguien-
te cédigo QR:

Guia comparativa:
Dashcams
para video
telematica

EXCELENCIA EN

MONITOREO MAYORISTA

Ventajas
v Tarifa plana

+ Llamados en nombre de su empresa
v Soporte tecnico

v Operadores altamente calificados

v Acceso a plataforma

Tu aliado perfecto para que puedas brindar a tus clientes

el servicio de seguridad que necesitan

@
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OnTracking App Tracker
Plataforma de Digitalizacion de
rastreo GPS tareas y servicios

de campo

OnWwall OnDelivery
Monitoreo de Optimizacion y
multiples activos gestion de pedidos

1%

OnRouting OnNavigate
Planificacion de Copiloto
rutas multidestino virtual

OnDocs OnTool
Gestion de Mantenimiento
documentos de flota
=

OnDash

Tableros de
productividad

temnallle
=

OnPatrol OnAlert
Rondines de Centro de
seguridad monitoreo
OnBus OnRoad
Despacho Rutas
de buses multidestino
sin planificacion
OnDriving OnReport
Calificacion del Sistema
conductor de reportes

OnStatus
Productividad
basada en estados

Partners

Plataforma de
administracion

iSolicita una demo!
Prueba el ecosistema
de RedGPS.


www.redgps.com/solicitar-demo?utm_source=pag_web&utm_medium=demo&utm_campaign=qr_revista

7% Aplicaciones

Hik-Partner Pro, novedosa

plataforma de Hikvision

App y portal web para instaladores

Referente global en el disefio de productos y sistemas enfocados en seguridad electrdnica y video

vigilanvia, Hikvision presenta su solucién unificada para profesionales del sector: una plataforma

que unifica aplicacién y portal web.

H ikvision, referente mundial en
productos y soluciones de se-
guridad innovadores, present6 una
aplicaciénmovilyun portalwebpara
instaladores e integradores de siste-
mas de seguridad, Hik-Partner Pro.

La aplicacién ofrece herramientas
y funciones avanzadas que simplifi-
cany agilizan el trabajo diario de los
profesionales, permitiéndoles ofre-
cer soluciones de seguridad de alta
calidad a sus clientes.

La aplicacion Hik-Partner Pro pro-
porciona acceso a informacion téc-
nica detallada sobre los productos
Hikvision, herramientas de planifica-
cién de proyectos y una seccion de
soporte técnico para asistencia en
tiempo real. La app también incluye
la funcién HikProConnect para rea-
lizar diagnosticos y configuraciones
remotas en equipos Hikvision desde
cualquier lugar, lo que permite a los
instaladores e integradores reducir
lasvisitasalasinstalacionesyacelerar
la resolucion de problemas.

CARACTERISTICAS Y FUNCIONES

Una de las principales caracteristi-
cas de Hik-Partner Pro es la licencia
de gestion de dispositivos que per-
mite la administracion y configura-
cién centralizada de dispositivos de
la empresa en diferentes proyectos,
facilitandola gestiony monitoreo de
sistemas de seguridad a gran esca-
la. La licencia de gestién de cuentas
permite asignar permisos de acceso
alos distintos técnicos y personal de
soporte que trabajan enun proyecto
concreto, garantizando la seguridad
de los datos.

Entre sus funciones principales se
encuentran:

36

(@ Hik-Partner Pro

Security business assistant at your fingertips

Hik-Partner Pro
Smartphone App
Scon and downlood

« Informacién técnica detallada: ac-
ceso a informacion técnica detalla-
dasobrelosproductos de Hikvision
paraconocermejorlosequiposque
estan instalando y resolver proble-
mas técnicos de manera eficiente.

- Planificacion de proyectos: herra-
mientas para la planificacién de
proyectos, calculador de ancho de
banda y seleccién de lentes, que
permiten disefar sistemas de se-
guridad mas precisos y eficientes.

« Soporte técnico: noticias y eventos
para estar al tanto de las ultimas
novedades y soporte técnico para
obtener asistencia en tiempo real.

- Diagnésticos remotos y configu-
raciones: funcion HikProConnect
para realizar diagndsticos remotos
y configuraciones en los equipos
de Hikvision desde cualquier lugar.

- Licencia de gestion de dispositivos:
permiteadministrary configurarde
forma centralizada los dispositivos
de Hikvision en diferentes proyec-
tos, facilitando la gestion y el moni-
toreo de sistemas de seguridad de
gran envergadura.

Hik-Partner Pro
Desktop Portal
Visit hik-partnercom

Rewards

Im

Neows &
Promotions

Remote
Maintenance

- Licencia de gestiéon de cuentas:
permite administrar y asignar di-
ferentes permisos de acceso a los
diferentes técnicos y personal de
soporte que trabajan en un pro-
yecto en particular, garantizando
la seguridad de los datos.

VENTAJAS DE HIK-PARTNER PRO

“LaaplicacionHik-PartnerProesuna
herramienta esencial para los insta-
ladores e integradores de sistemas
de seguridad”, afirmé Cristian Oreja,
Product Manager en Hikvision “Con
estasherramientas,losprofesionales
pueden disefar, instalar y gestionar
sistemas de seguridad de forma mas
eficiente y eficaz, proporcionando
soluciones de seguridad integrales
y de alta calidad a sus clientes.”

En resumen, Hik-Partner Pro ofrece
herramientasy funciones avanzadas
que permiten a los instaladores e in-
tegradoresdesistemasdeseguridad
disefar, instalary gestionar sistemas
de seguridad de forma mas eficiente
y eficaz, garantizando la seguridad
de los datos. |


www.hik-partner.com/qr_code/index.html

DISTRIBUIDOR OFICIAL

HIKVISION
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Vision a color, incluso
en la oscuridad

WWW.PROPIEDADPROTEGIDA.COM.AR
Pr}h%PTIEgIIAbDA. Bv. Rondeau 4173 - Rosario - Santa Fe

EXPERTOS EN SEGURIDAD WhatsApp: +543416660000

*Envio a todo el pais * Atencién y asesoramiento al gremio « Garantia
» Soporte técnico * Proyectos especiales » Servicio posventa
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~/SISTEMA DE GESTION DE VIDEO

Soluciones inteligentes integradas

+20 VERSATILES ANALITICAS
DE CONTENIDO DE VIDEO

L

® -t COMPATIBLE CON
y EL 99% DE LAS ®

ARQUITECTURA ¢ A 1 CAMARAS IP

ABIERTA S, an H

INTEGRACION CON ;
® CONTROLES DE ACCESO AN

Y OTROS DISPOSITIVOS REVISION RAPIDA | i
- DE RED & POTENTE FUNCION
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® ® o
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"FAILOVER
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. e FLEXIBLE & ESCALABLE . P Q‘iq'
PERMITE ABORDAR NECESIDADES UNICAS
Y CAMBIANTES =1

Llegue mas lejos con Digifort ¥ operaciones@digifort.com & www.digifort.com (& (@ DigifortLatam
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Hasta 5 opciones de desbloqueo
HUELLA, TARIETA, CONTRASERA, LLAVE, APP

Disefio slim

Cuerpo metalico

Apto Intemperie IP 64
Alimentacién: 4 PILAS AAA
Incluye Cerradura

codigo: 4949

Huella Pin Tarjeta/key

Liave WIFI

Hasta 5 opciones de desblogueo
HUELLA, TARIETA, CONTRASERNA, LLAVE, APP

Disefio slim interior
Cuerpo metilico
Alimentacién: 4 PILAS AAA
Incluye Cerradura

codigo: 4950

5 Opciones de apertura

Huella Pin Tarjeta/key

Llave WIFI

Contactanos!! 341- 6634698 341- 5284080

@ Pichincha 67 Bis (ex Richieri) - 2000 Rosario - Santa Fe

Orsy, MRS B contacto@dmasrl.com.ar www.dmasrl.com.ar
F18UID0R avoRISTA DE AA® @ @ para mas informacién

n dmasrlseguridad @ dmasrlseguridad m Dmasrl o Dmasrl

Seguinos en redes sociales!!!
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&+ Opinion

Las luminarias solares como

refuerzo esencial de la seguridad

La iluminacidn de las dreas publicas y privadas, son una forma indirecta de disuadir el delito, ya

que entorpecen la manera de pasar desapercibidos a los delincuentes, y generan una sensacion de

seguridad en los transeuntes recuperando la vida nocturna en las calles

Dr. Victor Matias Pérsico
ogarayti@fibertel.com.ar

A | delito se lo combate con pre-
vencion y control. La manera
directa para prevenirlo es la disua-
sion del accionar del delincuente a
través de la posible sancion, lo cual
tiene una relacion directa con la se-
veridad de las penas. Pero también
encontramos formas indirectas de
lograr el objetivo, que se encuentran
enpoderdelciudadanoydel Estado,
donde reviste un rol protagénico el
disefo estratégico arquitectonico.

Estaideafueformuladaen 1971 por
el crimindlogo C. Ray Jeffery, quien
se refirid a la prevencién de la delin-
cuenciamediante el urbanismo.Esta
propuesta fue continuada y amplia-
da en 1972 por Oscar Newman en el
libro “Espacio defendible: Preven-
cién de la delincuencia mediante el
disefio del entorno”.

Segun Jeffery, estas medidas arqui-
tectonicas logran su efecto enrazén
de tres circunstancias controlables
enquelaaccionescapaalavoluntad
del delincuente:

- la oportunidad en que se comete
el delito;

- la motivacion del delincuente;

- el riesgo del delincuente en caso
de actuar.

En consonancia con la idea del di-
sefo, el Estado puede desalentar el
delito con un diagrama inteligente
de la urbe, evitando lugares pro-
pensos al actuar delictual como ca-
llejones sin salida, tuneles y espacios
publicos oscuros. Ademas, el disefo
debe contar con una inteligente di-
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vision de los distritos policiales, para
permitir el correcto patrullaje y dar
respuestas en tiempos minimos en
caso de emergencias.

También tienen un rol protagénico
en el disefo disuasorio indirecto del
delito arquitectos e ingenieros a la
hora de construir viviendas, como
también la poblacién, responsable
de adoptar acciones individuales de
mejoras edilicias como optimizar la
visibilidad e iluminacién a través de
espejos en las salidas del garaje; lu-
ces con sensor de movimiento en los
accesos;luminosidad en hallde edifi-
cios; rejas de seguridad; camaras de
vigilancia; portones automatizados;
conectividad a centrales de monito-
reo y prolijidad de los espacios pri-
vados verdes, entre otras acciones.

En tal sentido, la luminosidad jue-
ga un rol clave ya que contribuye a
maximizarlavisibilidady consecuen-

tementedejaexpuestoyvisiblealde-
lincuente; logrando la colaboracion
de otros individuos en alertar a la
autoridad policial.

La importancia de la luminosidad
como integrante y complemento
de otras medidas de seguridad sera
compartida por el lector, quién en-
tiende que no es lo mismo residir o
circular por una cuadra iluminada,
con asidua circulacién vial y pea-
tonal, con comercios y casas cuyos
habitanteslogranversey protegerse
entre si; a diferencia de otra cuadra
desoladay oscura.

Para lograr el objetivo de espacios
publicos bien iluminados, hoy en-
contramos bésicamente tres grupos
de tecnologias:

- Energia tradicional (luminaria eléc-
trica)
- Energia limpias (luminaria Solar o

Edlica)
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Medicion

Seguridad Industrial

Luminarias _
atomlux Espejos
de garage
Con soporte y tarugos
Vidrio comun

o inastillable
Diametro de: 30 / 40 / 50 y 60 cm.

Humo Tesi
Reflector Solar Aerosol
50 Wled de Humo
100 Wled

para probar alarmas
95 gr /180 cm3

Rinde de 30/45 alarmas

de humo e incendio

afomlox
Reflector Solar 25\WLed

IP55 - Panel direccionable
Encendido automatico de noche

UPS

Jtombux

GAEL

Reflector Pointer Pro
Disponible en luz fria o célida

Con o sin sensor de movimiento

20/ 30/ 50 /100 /150 /200y300w

BAEL i
bt D ; emergencia
umbpraao FuntLico stomlox 42 / 60 Leds
Luminaria eléctrica Garden Eco
IP5 - 150W - 15.000LmM .
; - Herramientas
- L atomlux .
SALIDA | Cartelde emergencia
DE EMERGENCIA Leyendas de HOMBRE PUERTA /
ﬁ SALIDA / SALIDA DE EMERGENCIA /

BANOS / MATAFUEGOS

11 5922 4705 / 11 4856 5643 - ogarayti@fibertel.com.ar @distribuidoraogarayti
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- Energia combinada (solar o edlica
+ eléctrica)

La tecnologia de luminarias eléctri-
cas ha evolucionado con la tecnolo-
giaLED, que permite ahorrar hastael
50% de energiarespecto a viejas tec-
nologias como lamparitas o tubos.

A su vez, las luces solares las pode-
mos clasificar en tres grupos, en ra-
zon de la disposicion del panel solar:
- Luz solar con panel incorporado

fijo: requiere que confluya en un

mismo punto el espacio a iluminar

y los rayos solares que alimentaran

a la luminaria;

« Luz solar con panel incorporado
movil direccionable: el panel posee
un pequefio movimiento orienta-
ble para lograr que la luz solar sea
receptada con mayor eficiencia;

« Luz solar con panel separado de la
luminaria: esto otorga una mayor
libertad para receptar los rayos so-
lares desde diferentes angulos.

Sin embargo, la eleccion de una
adecuada iluminacion solar otorga
las siguientes ventajas respecto de
su similar eléctrica:

-ceroconsumodeenergiaeléctrica,
permitiendo optar por aparatos de

mayor flujo luminoso sin reparos en

los costos de las tarifas energéticas.

- luminosidad en lugares descampa-
dos sin red eléctrica.

- simplicidad por la eliminacién de
requerimientos normativos especi-
ficos y técnicos como la colocacion
dejabalina parala descarga a tierra
propios delasluminarias eléctricas.

-ausencia de impacto estéticoy am-
biental del tendido eléctrico.

-imposibilidad de riesgo de electro-
cucion.

- certeza de luminosidad durante si-
tuaciones de ausencia del servicio
eléctrico.

Lacorrectaeleccionde unalumina-
ria solar y de una adecuada lumino-
sidad, debe tener presente ademas
de las dimensiones del espacio a
alumbrar, la disponibilidad de rayos
solaresparaserreceptados porel pa-
nel durante las diferentes estaciones
del afo.

Debe ponersefocoademasdeenla
iluminacion externa, en la luminosi-
dad de los espacios interiores, para
evitar accidentes y desalentar el de-
lito, ante la vulnerabilidad acaecida
por cortes imprevistos de energia

. . Sumate a la comunidad virtual
mas importante dedicada a
los Sistemas de Seguridad

eléctrica. Dicha solucién se encuen-
tra en las luces de emergencia, para
lo que debe decidirse por luminarias
de mayor luminosidad o mayor can-
tidad de horas de autonomia.

Ademas, estos aparatos de ilumi-
nacién auténomos, ideales para
los cortes de energia, logran evitar
la utilizacién de velas que pueden
provocar incendios desafortunados.

Asi, entendiendo que la ilumina-
cién de las areas publicas y privadas,
son una forma indirecta de disuadir
el delito, ya que entorpecen alos de-
lincuentes la manera de pasar desa-
percibidos y generan una sensacion
de sequridad en las personas, que
podran asi recuperar la tranquilidad
y la vida nocturna en las calles y es-
pacios publicos del barrio.

No obstante, cualesquiera sean las
mejoras que se adopten respecto de
lailuminacioén, las mismas no deben
seraccionesaisladas,sinoquedeben
estar acompanadas de otras medi-
das disuasivas como camaras de se-
guridad, vigilancia, orden y limpieza
del espacio que permita evidenciar
un entorno cuidado y alerta para
desalentar la comisién del delito. m

Ahora
También en

WhatsApp

Neg® cio de Segu idad

Unite ahora entrando en:
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SEGURIDAD ELECTRONICA SR.L.

Incorpora la ultima
tecnologia en
soluciones de
control de accesos

UBIO-X RIS

El nuevo control de acceso y terminal de
tiempo y asistencia con reconocimiento
de iris y sensor térmico integrado.
Reconoce al iris a hasta 50cm de
distancia al mismo tiempo que mide la
temperatura del usuario.

Su alto rendimiento garantiza una
velocidad de emparejamiento de hasta
40.000 templates por segundo
brindando una mayor seguridad.

AC-1100

La terminal de gestion vy
control de accesos y horarios,
permite la autentificacion
multimodal, identificando
al usuario a través del uso
de tarjeta RFID, llave mauvil
y clave numérica o PIN.

Admite comunicacion con
sistema de tarjeta movil y
de Bluetooth para mayor
conveniencia y comodidad.

UBIO-X FACE

Posee la ultima tecnologia
en reconocimiento facial.
Es capaz de identificar
personas a una distancia
de hasta 3 metros, aun con
la presencia del barbijo, al
mismo tiempo que mide su
temperatura corporal.

Prohibe el acceso a aque-
llos que posea una alta
temperatura y da un aviso
ante la ausencia de barbijo.

UBio-X Face
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Acceso. Junto con herramientas de inteligencia artificial
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al proporcionar una nueva experiencia de acceso a las puertas,
que permite gozar de una mayor seguridad en organizaciones de
todos los tamanos. Este terminal es mas pequeno que el modelo
anterior, pero cuenta con una mayor variedad de funciones.
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4+ Opinion

Video vigilancia y reconocimiento

por afinidad

Conceptos basicos

Aunque reconocer no es lo mismo que identificar, se suele recaer en este error conceptual. Gracias

al avance de la tecnologia y la inteligencia artificial, la identificacién es cada vez mds sencilla, pero

depende siempre de un factor fundamental: la persona que monitorea y ve las imdgenes

Lic. Prof. Walter R. Costa
walter@sesytel.com.ar

E | concepto de video vigilancia
se fue robusteciendo con el

paso del tiempo y la incorporacion
de innumerables utilidades gracias
a los avances de la conectividad y la
inteligencia artificial.

Quienestrabajamoscotidianamen-
te y de manera profesional, ademas
deladocencia universitariacomoen
micaso, utilizamosciertosconceptos
también usados por algunos fabri-
cantes de equipos y que se aprecian
en las hojas de datos de las cdmaras.
Asi, una buena decision a la hora de
seleccionar el equipo, cumplird de
manera mas conveniente su “propo-
sitofuncional” definido (frase textual
utilizada en la serie de normas men-
cionadas en este articulo).

Si bien la norma técnica se expresa
con mayor amplitud acerca de estos
propésitos, los fabricantes suelen
resumirlos en la expresiéon o alcan-
ce D.O.R.I, letras que representa a la
deteccidn,laobservacién, el recono-
cimiento y la identificacion.

Solo me referiré un poco a los ulti-
mos dos conceptos y fundamental-
mente al “reconocimiento”.

La norma IRAM 62676-4 define al
“reconocimiento” como “propésito
funcional definido de una cadmara
que permite al operador obtener el
reconocimientode unindividuo”;ya
la “identificacién” como el “propdsi-
to funcional definido de una cdmara
para permitir la identificacién de un
individuo mas alla de toda duda ra-
zonable”.
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Puede que la ambigliedad sea no-
toria frente a una inmediata lectura,
alimentada también por los distin-
tos actores que utilizan cada vez
mas el concepto de reconocimien-
to probablemente de un modo no
totalmente acertado. Muchas veces
se lee o habla de “reconocimiento”
cuando debiera hacerse referencia
a la “identificacion”. En otra ocasion
profundizaremos esta, a mi criterio,
tergiversacion.Hoynoscentraremos
acerca de lo que he denominado el
“reconocimiento porafinidad”ycier-
tas implicancias consecuentes.

Silogradramossalvarlaambigiiedad
antes mencionada, la norma técnica
noserefierealreconocimientocomo
la capacidad de identificara una per-
sona (o matricula) mas alla de cual-
quier duda, sino como la capacidad
de saber que es una persona, iden-
tificar en todo caso las caracteristi-
cas de su vestimenta, sexo, alguna
particularidad fisica u otra cuestion
que luego pueda relacionarse con
alguien debidamente identificado.

A los efectos técnicos, la norma
claramente exige unaresolucién de-
terminada minima para cada uno de
los propésitos funcionales, siendo el
de “identificacion” el propdsito que
mejor resolucién demanda.

Es entonces que comenzamos a
asumir que el concepto de “recono-
cimiento” es sumamente amplio y
tendrd mayor trascendencia cuando
la Inteligencia Artificial disponible
vaya dando lugar a la utilizacion de
loquesedioallamar“video analitico
o analitica de video”.

Aqui aparece un actor fundamen-
tal: el operador, vigilador, analista
0 como nos guste denominarlo. La
capacitacién de este importante es-
labén es fundamental pero la afini-

dad que su ojo pueda tener con las
imagenes hard de ese individuo un
verdadero profesional. Esa afinidad
estarddadatambién porlaexperien-
ciaylahistoria,esdecirlaconvivencia
quelleve con lasimagenesy sus con-
textos, los habitantes tanto de dmbi-
tos domiciliarios como comerciales
o de oficinas, con horarios o modos
rutinarios.Convestimentasdistintas,
pero de un estilo definido. Con mo-
dales y movimientos que a cada uno
de los humanos nos caracteriza y se
manifiesta en lo que denominamos,
personalidad.

Entonces esa “identificacion” del
concepto o distancia D.O.R.I., no es-
tard subsumida solo a la posicién de
la cdmara respecto del sujeto, ni de
su barbijo o gafas o gorro. Tampoco
a la resolucién del dispositivo o la
iluminacion de la escena. Habremos
entonces logrado que el operador,
adquiera una capacidad que deba-
mos valorar parala mejor prestacion
de un servicio profesional.

Obviamente, aquellos que capaci-
tamos o lideramos una empresa del
sectorde lastecnologias electrénicas
aplicadas a la seguridad deberemos
verificar que el acostumbramiento
pernicioso no se apodere de ese
colaborador. Los cursos tanto pre-
senciales como del tipo e-learning
seran de utilidad. Las charlas perio-
dicas o los talleres o incluso debates
entre compaferos orientados desde
la direccion de la empresa o area de
capacitacion, fortalecera estos con-
ceptos sin ninguna duda, guiando al
operador hacia una idea que redun-
de en la comprensién que sus capa-
cidades adquiridas seran valoradas
en la compafiia, pero que, al mismo
tiempo, él mismo estard acrecentan-
do su propio capital profesional. m
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Control remoto universal PPA ON

PPA ARGENTINA
+54 11 5352-8344
info@ppa.com.ar
www.ppa.com.ar

iNueva implementacion!
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Hellgriin

Hellgrin

HELLGRUN
www.hellgrun.com.ar

PPAONdePPA,esunexcelente con-
trolremotouniversalqueofrecegran
cantidaddebeneficiosasususuarios.
Se trata de una herramienta versatil
que permite controlar una amplia
variedad de dispositivos, como tele-
visores, decodificadores de TV, siste-
mas de sonido, etc.

Entre sus caracteristicas mas des-
tacadas se encuentran su facil confi-
guracion, disefio ergonémico y gran
compatibilidadconunaampliavarie-
dad de marcas y modelos de dispo-
sitivos. Ademas, su alcance de hasta
10 metros resulta muy conveniente
para los usuarios.

PPA ON también cuenta con una
interfaz intuitiva y sencilla, lo que lo
hace muy facil de usar, incluso para
aquellos que no estan familiarizados
con los controles remotos universa-
les. Ademas, su disefio compacto y
portatil lo transforman en un objeto
comodo a la hora de trasladarse.

Las funciones disponibles se mues-
tran en su pantalla LCD retroilumi-
nada, y su seleccion se realizan me-
diante botones tactiles. Todo esta
claramente sefaladoylosiconosson

Hellgriin es una marca dedicada a
brindar productosinnovadores, fun-
cionalesy de calidad. El nuevo panel
de alarma Kimmert da prueba de
ello, ya que es un panel de alarma
unico, hecho a la medida de cada
necesidad, de cada cliente.

{Por qué decimos que esta hecho
ala medida de cada necesidad? Por-
que desde Club Hellgriin, los clien-
tes y usuarios pueden formar parte
de una gran comunidad en la que
se encontraran con desarrolladores
y técnicos. Alli pueden compartir
online sus experiencias en relacion
a los productos como también sus
sugerencias de mejora y acceder a
unsoportetécnicodeexcelenciacon
capacidad de respuesta.

A partir del intercambio de expe-
riencias y comentarios que se gene-
ran dentro del Club Hellgriin, dentro
de esta increible comunidad, es que
éstas sugerencias pueden llegar a
serimplementadas tanto en el panel
como en el resto de los productos,
para crear asi un panel Unico.

muy descriptivos, lo que facilita su
uso y evita posibles errores.

A diferencia de otros controles re-
motos universales, PPA ON cuenta
con un proceso de configuracién
muy sencillo en el que el usuario
solo debe seguir pocos pasos en la
pantalla y estard apto para controlar
todos los dispositivos de su hogar.

Otra caracteristica de PPA ON es
su gran compatibilidad con una am-
plia variedad de marcas y modelos
de dispositivos. Su base de datos de
codigos contiene mas de mil marcas
y ochomil modelos diferentes, porlo
queesmuy probablequesusdisposi-
tivos sean compatibles con él.

En cuanto a la durabilidad, PPA ON
esta fabricado con materiales de alta
calidad queaseguran suresistenciay
durabilidad en el tiempo. Su carcasa
esresistenteagolpesy caidasycuen-
ta con una bateria de larga duracién.

En conclusion, PPA ON es una exce-
lente opcidn para aquellos usuarios
que busquen calidad y comodidad
para su dia a dia y quieran automati-
zar tareas cotidianas de una manera
sencilla e intuitiva. |

la medida

Con esto como base, la empresa
anuncia una nueva implementacion
en el panel de alarma. En esta opor-
tunidad incorporamos al panel de
alarmaKimmertbornerasextraibles
para una simple y rapida colocacion
de zonas en las instalaciones.

Unaborneraextraibleesuncompo-
nente clave para conectar y desco-
nectar cables eléctricos en sistemas
y circuitos electrénicos, que permi-
te una conexidn segura y confiable.
Ademas, gracias a su facil acceso,
retirar las conexiones de cables se
convierte en una tarea sencilla y ra-
pida, lo que permite realizar ajustes
y mejoras con rapidez y sin compli-
caciones.

Esta mejora es el resultado de es-
cuchar cuidadosamente los comen-
tarios y sugerencias ofreciendo asi
una solucién que mejore aun mas la
experiencia de usuario.

Con las borneras extraibles, los ins-
taladores pueden ahorrar tiempo y
esfuerzo alinstalary cablear el panel
de alarma. m
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LOS MOTORES PARA PORTONES
MAS RAPIDOS DEL MUNDO

el

Alta velocidad Bajo consumo Bajo consumo en la bateria Baja temperatura
de accionamiento de energia eléctrica de la central durante el
funcionamento

24a4v

EFICIENCIA ENERGETICA
DE ALTO RENDIMIENTO

Bajo consumo Cargador de bateria Utiliza baterias Permite recarga Baja temperatura
de energia eléctrica incluide en la central de bajo consumo por energia solar durante el
funcionamento
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El coaching como herramienta

para potenciar el crecimiento

Entrevista a Silvana Hilpert, Coach ontoldgico

A través del coaching, una persona puede desarrollar todo su potencial, el que luego trasladara a la

organizacion que preside o para la cual trabaja. Conocer fortalezas y debilidades de cada individuo

son claves para lograr el crecimiento.

S ilvana Hilpert es Coach Onto-
l6gico, ejecutivoy organizacio-
nal con una Diplomatura en oratoria,
eneagrama y coaching financiero y
cuenta con mas de 25 afos de expe-
rienciaen ventas minoristas, mayoris-
tas y distribuidores, principalmente
en el mercado de la sequridad elec-
trénica. Entrenadora en la Escuela
de Coaching ECOA, junto a Ménica
Ciacci, Coach ontoldgico profesional
y Contadora Publica especialista en
Tributacion, con mas de 20 anos de
experiencia asesorando a empresas,
coordinan acciones con el fin de
compartir y trasladar a las personas
esas herramientas conocidas a tra-
vés del coachingy que, sin dudar, co-
menzaron a aplicarse como un estilo
de vida. Con esa inquietud y ganas
de quetodos pudierandisfrutar, vivir
ymejorar su bienestar nace,en 2018,
Coaches en Accién.

- ;En qué momento decidieron en-
focarse en las personas para hacerlo
en las organizaciones?

- Durante bastante tiempo nos
enfocamos Unicamente en las per-
sonas con muy buenos resultados
en cada uno de los individuos que
pasaban por nuestros talleres, sin
embargo queriamos mdas y comen-
zamos a conversar respecto a una
nueva posibilidad: dado que las
personas son parte de una empresa,
intervenir en las mismas a través de
susintegrantes en busquedade con-
tribuir para que estos estén mejor
desde el cuerpo, emocién y mente.
Efectivamente, los resultados de es-
tas empresas se multiplicarian expo-
nencialmente para la organizacion.
Y asi fue que, readaptandonos en la
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pandemia, surgieron los talleres de
capacitacién empresarial, en ventas
y liderazgo. Luego, cuando pudimos
volver al contacto personal, llegaron
los entrenamientos de equipo de
manera presencial.

- ;Cuales fueron los primeros resul-
tados y cémo continué el proceso?

- Realmente fue maravilloso ver
como en tan solo un taller de tres
encuentros, resultados que para los
duenos o lideres de las organizacio-
nes parecian inalcanzables se crista-
lizaron. Esto nos llevé a una nueva
conversacion y surgié una nueva
unién estratégica con el estudio de
Ménica (Ciacci). Gracias a esto, en la
actualidad contamos con un equipo
multidisciplinario para cubrir las di-
versas areas de una empresa con el
objetivo de que logren resultados
extraordinarios, superiores a los ha-
bituales.

- i{Cudl es la manera de lograr ese
crecimiento en las organizaciones?

- Nuestra base es el coaching, una
practica profesional que permite
desarrollar el potencial de la perso-
na en funcion de su proyecto. Para
las organizaciones, una de las con-
secuencias mas tangibles del coa-
ching empresarial es la innovacion
y el logro de objetivos de una forma
mucho mas rapida y participativa
de quienes las constituyen. Tam-
bién podemos describir al coaching
como un proceso de aprendizaje y
entrenamiento que tiene como ob-
jetivo desarrollar nuevas y mejores
competencias fortaleciendo al equi-
poycomoresultadodirecto, elincre-
mento de la productividad.

- ;Como es un curso o entrena-
miento?

- En nuestros entrenamientos pro-
ponemos priorizar el tiempo del em-
presarioy optimizar su equipo. A dia-
rio observamos que las actividades
rutinarias hacen que éstosse ocupen
de solucionar lo urgente dejando o
postergando lo importante, lo que
deriva en una sobrecarga de estrés.
Atravésde nuestros entrenamientos
intensivos, complementados con el
ofrecimiento de una gestion empre-
sarial muy amplia, abarcando el en-
trenamiento del equipo de trabajo,
mejorando el climalaboral, la comu-
nicacion, la optimizacién de las ha-
bilidades blandas de los integrantes,
la capacitaciéon en ventas, comple-
mentando con la gestiéon adminis-
trativa, indispensable a la hora de la
toma de buenas decisiones, y todo
integrado con asesoramiento en so-
ciedades, contabilidad, impuestos,
laboral, como fundamentales, es po-
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sible conseguir quitar al empresario
la rutina de papeleos que agota sus
energias para que pueda enfocarse
completamenteahacerloque mejor
sabe y le gusta: Producir.

BENEFICIOS DE
UN PROCESO DE COACHING

- Optimizar la capacidad del eje-
cutivo para gestionar y dirigir una
organizacion.

- Desarrollar las habilidades directi-
vas tales como comunicacion efi-
caz, empatia y orientacion al logro.

- Incrementar el rendimiento de los
equipos: facilita que los trabajado-
res de una organizacién sigan me-
tas y objetivos comunes, con una
comunicacion efectiva y un mayor
entendimiento de uno mismo.

-Desarrollar el potencial enlas perso-
nas, permitiéndoles encontrar sen-
tido y valor a su rol, favoreciendo
la motivacion. Fortalecer la capaci-
dad de accién que las organizacio-
nes necesitan. Mejorar la comuni-
cacion y las relaciones, tanto inter
como intra personales.

- Ayudar a enfrentar y resolver con-
flictos a través de distintas herra-
mientas. mejorando la convivencia
debido a la superaciéon de obsta-
culos y, como consecuencia, se
obtiene una convivencia mas satis-
factoria.

- Prepara a los empleados para los
cambios. La flexibilidad frente a los
cambios es, en la actualidad, muy
importante.

- Crea relaciones de confianza entre
los miembros de la organizacién. Al
aprender sobre comunicacion, se
puede hablar sin problemas de los

hechos que se produceny no hacer
juicio de cdmo son las personas.

INTERVENCIONES
ORGANIZACIONALESY
ENTRENAMIENTOS ESTRATEGICOS
- Coaching Ejecutivo: técnica que
se desarrolla con el ejecutivo para
potenciar sus habilidades directi-
vas y/o profesionales. Se realiza en
sesiones individuales, Se trabaja,
entre otros items, planificacién,
metas, liderazgo, comunicacién, en
modalidad presencial y o viazoom.
- Coaching Organizacional: técnica
que se desarrolla con un Equipo
de trabajo fijando objetivos en co-
mun. El proceso se realiza en sesio-
nesenlasqueseafianzaelmanejoy
resolucidn de conflictos, el sentido
de pertenencia, la comunicacién,
el liderazgo y el compromiso, entre
otros aspectos.

« Coaching Comercial y de Ventas:
permite a los participantes for-
talecer capacidades vinculadas a
la escucha activa y a las destrezas
relacionadas con la comunicacién.
Ademds, trabajamos sobre la ma-
nera en que el vendedor estd vien-
dolacomercializaciény trabajamos
para ampliar ese punto de vista. En
abril y mayo dictaremos un entre-
namiento especifico para el sector
de Venta de Seguridad Electrénica,
basado en los 26 afios de experien-
cia en el rubro.

SERVICIO DE ASESORAMIENTO

- Asesoria Integral: Se realiza una
propuesta a medida de su reque-
rimiento integrando los items ne-
cesarios arriba mencionados, su-

f @ 10coachesenaccion

@10coachesenaccion

mando talleres y capacitaciones.

Analisis de la cultura empresarial.

Se asiste al departamento de RRHH

existente o se oficia como tal si no

existiera.

« Administrativo-Contable: Plani-

ficacion fiscal (impuestos, aseso-

ramiento y determinacién de im-

puestos); laboral (asesoramiento

y liquidacién integral de sueldos);

sociedades (asesoramiento y cons-

titucidn de sociedades); contabili-
dad, administracion de empresas

(analisis de costos, organizacién de

la informacidn, gestion y direccion.

“Con la actualidad del pais y a nivel
global, el mundo VICA, cada vez mas
empresas reconocen la importancia
del coaching en las organizaciones,
ya que facilita que las personas se
adapten a los cambios de manera
eficaz y eficiente, moviliza los valo-
res centrales y los compromisos del
ser humano, renueva las relaciones,
hace eficaz la comunicacién, predis-
pone a los individuos a la accién y
alcance de sus objetivos’, aseguré la
entrevistada.

“Estamos en condiciones de afir-
mar que el dia a dia se recorre con
éxito si se conoce qué camino se
ha de recorrer y desde Coaches en
Accion generamos espacios y entre-
namos a quienes estan dispuestos a
que ese éxito sea una realidad. Sin
lugar a dudas, el trabajo en equipo
es el secreto que hace que perso-
nas normales alcancen resultados
extraordinarios. “Como dice nuestro
lema, Hacemos que las Cosas Pasen,
y todo est34, a tan solo una conversa-
cién de distancia’, concluyd Silvana
Hilper. m

Coaches et Accinr

Creamos espacios de transformacion

Escaneael QR Yy
Comunicate por Wsp

Entrenamiento Intensivo en

Ventas de Seguridad Electrénica
Modalidad Virtual Online. Opcion Presencial In Company
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Definitivamente no

Solo mas
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La evolucidn de los paneles de

alarma

Asi como evoluciond la tecnologia de deteccion también lo hizo la funcionalidad de los paneles de

alarmas, que permiten en la actualidad controlar tanto la seqguridad como el confort de un hogar o

empresa. Y en esto también influyeron las apps, hoy indispensables para el usuario.

D e la alarma mecanica a la mi-
croprocesada, delacentral ca-
bleada a la WiFi e incluyendo apps
paraelmanejoadistanciaatravésde
dispositivos méviles, los sistemas de
deteccién deintrusos se transforma-
ron gracias a un factor fundamental:
el avance de la tecnologia.

Se sumo tambiéna esta evolucion,
la integracién con otros sistemas de
seguridad y de confort, por lo cual
cadavezmadsfabricantessumanasus
paneles funciones de domética que
vandesdeel controldeluceshastala
simulacién de escenas, otorgandoal
sistema de alarmas un nuevo poten-
cial, tanto desde el uso por parte del
consumidor como desde el aspecto
comercial, extendiendo el campo de
crecimiento de las empresas y los
profesionales del sector.

“Durante 20 aflos no hubo grandes
avances tecnoldgicos hasta que, con
lallegada del 3Gy el crecimiento de
los servicios de banda ancha de in-
ternet, los fabricantes de sistemas
de alarmas incorporaron comunica-
dores conectados por bus de datos.
Lo que permitié conexiones cloud,
ampliando el abanico de soluciones
para el cliente final”, dice Alan Costa,
Director de Operaciones de Sesytel.

La tecnologia mejoré con los avan-
cescientificosyllegdasiel primersal-
toimportanteenlaalarmaantirrobo,
enladécadade 1970, conlaintroduc-
cién de los sensores de movimien-
to, implementando la tecnologia de
ondas de ultrasonido. Una década
mas tarde, a principios de 1980, se
introdujo en los sistemas de alarma
elusodelatecnologiainfrarroja, con
sensores mas eficaces y efectivos.

Apartirdealli,conel panelcomo co-
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razén del sistema, las alarmas contra
intrusos se convirtieron en una op-
cién cada vez mas accesible para el
usuario, sumando multiplicidad de
funciones ademas de mayor y mejor
tecnologia.

CONEXION INALAMBRICA

ElWiFiesuno delos adelantos de la
tecnologia que nacié durante la Se-
gundaGuerraMundialypasé mucho
tiempo (e investigacién) para llegar
hasta el WiFi tal como lo conoce-
mos en la actualidad. Para ello, tam-
bién, fue necesaria la colaboracion
e ingenio de muchas mas personas,
que posiblemente no sospechaban
que este se convertiriaen un servicio
clave enelsiglo XXI. Entreellas, laac-
trizHedy Lamarr quien, en 1941, pre-
sento el “Sistema de comunicacion
secreta”, basado en las 88 teclas de
un piano capazdeevitarlasescuchas
del enemigo.

Larazoén porlacual Lamarresconsi-
deradala creadoradel wifies porque
ella, junto a George Antheil, ided el
salto de frecuencia, una técnica de
encriptacion para teledirigir torpe-
dos. Ese aporte sirvié de inspiraciéon
para el desarrollo del espectro en-
sanchado, un sistema a través del
cual se lograron varias frecuencias
de radio y fue reconocido afios mas
tarde como el primer estandar de
conexiéninaldmbrica,técnicamente
denominado “IEEE 802.11".

“Los equipos inaldambricos fueron
una evolucién natural a los conec-
tados a través de un medio fisico, ya
que un sensor puede instalarse don-
derealmentedebeirsindependerde
una boca cercana de cableado. Ade-
mas, no requiere gastos previosenel

cableado-limitandolainstalacion-y
es mas sencillo agregar distintos dis-
positivos para mejorar la seguridad
de un lugar”, dice Alejandro Luna,
Gerente de Alarmas Marshall.

En cuanto a su conveniencia para
el fabricante, Diego Madeo, Director
Ejecutivode Garnet Technology, afir-
mo que esta evolucién tecnolégica
permitié “la reducciéon de los costos
de produccion de las alarmas ina-
l[dmbricas para casas”, logrando “un
cambio significativo en la comer-
cializacién, mayores ventajas y mas
argumentos para la venta”.

Paralallegada de las aplicaciones —
ya conocidas como “App”- debemos
remontarnosafinesdelos’90:las pri-
meras fueron las apps de contacto
y los editores de tono de llamada,
aplicaciones muy bédsicas, pero que
cubrian funciones importantes para
el usuario. En 1994 llegan los juegos
(como el Tetrisy el Snake) y recién en
2008 llegarian los que hoy conoce-
mos como “markets place”: Apple y
Google store (inicialmente Android),
con las cuales el mercado explota y
evolucionaapasosagigantados, per-
mitiendo a todos los desarrolladores
poner a disposicion del usuario nue-
vas aplicaciones y experiencias.

“Las apps moviles juegan un papel
importante en el monitoreo de las
alertas generadas por un sistema de
alarma. Muchos sistemas de seguri-
dad para hogares y negocios tienen,
ademads, apps complementarias que
permiten a los usuarios monitoreary
controlarsussistemasdealarmades-
de cualquier lugar, en tiempo real y
en cualquier momento del dia”, dice
al respecto el Gerente comercial de
Fiesa, Leonardo Piccioni. |
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- ;Cudl fuela principal evolucién de
los paneles de alarma?

- Desde hace algunos afios, la prin-
cipal evolucién de los paneles de
alarma fue el uso y programacién
viaapp.Conlallegadadelasapps, la
relacion entre el usuarioy su sistema
de seguridad cambio para siempre.
Previamente, el Unico acercamiento
consistiaen unsimpletecladoal cual
se ingresaba una clave para activar
y desactivar el panel mientras que,
con la app, el usuario entendié que
teniatodalainformacion de la sequ-
ridad de su hogar en su bolsillo. Ya
no tenia que regresar al teclado por
si no recordaba si habia activado la
alarma, sino que desde su celular en
cualquier lugar con un simple touch
activa su sistema. También se dio
cuenta de la velocidad con la que
recibia las notificaciones también
en caso de corte y retorno de luz,
cuando alguien desactivaba la alar-
ma, incluso si alguien solicitaba una
emergencia médica.

Por otro lado, el instalador pudo
programar cdmodamente un panel
completodirectamente desde su ce-
lular con una app muy intuitiva, sin
necesidad de recordar complejos
cédigos para configurar una zona.
Tambiéndescubrié que podiaperso-
nalizar la alarma del cliente dandole
a cada control remoto un nombre, a
cada zona del hogar su nombre ver-
daderoy que en caso de robo la app
leibaaindicaralusuariodeunaforma
mas facil reconocer dénde ocurrid el
hecho.

-Graciasal crecimientodelos pane-
les, ¢los sistemas de alarma pueden
considerarse hoy solo “anti-intru-
sion” o suintegraciéon posibilitaotras
funciones?

- Las alarmas estan dejando de ser
un dispositivo para cuidar “zonas”
para pasar a ser un elemento funda-
mental que trabaja en conjunto con
la automatizacion del hogar. Incluso
conlasappsqueincluyenalertascon
geolocalizacion, la alarma cuida al
usuario mas alla del hogar.

- (Qué caracteristicas reunen los
paneles de alarmas actuales?

-Lospanelesactualesutilizandoble
comunicador, ademds de sensores
inaldmbricosy se da por descontado
elusoy programacion del panel me-
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diante la app. Programary chequear
el panel a distancia le al instalador
ofrece la ventaja de resolver deter-
minadas situacionessin la necesidad
derecurriralacasadelcliente, lo cual
representa un ahorro de costo.

- ¢En cuanto influyé la tecnologia
inaldmbrica en la evolucién de los
paneles?

- Los equipos inaldambricos repre-
sentanunaventajaimportantetanto
paraelinstalador como parael usua-
rio:elinstaladorpuedelograrinstala-
ciones mas rapidasy seguras, ya que
seinstala el sensor donde realmente
debeiryesmassencilloparaagregar
nuevos dispositivos para mejorar la
seguridad del lugar. Para el usuario,
en tanto, representa la ventaja de
no modificar la estética del hogar.
Ademas, con la tecnologia de bajo
consumo, la vida util de un control
o pila es mas extendido.

- iLa evolucion tecnolégica de los
sistemas impulsé el auto monitoreo
o, por el contrario, la necesidad de
control del usuario impulsé ese salto
tecnoldgico?

- Las apps le dieron al usuario final
el control de supervisar su hogar sin
necesidad de un abono de monito-
reo. Activary desactivar la alarmaen
cualquier momento y lugar y recibir
alertaspracticamenteentiemporeal
hicieron que el cliente se amigue ra-
pidamente con esta metodologia de
seguridad.

Ademas, se sientefamiliarizado con
las camaras IP, por eso también se le
hizo natural no tener que pagar un
abono de monitoreo para ver lo que
sucedeensuhogar.Siaestole suma-
mos una interfaz de usuario simple
y la posibilidad de que muchas per-
sonas puedanrecibiralertas, el auto-
monitoreo esta en plena expansion

- {Qué lugar ocupan hoy las apps
en el monitoreo de las alertas que
genera un sistema de alarma?

- Las apps permiten activar y des-
activar la alarma, pero las alertas las
recibe el centro de monitoreo. Creo
que fue una idea para sumarse a las
apps que ya ofreciamos en el auto-
monitoreo, de forma mas practica.

- ;Qué capacidades de ofrecer con-
fort tienen los paneles asociados a
diferentes sistemas?

- Mediante el uso de los PGMs el
instalador puede ofrecer al cliente
diferentes usos como encender lu-
ces, aires acondicionados, riego o

abrir el portén automatico. Estamos
trabajando para que estas funciones
también puedan ser programadas
por dias y horarios desde la app.

- {Cual considera que sera el proxi-
mo salto cualitativo de los paneles?

- El préximo salto seguramente
venga de la mano del uso de inte-
ligencia artificial en la deteccion del
intruso, en el hogar verdaderamente
inteligente y en el aprendizaje de la
“alarma” sobre la rutina familiar para
tomardecisionesautomaticas.Esde-
cir que el usuario no va a tener que
activar sualarma, sino que el sistema
ya habra aprendido que en determi-
nado momento no hay personas del
hogaryactivardautomaticamenteel
equipo. También apagara todas las
luces y habiendo aprendido el hora-
rio.encendera la calefaccién o el aire
acondicionado, todas funciones que
hacen al confort del usuario.

- ;{Cudles son los principales requi-
sitos del cliente en relacion al panel
y su app de control?

-Elusuario busca una gran relacién
precio calidad, con un sistema que
sea inaldmbrico y manejo desde la
app, pero ya no se conforma con
poderactivary desactivar el sistema,
sinoquerequieredeunmayornume-
ro de funciones, como ver camaras,
encender luces, disparar la sirena,
enviar alertas de SOS, etc.

- ;Hacia dénde cree que evolucio-
nard el mercado?

- Creo que el mercado ird evolucio-
nando a la integracion de diferentes
categorias de seguridad y confort.
Pero de a poco también se iran su-
mando nuevas tecnologias de inte-
ligencia artificial que seguramente
revolucionen la forma de pensar la
seguridad del hogar. @

Alejandro Luna
Gerente
ALARMAS MASHALL
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- ;Cudl fue la principal evolucién de
los paneles de alarma?

-Laprincipal evolucién delos pane-
les de alarma se da en el momento
en que convierten en un producto
de consumo masivo. Los sistemas
inaldmbricos que permiten realizar
instalaciones mas simples, el control
y el monitoreo del panel de forma
remota, la incorporacion de Apps,
las funciones de automatizacion, la
integracién con video son factores
han hecho de los paneles de alarma
un producto al alcance de muchos
usuarios que buscan proteccion
confiable para sus hogares, comer-
cios e industrias. La optimizacién de
tiempo y costos en la instalacion, al
no requierirse cableado contribuyen
también al crecimiento del profesio-
nal, que podra realizar mas trabajos
en el mismo tiempo.

- Gracias al crecimiento de los pane-
les, ;los sistemas de alarma pueden
considerarse hoy solo “anti-intru-
sion” o suintegracién posibilita otras
funciones?

- Hoy los paneles permiten integrar
controladoras de relé para manejar
dispositivos como serluces, motores,
bombas de agua y sistemas de riego
ente otros. Esto los convierte en un
central que abarca varias funciones,
incluyendoelcontroldeelemenosde
confort, algo que también esta sien-
do valorado por los usuarios.

- (Qué caracteristicas reunen los
paneles de alarmas actuales?

- Hoy los panales cuentan con ma-
yorcapacidad dezonasy particiones,
sensores,sirenasy periféricosinaldm-
bricos, verificacion por video. Los di-
ferentes métodos de comunicacion,
como WiFiy las redes moviles suelen
ser los mas comunes en los paneles
actuales, que suman ademas pro-

gramacion simple e intuitiva y 16gi-
camente un manejodel panel menos
complejo para el usuario final.

- ;En cudnto influyd la tecnologia
inaldmbrica en la evolucién de los
paneles?

-Generé un cambioradical alahora
deinstalarunpaneldealarmayalqui-
tarlanecesidad derealizar cableados
se simplifica el tiempo deinstalacion
ypermitellegaradistintos puntosdel
sitiodeinstalacién de manerarapida.

- ¢La evolucion tecnolégica de los
sistemas impulsé el automonitoreo
o, por el contrario, la necesidad de
control del usuario impulsé ese salto
tecnoldgico?

-Totalmente, los avances en los me-
dios de comunicacién que incorpo-
ranlospanelesylasapps que ofrecen
los fabricantes, permiten realizar un
automonitoreo de manera simple.
Igualmente, vale aclarar que es algo
completamente distinto a tener un
servicio contratado con una empre-
sa de monitoreo donde en todo mo-
mento la empresa esta controlando
el estado del panel y las alarmas que
ocurren.,

- {Quélugarocupan hoylasappsen
elmonitoreo delas alertas que gene-
ra un sistema de alarma?

- Para el usuario final, son la herra-
mienta principal para el control de
su panel de alarma. El teclado fisico
hoy puede considerarse como un ac-
cesorio secundario, ya que desde un
dispositivo moévil y desde cualquier
lugar, puede manejarseyvisualizarse
cualquiersistemainstalado, recibien-
do y gestionando alertas y acciones.

- iQué capacidades de ofrecer con-
fort tienen los paneles asociados a
diferentes sistemas?

- Las opciones de integracién y
demodtica para manejar dispositivos
dentro de nuestro hogar, los coman-
dos de automatizacién para encen-
der luces, sistemas de riego entre

otros, hacen del panel de alarmauna
herramientaquesimplificaeldiaadia
de los usuarios

-;Siguelatendenciahacialoinaldm-
brico o las prestaciones del cableado
aun no pueden sertotalmente reem-
plazadas?

- La tendencia hacia lo inaldmbrico
va a seguir en expansion, pero los
dispositivos cableados siguen y se-
guiran siendo necesarios en muchos
escenarios de aplicacion.

- iCudles son los principales requi-
sitos del cliente en relacion al panel
y su app de control?

- Lo principal es tener una app que
seasimpledemanejareintuitiva, para
que un usuario con conocimientos
basicos pueda operar el panel des-
de laapp de forma rapida con iconos
y comandos de fcil interpretacion.

- (Hacia dénde cree que evolucio-
nard el mercado?

- La evolucién en el mercado de las
alarmas se esta viviendo en la actua-
lidad y seguird con dispositivos in-
teligentes para la automatizacién y
la comodidad del usuario final. Con
respecto al mercado de instaladores
y empresas de monitoreo, la oferta
de dispositivos de rapida instalacion
y configuracion predominaran en el
mercado. @

Leandro Neuss
Gerente de producto
CYGNUS ELECTRONICS

- ;Cudl fue la principal evolucién de
los paneles de alarma?

- En mi opinién, la principal evo-
lucién es la incorporacién de tecno-
logia Inaldmbrica bidireccional, ya
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que viene a romper el paradigma
erroneo de que las zonas inaldmbri-
€asson menos seguras que unazona
cableadaotambiénel mitodelavida
util de las baterias.

- Gracias al crecimiento de los pane-
les, ¢los sistemas de alarma pueden
considerarse hoy solo “anti-intrusion”
0 su integracion posibilita otras fun-
ciones?

- Un sistema de Intrusién no estd
disefado para evitar una intrusion,
sino para identificarla cuando esta
ocurre y disuadir al intruso, ya sea
mediante sonido o el apoyo de un
movil policial. La integracion de
tecnologias, con la incorporacién al
mundo del Internet de las Cosas y la
Inteligencia Artificial, nos permite
quelossistemasyanoseansolamen-
te de deteccién de Intrusion, sino
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parte de nuestra forma de vida en el
dia a dia colaborando en manejo de
luces, puertas, sistemas de confort,
entre otros.

- ;Qué caracteristicas reunen los
paneles de alarmas actuales?

- Las caracteristicas mas importan-
tes son: interaccion con aplicativo y
comunicaciones redundantes y se-
guras.Loprimero,esparahacerparte
al "usuario” del sistema, ya que un
panel que no se arma, no sirve, por
esoesnecesariounainteracciénami-
gable entre el sistema y el Usuario,
estoclave.Segundo, unpanelqueno
comunicaauncentrodemonitoreoo
aalguna nube de servicios de forma
eficiente y segura no le representa
un valor agregado al cliente

- ¢En cuanto influyd la tecnologia
inaldambrica en la evolucion de los
paneles?

- Muchisimo, especialmente el pa-
so entre tecnologias unidirecciona-
les a bidireccionales encriptadas
con deteccién de interferencias, lo
cual representa un salto tecnoldgi-
co gigantesco, principalmente en
relacién del nivel de seguridad que
puede esperar el cliente de su siste-
ma de seguridad,

- ;La evolucién tecnoldgica de los
sistemas impulsé el auto monitoreo
o, por el contrario, la necesidad de
control del usuario impulsé ese salto
tecnoloégico?

- La opcién del auto monitoreo
siempre ha existido y en el ultimo
tiempo se ha vuelto mas popular
por las caracteristicas de facil con-
figuracién que tienen los paneles y
estaciones de monitoreo que brin-
dan acceso al panel a través de APP.
Lo qué hay que entender es que el

auto monitoreo no es el enemigo,
ya que el porcentaje de clientes que
luego de migraraunsistemade auto
monitoreo migra nuevamente a un
sistema monitoreado es muy alto.

- {Qué lugar ocupan hoy las apps
en el monitoreo de las alertas que
genera un sistema de alarma?

- Una ubicacién muy importante
ya que muchas veces es la interfaz
principal mediante la cual el usuario
interactua con el panel.

- ;Qué capacidades de ofrecer con-
fort tienen los paneles asociados a
diferentes sistemas?

- La tendencia mundial esta enca-
minada a paneles con servicios de
domética y IA como opcién de va-
lor agregado, como por ejemplo la
interaccién con dispositivos z-Wave
donde podemos encontrar multi-
ples tipos de dispositivos de calidad
de vida, como por ejemplo termos-
tatos, luces inteligentes, manejo de
puertasovideo porteros,entreotros.

- {Cual considera que serd el proxi-
mo salto cualitativo de los paneles?

- La integracidn de servicios de va-
lor agregado cambiando el foco del
panel de alarmas a ser parte de un
sistema integral de Seguridad y de
domotica.

- ¢Sigue la tendencia hacia lo ina-
l[dmbrico o las prestaciones del ca-
bleado aun no pueden sertotalmen-
te reemplazadas?

- Las tecnologias inaldmbricas -es-
pecialmente las bidireccionales- vie-
nenafacilitary hacer mas expeditivo
elprocesodeinstalacién.Enlaactua-
lidad,unazonainaldmbricaesigual o
mas segura que una zona cableada.
Tampoco hay que desestimarel nivel

de inversién que ya tienen realizada
los clientes en paneles cableados,
donde la posibilidad de trabajar con
paneles hibridos se transforma en
unaventajacompetitivamuygrande.

- ;Cuales son los principales requi-
sitos del cliente en relacién al panel
y su app de control?

- Que el panel tenga app y que no
tenga problemas de comunicacién
son las dos caracteristicas mas im-
portantes. En cuanto a las funciona-
lidades de la app, la posibilidad de
armar o desarmar el panel de forma
remota es un minimo esperable para
la app, llegando hasta servicios de
notificaciones push con video veri-
ficacidonantela ocurrenciade evento

- ;Hacia dénde cree que evolucio-
nara el mercado?

- Tal como mencionamos en los
puntos anteriores, el mercado va a
evolucionar hacia paneles escala-
bles, parte de un ecosistema el cual
serd capaz de integrar la solucion de
seguridad con servicios de calidad,
aportandole gran valor a la vida dia-
ria del cliente. m

Hernan Giudice
Gerente Comercial
DMAS.R.L.

CEIiESA

SEGURIDAD ELECTRONICA

- ;Cual fue la principal evolucion de
los paneles de alarma?

-Alolargodelosafios, marcascomo
Paradox evolucionaron significativa-
mente, por ejemplo, en su capaci-
dad para conectarse a Internet y a
dispositivos moviles que permiten
a los usuarios monitorear y controlar
sus sistemas de seguridad de forma
remota.

Los paneles de alarma también
evolucionaron en términos de su
capacidad para integrarse con otros
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dispositivos y sistemas, por ejemplo,
con salidas programables (PGM) o
bien control de acceso y pueden in-
tegrarse con camaras de seguridad,
sistemas de control de acceso, siste-
mas de iluminacién y otros dispositi-
VOs para proporcionar una solucién
de seguridad completa para el hogar
0 negocio.

Otra evolucién importante es su
capacidad para personalizar la con-
figuracién de seguridad y adaptarse
asi a las necesidades especificas de
cada usuario, quienes pueden esta-
blecer diferentes niveles de acceso y
permisos, lo que garantiza que solo
las personas autorizadas tengan ac-
cesoadreas restringidas. Todos estos

avances en la tecnologia de paneles
de alarma han mejorado significati-
vamente la seguridad y la proteccion
de hogares y negocios.

- Gracias al crecimiento de los pane-
les, ¢los sistemas de alarma pueden
considerarse hoy solo “anti-intru-
sion” o suintegracion posibilita otras
funciones?

Los sistemas de alarma hoy no se
limitan a ser solo “anti-intrusién”. De
hecho, la integracién con otros dis-
positivosy sistemas permite una am-
pliagamadefuncionesyaplicaciones
mas alla de la deteccion de intrusos.
Hay lineas que, por ejemplo, pue-
den integrarse con sistemas de con-
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trol de acceso para controlar quién
puede ingresar a ciertas areas. Esto
es especialmente util para empresas
que necesitan restringir el acceso a
areas confidenciales o peligrosas con
reportedetalladodeaccesosalacen-
tral de monitoreo.

Ademas, los sistemas de alarma
Paradox pueden integrarse con sis-
temas de iluminacién para controlar
lasluces en diferentes dreasdela pro-
piedad,graciasalassalidas(PGM)que
poseen las lineas Spectra, Magellan
y Digiplex EVO. Esto no solo puede
mejorar la seguridad, sino tambiénla
eficiencia energéticay lacomodidad
del usuario.

Los sistemas de alarma, en gene-
ral, también pueden integrarse con
camaras de seguridad para propor-
cionar una soluciéon completa para
hogares y empresas. Los usuarios
pueden monitorear y controlar las
camaras de seguridad a través del
panel de alarma Paradox o de una
aplicacion mévil como también des-
de una aplicacién de terceros como
la Hik-Connect, de Hikvision.

- {Qué caracteristicasreunenlos pa-
neles de alarmas actuales?

- Los paneles de alarmas que tra-
bajamos cuentan con una amplia
gama de caracteristicas y funciones,
como conectividad a Internet y a
dispositivos moviles para permitir a
los usuarios controlar y monitorear
sus sistemas de seguridad de forma
remota; integracion con otros dis-
positivos y sistemas como camaras
de seguridad, sistemas de control
de acceso, sistemas de iluminacién y
otros dispositivos para proporcionar
una solucion de seguridad completa
y personalizable; deteccién de intru-
sos con multiples zonas; notificacion
de alarmas en tiempo real, mediante
la cual pueden enviar notificaciones
de alarma push a una app, alertan-
do a los usuarios sobre intrusiones u
otros eventos de seguridad. También
ofrecen grabacién y almacenamien-
to de eventos en un registro para su
posterior revision y andlisis, segun la
necesidad del usuario.

Enrelaciénalaconectividad, los pa-
neles de alarma que distribuimos en
Fiesa, pueden enviar notificaciones
de alarma push en tiempo real a la
App Insite GOLD, por ejemplo, a tra-
vés de un comunicador IP150+ o co-
municadores PCS265LTE y PCS250G
como también alertas de SMS si se
utiliza un PCS265LTE, alertando a los
usuarios sobre intrusiones u otros
eventos de seguridad.
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- ;En cudnto influyé la tecnologia
inaldmbrica en la evolucién de los
paneles?

- Los paneles Paradox, por ejemplo,
son sistemas de seguridad electréni-
ca disefados para proteger hogares,
empresasy otras instalaciones de in-
trusosyotros peligros potenciales.La
tecnologia inaldmbrica influyé sig-
nificativamente en la evolucion de
estos paneles, ya que ha permitido
una mayor flexibilidad y facilidad de
instalacion y uso.

Con la tecnologia inaldambrica, los
sensores y otros dispositivos de se-
guridad pueden comunicarse con
el panel central sin la necesidad de
cables. Esto significa que los dispo-
sitivos pueden instalarse en lugares
remotos sin necesidad de hacer agu-
jeros en paredes o techos, lo que re-
duce el costo y la complejidad de la
instalacién. Ademas, los dispositivos
inaldmbricos pueden ser facilmente
reubicados o reemplazados si es ne-
cesario. En consecuencia, la tecnolo-
giainaldmbricahasidounainfluencia
clave en la evolucién de los paneles,
permitiendo una mayor flexibilidad,
facilidad de instalacién y uso, y una
mayor eficaciay seguridad en la pro-
teccion de hogares, empresasy otras
instalaciones.

- ¢La evolucion tecnolégica de los
sistemas impulsé el auto monitoreo
o, por el contrario, la necesidad de
control del usuario impulsé ese salto
tecnolégico?

- Ambas afirmaciones son ciertas
hasta cierto punto. La evolucién tec-
nolégica de los sistemas impulsé el
auto monitoreo al proporcionar he-
rramientas cada vez mas avanzadas
y sofisticadas para que los usuarios
puedan monitorear y controlar sus
propios sistemas.

Porotrolado,lanecesidaddecontrol
del usuario también ha impulsado el
salto tecnoldgico en esta area. Los
usuarios cada vez son mas conscien-
tesdelaimportanciadel monitoreoy
control de sus sistemas, y demandan
soluciones mas efectivas y faciles de
usar. Esto ha llevado a los fabricantes
adesarrollartecnologiasmasavanza-
das y eficientes para satisfacer esas
necesidades.

Enresumen, laevolucion tecnolégi-
caylanecesidad de control del usua-
rio son factores interdependientes
que se retroalimentan mutuamente
en el avance del auto monitoreo.

- {Quélugarocupan hoylasappsen
elmonitoreo delas alertas que gene-

ra un sistema de alarma?

-Hoylasaplicacionesmoviles(como
Insite Gold) juegan un papel muy
importante en el monitoreo de las
alertas generadas por un sistema de
alarma.

Muchos sistemas de seguridad para
hogaresy negocios tienen aplicacio-
nes moéviles complementarias que
permiten a los usuarios monitorear
y controlar sus sistemas de alarma
desde cualquierlugar, entiemporeal
y en cualquier momento del dia. Es-
tas aplicaciones suelen proporcionar
alertas instantdneas en caso de que
se detecte unaactividad sospechosa
o cualquier otro tipo de problemaen
el sistema de seguridad, como una
bateria baja o una conexién perdida.
Ademads,algunasaplicacionespermi-
tenalosusuariosrecibiralertasperso-
nalizadas y configurables, lo que les
permite monitorear diferentes areas
de su hogar o negocio de forma in-
dividualizada.

- ;Qué capacidades de ofrecer con-
fort tienen los paneles asociados a
diferentes sistemas?

- Los paneles, hoy, estan disefa-
dos para proporcionar seguridad a
hogares y empresas, pero algunos
modelos también ofrecen funciones
adicionales de comodidad y auto-
matizacién del hogar, como contro-
lar remotamente los dispositivos de
automatizacion del hogar, entre los
queseencuetranlasluces, el termos-
tato y las cerraduras de las puertas,
lo que puede mejorar significativa-
mente el confort del hogar. Otros,
ademas,tambiéntienenlacapacidad
deenviarnotificacionesdetextoalos
usuarios cuando seactivaunaalarma
oseproduceunaactividadsospecho-
sa en el hogar o la empresa, lo que
proporciona una mayor tranquilidad
ycomodidad,yaquetodalaactividad
puede verse a distancia, sin necesi-
dad de encontrarse en el lugar.

- ;Cudl considera que sera el proxi-
mo salto cualitativo de los paneles?

El mercado de sistemas de seguri-
dady confort esta en constante evo-
lucién y es probable que siga avan-
zando hacia una mayor integracion,
automatizacion avanzada, inteligen-
cia artificial y conectividad.

Es probable que, en los préximos
anos, veamos una mayor integracion
delossistemasdeseguridadyconfort
en hogaresy negocios, lo que permi-
tird alos usuarios controlar y monito-
reartodoslosaspectos de suentorno
desde una sola plataforma en tanto
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que la automatizaciéon avanzada se
volvera cada vez mas comun, permi-
tiendo a los sistemas de seguridad y
confort realizar acciones especificas
en funcién de ciertas condiciones,
comoajustarlatemperaturaoencen-
derlasluces en funcién de la hora del
dia o la actividad en una habitacién.

Los sistemas de seguridad y con-
fort también pueden hacer uso de
la inteligencia artificial y el apren-
dizaje automatico para comenzar a
replicar algunas de las preferencias
y habitos de los usuarios y personali-
zarsuexperienciaenfunciondeellos,
ademas de que gracias a una mayor
conectividad permitird a los usuarios
monitorear y controlar sus sistemas
desde cualquier lugar y en cualquier
momento.

-;Siguelatendenciahacialoinaldm-
brico o las prestaciones del cableado
aun no pueden sertotalmente reem-
plazadas?

- Aunque latendencia hacia lo ina-
ldmbricosigueenaumentoycadavez
sonmas las aplicaciones que pueden
ser reemplazadas por conexiones
inaldmbricas, aun hay instalaciones
en las que el cableado sigue siendo
necesario y no puede ser totalmente
reemplazado. Por ejemplo, en redes
de alta velocidad, sistemas de audio
y video profesional, o en situaciones
donde se requiere una mayor esta-
bilidad y seguridad en la conexion,
el cableado sigue siendo la opcién
mas utilizada.

Ademas, también hay que conside-
rar que el cableado es mas adecua-

do para largas distancias, imposibles
de cubrir de manera inaldmbrica, y
puede hasta ser mas econémico en
algunos casos. |

Leonardo Piccioni
Gerente Comercial
FIESA S.R.L.
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- {Cual fue la principal evoluciéon de
los paneles de alarma?

- Haciendo un poco de historia,
los sistemas de alarmas tuvieron
su principal auge con la llegada del
monitoreo al pais, por la década de
los 90, para lograr la comunicacion
con el centro de monitoreo. Por al-
gunarazon, mientras los sistemas de
seguridad como video, accesos o in-
cendio evolucionaban, los sistemas
de alarmas quedaron estancados
sin avances tecnoldgicos sobre co-
municaciones, con lineas telefénicas
de cobre parala interconexion entre
el panel y el centro de monitoreo o
el cliente final. A partir de la década
pasada, se inician los reemplazos de
lineas telefénicas tradicionales por
par de cobre por tramos digitales y
comenzaron a aparecer los médulos
WiFi y de datos moviles que permi-
ten por primera vez la conexion de
un panel de alarma en la nube, una
tecnologiadisruptivaque pusoenja-
quenosoloelnegociosinoamuchos
profesionales a cambiar su tradicio-
nal negocio. Hoy hemos transitando
un gran recambio tecnolégico de
sistemas gracias a esa evolucion, el
paneldealarmaconectadoalanube.

-Graciasal crecimientodelos pane-
les, ;los sistemas de alarma pueden
considerarse hoy solo “anti-intru-
sion” o suintegracién posibilita otras
funciones?

- Sin dudas, con un sistema de alar-
mas conectado a internet, las posi-
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bilidades de funcionalidades son in-
finitas, las aplicaciones cumplen un
rol fundamental de interaccién con
el hard y con el cliente. Los nuevos
esquemas de ventas plantean expe-
riencias de usuarios Unicas en donde
el smartphone es el centro de grave-
dad. Funciones como automatismos
del hogar combinadas con video
verificacién o geo posicionamiento
paraalertasopénicossonalgunasde
las tantas funcionalidades que hoy
estan presentes en los sistemas de
alarmas.

- ;Qué caracteristicas retnen los
paneles de alarmas actuales?

-Cuandopensamosenalarmaspro-
fesionales para el mercado hogare-
Ao y comercial existen dos mundos:
el del monitoreo y el del auto mo-
nitoreo y ambos mercados exigen
caracteristicas que puedan aportar
soluciones innovadoras y diferen-
ciadoras entre ambos mundos. En la
actualidad, un panel que permita la
programacion mediante App es una
caracteristica que no se debe dejar
deteneren cuenta, estole permiteal
instaladorcontarconvisualizaciones
de estados permitiendo asi realizar
servicios técnicos en linea desde su
propio teléfono movil. Ademas de
programar absolutamente todo el
sistema. La redundancia en las co-
municaciones y la administracion
de las mismas mediante distintos
escenarios, también es una carac-
teristica necesaria que un panel no
puede dejar de tener.

- ¢En cuanto influyd la tecnologia
inaldambrica en la evolucién de los
paneles?

- La evolucién tecnoldgica y la re-
duccién delos costos de producciéon
de las alarmas inaldmbricas para ca-
sas permitieron en los ultimos afos
un cambio significativo en la co-
mercializaciéon, mayores ventajas y
mds argumentos para la venta, son
algunas de las claves, pero no fue-
ronlossistemasinalambricoslosque
aportaronalaevoluciontecnolégica
de los paneles, por el contrario, los
costos iniciales de tecnologias poco
seguras de la década de los 80 y 90
no fueron los grandes impulsores.

- ;La evolucion tecnolégica de los
sistemas impulsé el auto monitoreo
o, por el contrario, la necesidad de
control del usuario impulsé ese salto
tecnoldgico?

- El cambio no se dio por necesidad
del consumidor, fue la tecnologia
que evolucion6 y se adaptd a los
sistemas de alarmas. Tampoco creo
que hayaunatendenciahaciaelauto
monitoreo, el mercado se segmen-
ta en funcién de las necesidades de
cada consumidor, no todos estaran
dispuestos a contratar monitoreo
y surgen a la vez nuevos nichos de
negocios que requieren de este
servicio y asi pasaran los afos y el
mercado seguird creciendo de esta
manera. Con las nuevas tecnologias
de alarmas conectadas a internet,
las empresas pueden ser capaces de
fortalecerlarelacion con sus clientes
y asi seguir creciendo en cantidad,
pero en definitiva cada producto y
servicio tendrd su publico objetivo.

iQué lugar ocupan hoy las apps en
el monitoreo de las alertas que ge-
nera un sistema de alarma?
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20 Informe de mercado

- Las empresas que brindan servi-
cios de seguridad electronica tuvie-
ronqueadaptarseyhoylaventapasa
en gran parte por la interactividad
quegeneraunaappasociadaal hard.
Hoy toda empresa de monitoreo uti-
liza una app para ofrecer mejor in-
teractividad con el panel de alarma.

- ;Qué capacidades de ofrecer con-
fort tienen los paneles asociados a
diferentes sistemas?

- Los clientes finales buscan econo-
mia en el producto, innovacion para
poder diferenciarse del resto, bus-
can conveniencia en el uso, reducir
tiempos, vivir “on-line”, buscan que
su sistema de seguridad le brinde
algo mas.

Los clientes finales no compran
alarmas, compran beneficios y bajo
este concepto, el esquema del uso
de apps y la posibilidad de saber en
tiemporealquésucedesetornacada
vezmassolicitada.El confortaparece
bajo este concepto, y ademas cuan-
do un panel como Garnet brinda
posibilidades de automatismos del
hogar, a través de salidas programa-
blesinaldmbricas ofreciendo nuevas
funcionesquesecombinanconlase-
guridad del panel de alarma.

- (Sigue la tendencia hacia lo ina-
lambrico o las prestaciones del ca-
bleadoalnno pueden sertotalmen-
te reemplazadas?

- Es muy notorio como en la ultima
década han mejorado los micropro-
cesadores que permiten una evolu-
ciéntecnolodgicaylaoptimizacionde

los costos de produccién de dispo-
sitivos inaldambricos, la reduccién en
los tamanos de estos microprocesa-
dores y los bajos consumos son los
responsables de que hoy tengamos
productos muy seguros con bidi-
reccionalidad en la comunicacién,
supervisiones constantes, ajustes
de potencias en forma automatica
entre otros factores que aseguran
un buen funcionamiento. Teniendo
encuentaesteavance,lasempresase
instaladores buscan reducir tiempos
de instalacion y optimizar las horas
de trabajo, sin dudas la tendencia es
inaldmbrico.

- {Cudles son los principales requi-
sitos del cliente en relacion al panel
y su app de control?

- Hoy, la transformacion tecnolégi-
ca, social, cultural y la digitalizacion
empoderaron al consumidor, obli-
gando a las empresas a renovar no
solo los equipos ofrecidos sino tam-
bién el tipo de servicio que brindan,
que sélo es posible con software de
monitoreo modernos y paneles de
alarma sofisticados, que ofrezcan al
usuario las posibilidades de adaptar-
se a las necesidades de cada clien-
te, por su puesto todo basado en la
nube, en donde se aloja parte de la
inteligenciayeselmedioporelcualel
profesional puede seguir creciendo
en términos de servicios.

- ;Hacia dénde cree que evolucio-
narda el mercado?

-En el mercado de la seguridad hay
una tendencia mundial muy marca-

da, ya desde hace unos anos y que
seguira creciendo, que es llevar los
productos de alarmas para el hogar
a una simplicidad mucho mayor a
la que tienen, una simplicidad que
tiene que ver, quizds, con una ge-
neracién de productos que ofrecen
mayores ventajas competitivas y a
Su vez mejores y mas prestaciones
para el usuario, faciles y rapidas de
implementar. La tendencia de los
sistemas de alarmas va hacia ese lu-
gar,elmercadodeberdestaratentoa
lasoportunidadesqueemergendela
innovacion con elusodelas Apps en
los sistemas de seguridad, y no solo
conlaaparicién de nuevas aplicacio-
nes para el usuario final, sino tam-
bién para el instalador permitiendo
que éste pueda visualizar estados y
realizar servicios en linea desde su
teléfonosinnecesidaddetrasladarse
hasta el domicilio del cliente. |

Diego Madeo
Director Ejecutivo de
GARNET TECHNOLOGY

Hellgrun

- ;Cudlfuela principal evolucién de
los paneles de alarma?

-Los paneles de alarma fueron
evolucionando, pero creo que el
salto mas importante fue poder co-
nectarse a internet. Esta capacidad
permitié que los sistemas de segu-
ridad tradicionales sean complejos
sistemas inteligentes con posibili-
dades de domoética, integracion con
camaras, conexiones mas seguras
con las estaciones de monitoreo,
asistencia remota en linea, por citar
algunosejemplos.Esdecir,ahora, los
nuevos paneles son dispositivos loT
que brindan una amplia variedad de
funcionalidades, no solo seguridad.

Porotrolado, otraclaveeselavance
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en materia de comunicaciones ina-
ldmbricasdeultrabajoconsumo,que
permite que sensores de diferentes
tipos puedan integrarse de manera
inaldmbricaycongranautonomia.Es
realmente emocionante ver cdmo la
tecnologia sigue avanzando y brin-
dando nuevas soluciones.

-Graciasal crecimientodelos pane-
les, jlos sistemas de alarma pueden
considerarse hoy solo “anti-intru-
sién” o suintegracidn posibilita otras
funciones?

- Los sistemas actuales ya no son
solo anti intrusion, pues el avance
de la tecnologia y su aplicacién en
la creacion de nuevos productos y/o
mejora de los existentes se transfor-
man radpidamente en nuevas necesi-
dades o requerimientos de los clien-
tes. Para superar sus expectativas,
siempre pensamos en desarrollar
herramientas que les permitan ge-

nerar nuevas unidades de negocio.
Domoética y telemedicina son solo
algunos ejemplos de ello.

- ;Qué caracteristicas retunen los
paneles de alarmas actuales?

- Creemos que un panel de alarma
actual debe contar con una serie
de caracteristicas que lo diferen-
cien de otros paneles del mercado.
Encontramos cuatro caracteristicas
fundamentales que debe tener un
panel para hacerlo. La proteccién de
los hogares es la prioridad nimero
uno, pero también nos aseguramos
de que las comunicaciones y el ma-
nejo de la informacién sean seguros
y estén protegidos. La privacidad de
los datos del cliente es crucial para
nosotros. En cuanto a la funcionali-
dad del panel, es importante desta-
car la conectividad, las funciones de
domética, la personalizacién, las no-
tificacionesentiemporeal,lagestion
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de eventos por parte de los usuarios
y el soporte en linea. Estas son esen-
ciales para que los usuarios puedan
controlar y monitorear sus hogares
de manera efectiva y eficiente.

- ¢En cuanto influyd la tecnologia
inaldmbrica en la evolucién de los
paneles?

-Latecnologiainaldmbrica tuvoun
impacto significativo enlaevolucion
de los paneles, permitiendo una se-
rie de mejoras que han optimizado
el tiempo de instalacion y han redu-
cido los costos asociados. Ademas,
ha mejorado considerablemente la
estética de los sistemas de seguri-
dad, facilitando su mantenimiento
y actualizacion. Pero, es importante
destacar que el avance de las nue-
vas tecnologias debe estar siempre
acompanado de la premisa de no
bajar los estandares de seguridad.

- ;La evolucién tecnoldgica de los
sistemas impulsé el auto monitoreo
o, por el contrario, la necesidad de
control del usuario impulsé ese salto
tecnoloégico?

- La evolucién tecnoldgica de los
sistemas de seguridad impulsé el
auto-monitoreoenciertamedida, ya
que los avances en tecnologia han
permitido que los usuarios tengan
acceso a herramientas cada vez mas
sofisticadas para monitorear y con-
trolarsussistemasdeseguridad.Pero
también es verdad que éste crece si
laempresa de monitoreono selogra
aggiornarconlasnuevastecnologias
para ofrecerle a sus usuarios todas
lasnuevas herramientas que existen.
Esta deficiencia en el servicio puede
llevar a que los usuarios decidan no
pagar por un servicio de monitoreo,
pues no lo justifica o siente que no
lo vale. Hoy podemos decir que si
estd claro que el automonitoreo es
unsegmentoquecrecerapidamente

y que hay muchos factores que influ-
yen en la decisién de los usuarios de
optar por el auto-monitoreo. Consi-
dero necesario que las empresas de
monitoreopuedanadecuarseaestas
nuevas necesidades alinedndose a
los cambios tecnoldgicos y las ne-
cesidades de los usuarios.

- §Qué lugar ocupan hoy las apps
en el monitoreo de las alertas que
genera un sistema de alarma?

- Nuestra perspectiva es que las
Apps son fundamentales y por esta
razén desarrollamos una herramien-
tainnovadora que ofrece unaamplia
gamadefuncionesparaelautomoni-
toreoy el monitoreo. A diferencia de
las aplicaciones de alarmas tradicio-
nales, nuestra App incluye funciones
muchomasavanzadas,loque permi-
te a nuestros clientes gestionar sus
panelesypersonalizarlosdeacuerdo
a sus necesidades. Esto significa que
pueden controlar usuarios y asignar
permisosyroles, asicomo personali-
zarzonasy crear reglas de activacion
y desactivacion. Ademas, nuestros
clientes pueden ver en tiempo real
el estado de su panel y sus zonas,
incluso si el panel estd desarmado.

- {Cual considera que serd el proxi-
mo salto cualitativo de los paneles?

- Se espera que el préoximo salto
cualitativo de los paneles esté im-
pulsado por la incorporacién de la
inteligenciaartificial (IA). Los paneles
de seguridad podran analizar la in-
formacion delos diferentes sensores
y cdmaras de forma mas inteligente,
y tomar decisiones mas precisas y
rapidas en base a los datos recolec-
tados. Ademas, la IA permitird que
los paneles de seguridad sean mas
proactivos, identificando patrones
y anomalias para detectar posibles
amenazasantesdequeseconviertan
en un problema. Presiento que la IA

sera la principal fuerzaimpulsora en
la evolucién de los paneles de segu-
ridad en el futuro cercano.

- (Sigue la tendencia hacia lo ina-
ldmbrico o las prestaciones del ca-
bleado aun no pueden ser totalmen-
te reemplazadas?

- Sin lugar a dudas, la tendencia
hacia lo inaldmbrico continda cre-
ciendo y mejorando dia a dia. Esta
tecnologia ofrece muchas ventajas,
como la facilidad de instalacion y
la flexibilidad de ubicacion de los
dispositivos. Cuando por consumo
no se pueden garantizar funciona-
mientos prolongados, pueden utili-
zarse sistemas mixtos.Estossistemas
incluyen dispositivos inaldmbricos
que cuentan con su propiafuente de
alimentacién y respaldo de bateria,
lo que les permite funcionar durante
largos periodos de tiempo sin nece-
sidad de cables.

- ;Hacia dénde cree que evolucio-
nard el mercado?

Desde mi perspectiva, los sistemas
deseguridadvanaevolucionarhacia
una mayor integracion y mayor nu-
mero de funciones, ofreciendo a los
desarrolladoresyfabricantes nuevas
oportunidades de negocios. |

Juan Jose Sosa Mena
Lider de proyecto
HELLGRUN
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- ;Cudl fue la principal evolucién de
los paneles de alarma?

- Los paneles de alarma se estan
adaptando a la evolucion tecnolégi-
ca que ya tenia lugar en otros siste-
masdeseguridad, seestanvolviendo
IP, digitales, con app mobile para su
control, video verificacién y configu-
racién remota sin necesidad de un
teclado para operarlos, ampliando la
capacidad de lo que se conocia hasta
ahora como un sistema de alarma.
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- Gracias al crecimiento de los pane-
les, ¢los sistemas de alarma pueden
considerarse hoy solo “anti-intru-
sion” o suintegracién posibilita otras
funciones?

- La integracion entre sistemas es
fundamental para garantizar la se-
guridad de un sitio, no alcanza solo
un sistema de CCTV o un sistema de
alarma y los sistemas de alarma se
estan adaptando a esta tendencia,
ofreciendo cada vez mas funciones,
integracién con video, otros tipos de
detectores que exceden la categoria
de “intrusion” y suman funciones de
automatizacién (Smart Home) para

controlar otras funciones del hogar.

- ;Qué caracteristicas reunen los pa-
neles de alarmas actuales?

- Un Panel moderno tiene que ser
digital, contar con conexién de red o
WiFi, ademas de conectividad 3G/4G
para redundancia en las comunica-
ciones, capacidad de expansion y
conexion de dispositivos inaldambri-
cos, soportar video verificacién ante
eventos y algo fundamental para
los usuarios, una app para teléfonos
moéviles que permita operar todo su
sistema a distancia, esté o no moni-
toreado.
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- ¢En cuénto influyd la tecnologia
inaldmbrica en la evolucién de los
paneles?

- La tecnologia inaldmbrica en los
sistemas de alarma se ha vuelto ac-
cesible para muchos mas usuarios,
con sistemas mas estables y mejo-
res mecanismos de proteccion para
los dispositivos, mas autonomia de
bateria y variedad de periféricos,
permitiéndonos instalar sistemas de
alarmaenunespectromasampliode
entornosycubrirespaciosqueconun
sistema cableado hubiera sido mu-
cho mas complejo a nivel instalacion
y mantenimiento

- iLa evolucién tecnoldgica de los
sistemas impulso el auto monitoreo
o, por el contrario, la necesidad de
control del usuario impulsé ese salto
tecnolégico?

- Creemos que no hay blanco o
negro en esta cuestion, existia una
necesidad del mercado, como la de
poder ver lo que sucede en la casa o
empresa y actura en consecuencia,
y la evolucion tecnoldgica lo hizo
posible, aunque el monitoreo tradi-
cional sigue siendo muy importante
paraaquellos que quieran contarcon
el respaldo de profesionales ante
una situacién de emergencia, espe-
cialmente ante atracos o cuando el
usuario esta dentro de su hogar du-
rante la intrusion

- {Quélugarocupan hoylasappsen
elmonitoreo de las alertas que gene-
ra un sistema de alarma?

Las apps son un complemento de
las funciones que puede ofrecer un
sistema de alarma actualmente para
el confort de los usuarios en la ope-
raciondelossistemas, especialmente
en el control a distancia, el aviso en
tiempo real y, creo que lo mas im-
portante, la video verificacién de los

eventosparaunamasrapidareaccion

- ;Qué capacidades de ofrecer con-
fort tienen los paneles asociados a
diferentes sistemas?

- Los paneles de alarma estan pa-
sando a ser una especie de hub de
integracién, que se pueden sopor-
tar pantallas touch de video porte-
ro, médulos de automatizacion para
encender luces o controlar las corti-
nasohastaabrirlapuerta. Ademas, la
integracién con sistemas de video le
permite verificar rapidamente cual-
quier evento.

- {Cual considera que serd el proxi-
mo salto cualitativo de los paneles?

Consideramos que los sistemas de
alarma van a seguir el camino de la
integracioén, cada vez mas profunda
con otros sistemas, la adopcién de
la inteligencia artificial y algoritmos
cadavezmas poderosos para reducir
las falsas alarmas a la minima expre-
siény,laprofundizaciénenfunciones
deautomatizaciéon que nos permitan
controlar todas las funciones am-
bientales basicas como iluminacion,
temperatura, musica, desde lapalma
de lamano

-;Siguelatendenciahacialoinaldm-
brico o las prestaciones del cableado
aun no pueden sertotalmente reem-
plazadas?

- Los sistemas inaldmbricos son
cada vez mas robustos, con niveles
de encriptacion muy avanzados,
mecanismos de proteccién de fre-
cuencias y bidireccionalidad de la
comunicacién en tiempo real que
los hacen una opcién viable aun para
entornos complejos y sensibles. Los
sistemas cableados no se acabaran
en el mediano plazo, siguen siendo
mas econdmicos y en ciertos entor-
nos se sigue priorizando contar con

una conexion fisica entre el panel y
sus dispositivos, asi que esperamos
que sigan coexistiendo por un buen
tiempo, aunque tendiendo a siste-
mas cada vez mas hibridos

- ;Cudles son los principales requi-
sitos del cliente en relacién al panel
y su app de control?

- El usuario quiere controlar la ma-
yor cantidad de funciones y sistemas
desde una misma aplicacion, asi que
el principal requisito es poder inte-
grar todo lo que pueda en una mis-
ma app (alarma, video, portero y de
varios sitios a la vez), pero también
buscasimplicidad, todoalalcance de
la mano, facil de acceder y controlar
remotamente

- {Hacia dénde cree que evolucio-
nara el mercado?

-Creemos que laevolucién del mer-
cado ira hacia la convergencia entre
sistemas, hacia una mayor penetra-
ciondelainteligenciaartificialy el IOT
(Internet en las cosas), que nos per-
mita controlar todo como un mismo
sistema integral que nos resuelva las
necesidadesde seguridadynoshaga
la vida cotidiana cada vez mas facil.m

Cristian Oreja
Gerente de Producto
HIKVISION ARGENTINA

J RI S’T‘STEMAS DE
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- ;Cudl fue la principal evolucién de
los paneles de alarma?

- La principal evolucién fue la in-
clusion de las apps para el manejo,
recepcion de sefalesy configuracion
delospaneles,dandolealusuariouna
sensaciondeprotagonismoenlapro-
teccién de su hogar o empresa.

- Gracias al crecimiento de los pane-
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les, ilos sistemas de alarma pueden
considerarse hoy solo “anti-intru-
sion” o suintegracion posibilita otras
funciones?

- En el mercado argentino, aun los
paneles son considerados sistemas
anti intrusion, si bien hay posibilida-
des de incluir otros servicios y valor
agregado, porelcostoqueestoimpli-
ca, estd un poco relegado en compa-
racion con el resto de la region.

- {Qué caracteristicas retnenlos pa-
neles de alarmas actuales?

- Deben reunir caracteristicas como
comunicaciones inaldmbricas y re-

dundantes, poder conectar senso-
res inaldmbricos de largo alcance,
comunicacion bidireccional; video
verificaciéon con integracion de ca-
maras en sensores inaldambricos, pa-
neles grado 3 con gran capacidad de
zonasy particiones, app paraelusoy
monitoreo del sistema, destinado al
usuariofinalyotraparaconfiguracion
delospaneles,destinadoacentralde
monitoreo y/o técnico.

- ;En cudnto influyd la tecnologia
inaldmbrica en la evolucion de los
paneles?

-Estaultimageneraciondetecnolo-
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gia inaldmbrica realmente generé la
posibilidad de realizar instalaciones
de gran tamano y complejidad, aun-
que considero que el potencial aun
no se ha explotado al maximo, prin-
cipalmente por un tema de costos.

- ;La evolucién tecnoldgica de los
sistemas impulsé el auto monitoreo
o, por el contrario, la necesidad de
control del usuario impulsé ese salto
tecnolégico?

- Creo que el usuario impulsé el sal-
to tecnoldgico, reclamando que los
sistemas de alarmatambién tuvieran
una aplicacion, de la misma manera
que los sistemas de video la venian
ofreciendo.

Si bien en un principio hubo una
tendenciahaciaelautomonitoreo,en
este momento las aplicaciones estan
cumpliendo una funcién de comple-
mento a los servicios de las centrales
de monitoreo

- ;Qué capacidades de ofrecer con-
fort tienen los paneles asociados a
diferentes sistemas?

- Si hablamos de confort, ya hay
equipos que tienen compatibilidad
tanto con sistemas cableados como
inaldmbricosdealarmayademascon
los protocolos de comunicacion mas
utilizados por los fabricantes de ac-

tuadoresasociadosadomotica.Estos
equipos no son los mas econémicos
del mercado, pertenecen a un seg-
mento premium, pero estamos en
condiciones de ofrecer equipos de
seguridad que se integren totalmen-
te conlasfuncionesde domodticamas
solicitadas.

- {Cual considera que sera el proxi-
mo salto cualitativo de los paneles?

-Entiendo quelapréximaevolucion
en los paneles en particular estara
dadaenrealidad en los servicios aso-
ciados, en laintegracién que se reali-
ceconelrestodelossistemas,esdecir
a la automatizacion de las funciones
de proteccidn, videovigilancia, ilumi-
nacion, climatizacion, riego,apertura
de accesos, etc.

-;Siguelatendenciahacialoinaldm-
brico o las prestaciones del cableado
aun no pueden ser totalmente reem-
plazadas?

-Enlaactualidad la tendencia hacia
loinaldmbrico se aceleré aunque, de
todas formas, hay algunas configu-
raciones de protecciéon que son mas
eficientes con sistemas cableados,
desde el punto en que los sistemas
de grado 3 solamente son homolo-
gadosconequiposcableados, hayun
universo de instalaciones que hasta

el momento no son receptoras de la
tecnologia inaldmbirica.

- (Hacia donde cree que evolucio-
nard el mercado?

- Guidndonos un poco por la evo-
lucién de la tecnologia, los paneles
de alarma como los conocemos es-
taran destinados a sistemas de gran
cantidad de zonas y prestaciones,
Industrias, hospitales, bancos, etc.
Dejando a los equipos domiciliarios
sistemasdel estilo hub, basados prin-
cipalmente en servicios ofrecidos en
la nube, inaldmbricos en su mayoria,
conmenorintervenciéntécnicaensu
instalacion y mantenimiento. |

Guillermo Garnero
Gerente Comercial
JRI
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Hernan Vallejo
Departamento Comercial
NETIO S.R.L.

- ;Cudl fue la principal evolucién de
los paneles de alarma?

-Vetti,empresabrasileraconmdsde
25 afos en el mercado, por ejemplo,
evolucion6 hacia un panel dealarma
inaldmbrico optimizando los recur-
sos en las instalaciones, entre ellos el
consumo energético de las baterias,

<84 >

que puede alcanzar hasta los 4 afnos,
la funcion de domética y lograr que
eltiempo deinstalacion se reduzcaa
solo minutos.

- Gracias al crecimiento de los pane-
les, ilos sistemas de alarma pueden
considerarse hoy solo “anti-intru-
sion” o suintegracion posibilita otras
funciones?

- Posibilita otras funciones como la
domotica, que ofrece al usuario final
una solucién de seguridad y confort
através de dispositivos paraautoma-
tizar cualquier objeto analdgico de
la vida cotidiana, creando un hogar
inteligente y que el equipamiento
se encargue de la seguridad y del
confort ya que con el mismo sistema
puede, por ejemplo, encender luces,
abrir o cerrar el riego, una cortina o
una ventana.

- iQué caracteristicasrednenlos pa-
neles de alarmas actuales?

- Los paneles actuales cuentan con
vinculosdecomunicaciéonredundan-
te de Ethernety lineafija por defecto,
pudiendo sumar comunicacién WiFi
y 4G y enviar eventos por SMS. Una

de las ventajas es que no se necesita
teclado,yaqueel paneltieneintegra-
cién con distintas apps y el usuario,
atravésde unsmartphone puedein-
teractuar con las distintas funciones
del panel.

- ¢En cuénto influyd la tecnologia
inaldmbrica en la evolucién de los
paneles?

- El concepto de la tecnologia ina-
[dmbrica influye en un 100% con
respecto a como se deben efectuar
las nuevas instalaciones y como en
la actualidad los accesorios inaldm-
bricos son tan seguros como los ca-
bleados, se ahorra tiempo y se gana
practicidad en la instalacién.

- iLa evolucién tecnoldgica de los
sistemas impulso el auto monitoreo
o, por el contrario, la necesidad de
control del usuario impulsé ese salto
tecnolégico?

- La evolucién de la tecnologia im-
pulséelusodesistemasdeseguridad
paralosusuarios, que tienen unacce-
so mas facil y online mediante el uso
de aplicaciones que digitalizaron la
funcién de automonitoreo.
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- {Quélugarocupan hoylasappsen
elmonitoreodelas alertas que gene-
ra un sistema de alarma?

-Elusodeaplicacionesparalossiste-
mas de alarmas ocupa un papel fun-
damental ya que hace tangible para
usuario su sistema de seguridad, ya
quepuedeinteractuarconelpanelde
alarma donde sea que se encuentre,
en cualquier parte del mundo.

- {Cual considera que sera el proxi-
mo salto cualitativo de los paneles?

- El préximo salto serd el servicio de
comunicacién integrado, con lo cual
niel centrode monitoreoniel usuario
deberéan contratar un servicio adicio-
nal para poder transmitir eventos.

-;Siguelatendenciahacialoinalam-
brico o las prestaciones del cableado

aun no pueden ser totalmente reem-
plazadas?

- La tendencia hacia los sistemas
inaldmbricos avanza a pasos agigan-
tados y ya en la actualidad muchas
empresas de monitoreo tienen un
50% del parque instalado inaldmbri-
co y el 50% cableado, o en algunas
ocasiones un mix, pero en un futuro
serd totalmente inaldmbrico. |

@ Unicom

- ;Cual fuela principal evolucion de
los paneles de alarma?

-Enlos ultimos aios, los paneles de
alarmaevolucionaronhacialaconec-
tividad y la usabilidad permitiendo
no solo ser unatecnologia que antes
seencontrabacomouncomplemen-
toanadidoaunhogarsinoformando
un elemento central delmismoensu
relacién con el usuario.

-Graciasal crecimientodelos pane-
les, jlos sistemas de alarma pueden
considerarse hoy solo “anti-intru-
sion” o suintegracién posibilita otras
funciones?

- Si bien la deteccién de intrusion
fue siempre la principal necesidad
del mercado de seguridad, la inte-
gracion posibilita otras funciones
que hasta no hace mucho eran im-
pensadas.

- ;/Qué caracteristicas retnen los
paneles de alarmas actuales?

- Los paneles actuales retinen tec-
nologia inaldmbrica que permite
obtener disefios mas compactos y
econdmicos, comunicacién por da-
tos a través de una APP, mensajes de
alertas instantaneos e identificables
que hacen de la interaccién entre el
usuario y el panel una relacién muy
cotidiana y satisfactoria.

- (En cuanto influyé la tecnologia
inaldmbrica en la evolucién de los
paneles?

- Muchisimo. En nuestra empresa,
porunejemplo,elconceptode“zona
inaldmbrica” desaparece haciendo
posible que cada dispositivo inalam-
bricoseaidentificableyconfigurable
en cualquier modo de comporta-
miento de forma independiente. El
usuario recibe en su app la notifica-
cion con detalle de nombre, tipo de
comportamiento eimagen o foto de
hasta 100 dispositivos inaldmbricos
y la central de monitoreo recibe el
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evento propio del sensor, asi como
elaviso de estado de bateria de cada
dispositivo.

- iLa evolucién tecnoldgica de los
sistemas impulsé el auto monitoreo
o, por el contrario, la necesidad de
control del usuario impulsé ese salto
tecnoldgico?

- Ambas cosas son ciertas. El auto-
monitoreo puede resultar un atrac-
tivo extra para el usuario actual. Las
nuevas generaciones estan muy
familiarizadas con herramientas
de control de hogar como Google
Home, Alexa y otros dispositivos
para controlar las luces del hogar,
climatizacion, riegos. Los paneles de
alarma no podian ser la excepcion a
esoylaevolucion tecnoldgica marco
el camino.

- {Qué lugar ocupan hoy las apps
en el monitoreo de las alertas que
genera un sistema de alarma?

- Mas alla del aspecto disuasivo de
sirenasy luces de un paneldealarma
ante una intrusion, hoy una alarma
sin conectividad no le da al usuario
la tranquilidad que busca.

- ;Qué capacidades de ofrecer con-
fort tienen los paneles asociados a
diferentes sistemas?

-Laposibilidad deaccionarsalidasy
monitorear eventos de un hogar de
forma instantanea. La ejecucion de
tareasautomaticas talescomoarma-
doydesarmado,encendidodeluces,
segunun calendario semanal sonca-
racteristicas que agregan confort a
un sistema de seguridad tradicional.

- {Cual considera que sera el proxi-
mo salto cualitativo de los paneles?

- Sin duda, la integracion con otras
tecnologias de un hogar y el agre-
gado de nuevos elementos y modos
de deteccidn que permiten acciones
anticipadasparaevitarunaintrusion.

- ¢Sigue la tendencia hacia lo ina-
[ambrico o las prestaciones del ca-
bleadoalnno pueden sertotalmen-
te reemplazadas?

- Sigue la tendencia. El avance tec-
noldgico en técnicas de comunica-
cién y la capacidad de las baterias
mejoracadavezmadslasprestaciones
de los dispositivos inaldmbricos.

- {Cudles son los principales requi-
sitos del cliente en relacién al panel
y su app de control?

- Desde punto de vista del control,
el cliente requiere robustez en la
comunicacion, inmediatez de ac-
cién para controlar su panel y un
feedback del estado en tiempo real.
Comunicacién de eventos de forma
diferenciada, conpushysonidosque
marcan alertas diferenciadas por ni-
vel de criticidad.

Paraelinstaladordeunpanellaapli-
cacion cumple un papel preponde-
rante a la hora evitarle leer grandes
manuales y memorizar intermina-
bles cédigos de configuracion. Asig-
nardiferentesnivelesde permisosde
usuario y administrar los paneles de
sus clientes.

- ;Hacia dénde cree que evolucio-
nara el mercado?

- Creo que el mercado pedira cada
vezmaspanelesinaldmbricos, faciles
deinstalar,econémicoscuyoejecen-
traleslaconectividadconunaAPPde
usuario. En poco tiempo, las nuevas
funciones a los paneles de alarmas
estaran marcadas por la integracion
y el uso de la Inteligencia artificial. |

José Luis Casal
Departamento Comercial
ALARMAS UNICOM
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EXPO SEGURIDAD

evento de alto vuelo

Una iniciativa de Revista Negocios de Seguridad y CEMSEC
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Expo Seguridad Mendoza, un

La primera edicion de Expo Seguridad Mendoza resultd ser un total éxito. El evento, que superd las

expectativas de los organizadores y expositores, ofrecié a los asistentes un marco tecnoldgico ideal

para potenciar su negocio.

Big Dipper K/“ﬂ‘i‘?ﬂ u.mgcmw

E | pasado 31 de marzo se llevd
a cabo, en el Gran Salon del
Sol del Hotel & Casino Céndor de
los Andes ubicado en Guaymallén,
Mendoza, la primera exposicién de
Seguridad Integral, Expo Seguridad
Mendoza.

El evento fue organizado por Nego-
cios de Seguridad, el medio de co-
municacion lider sobre empresas,
productos y servicios de seguridad
electrénica, y CEMSEC, la Cdmara de
Empresas de Monitoreo y Seguridad
Electrénica de Cuyo.

Acompanaron la propuesta 40 em-
presas expositoras, muchas de ellas
con el antecedente de haber sido
parte en 2022 de la Jornada de Se-
guridad en la ciudad de Santa Fe y

'EXPO SEGURID!

MENDOQ

ORGANIZAI

Negacios de o

Seguridad

deExpoSegenlaciudad de Cérdoba,
también a salén colmado y con un
marco tecnolégico de excelencia.
La muestra fue recorrida por mas de
500 asistentes, quienes establecie-
ron contacto directo con los prin-
cipales fabricantes y distribuidores.
La mayoria de los presentes, fueron
instaladores, integradores y empre-
sas de la region de cuyo, interesados
en los casi 800 productos y servicios
exhibidos de marcas nacionales e
internacionales.

El evento, declarado de interés por
el Honorable Senado de la provincia
de Mendoza, conté con el apoyoyy la
presencia de cdmaras empresariales
y asociaciones del sector tales como
CASEL,CEMARA, CESEC, CASES, ASIS,

(6 0}

CAPSI e IFPO. En el marco de la exhi-
bicién se realiz6 la reunion de inter-
camaras, con la presencia de Néstor
Majul, Subsecretario de relaciones
Institucionales del Ministerio de Se-
guridad de la Provincia de Mendoza
ylaSenadoraMercedesRus.Durante
el encuentro se interiorizo a las au-
toridades sobre el proyecto de ley
de seguridad electrénica elaborado
por las Cdmaras y se expusieron las
problematicas del sector. Ademas, se
planted la necesidad de lograr una
coordinacion operativa entre lo pu-
blico y lo privado.

Ofrecemos a continuacién, un re-
corrido en imagenes de esta expo-
sicién, que fue, sin dudas, un éxito
rotundo. |
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ELECTRONICS

FABRICANTES DE ALTAS PRESTACIONES Y
BUSQUEDA DE LA EXCELENCIA EN SEGURIDAD.

Video verificacion a través de
Snapshots de camaras IP

sofware grafico incorporado

sirenas con audio evacuacion,
conectadas directamente al lazo.

Gertificacion UL

Luces de emergencia conectadas
directamente al lazo

Conexion de los paneles al Inim
Fire Cloud
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Llegar es importante

mantenerse,
“MUCHO MAS”

Gracias a nuestros clientes
por acompanarnos “SIEMPRE”
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Serie ONYX

Paneles de Inteligencia distribuida.
Flexibles, Expandibles y compatibles con versiones anteriores.
Facilmente integrable a redes y BMS.

Multiples canales de audio digital integrables.

Rapida Programacion, Uso y Mantenimiento.

Audio Evacuacion Digital

" | 'HeE=  DVC

= Integracion Full con Serie ONYX
- Opcional telefonia de Emergencia

FIIRE PROTECTION SYSTEMS

N Remedios de Escalada de San Martin 3325 1er. Piso
NEPA Villa del Parque, Barrio Santa Rita - C.A.B.A. - Argentina
MEMBER

Tel.: 54+11 2106.7783 - Cel.: (+54) 15.3481.0015
ventas@fpssa.com.ar . www.fpssa.com.ar
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Cambios en las comunicaciones

Las Telefonicas implementan cambios
que afectan la Seguridad Electronica

La migracion de la linea analégica a una opcion digital es un proceso que esta en marcha
y dependera del acuerdo entre quienes ofrecen conectividad y las empresas de
monitoreo logra una transicion que no afecte a los abonados ni a su sequridad.

Durante el dltimo periodo, el servicio
prestado por compaiiias telefonicas a
través de las lineas analdgicas (lineas
de cobre), estd progresivamente de-
jando de existir para migrar a otro tipo
de tecnologia. El inconveniente se
encuentra en que, las nuevas lineas,
debido a que presentan caracteristi-
cas diferentes a las anteriores, no son
compatibles o estables como vincu-
lo de comunicacién para un sistema
monitoreado. Sin mencionar que ante
un corte de luz no funcionarian.

También encontramos el hecho de
que, al finalizar la migracién de la tele-
fonia analdgica, se proyecta realizar el
apagado de sistemas de comunicacién
en bandas 2G y 3G. Esto acarrearia
otro inconveniente adicional al rubro
de seguridad electrénicay al consumi-
dor final (tanto empresas como domi-
cilios particulares) de forma indirecta,
ya que ante la realidad sociocultural
de inseguridad por la que estamos
atravesando dejarian desprotegidos
personas y bienes, sean publicos o
privados -ya que también los organis-
mos y entidades estatales dependen
de los mismos parametros técnicos
para ser monitoreados-

Las empresas de seguridad han mi-
grado progresivamente las comunica-
ciones terrestres (lineas analdgicas)
a otras vias de comunicacién entre
clientes y estacién de monitoreo, como
GPRS, IP, radio, etc., pero si la migra-
cion del servicio de las telefénicas
se realizara de forma masiva, seria
imposible cumplimentar el cambio de

CAMARA DE E pE MONIT
AVENIDA g

vinculo a todos los clientes en simul-
taneo, sin que en el proceso se vean
afectados, vulnerados o se vea inte-
rrumpido el monitoreo debido a la
gran demanda general que habria, sin
mencionar los costos a afrontar por el
cambio de vinculo de comunicacién y
las dificultades de importacién para
la adquisicion de nuevos equipos de
comunicacion a implementar e insu-
mos para los mismos.

También debe preverse la implemen-
taciéon de nuevos cambios en las esta-
ciones de monitoreo debido a que las
nuevas lineas no funcionarian como
rotativas. Por lo que deberian replanifi-
carse los protocolos y la programacion
interna de las centrales de monitoreo.

Como Camara, viendo esta situacion
y entendiendo que es un tema que
afectaal rubroyalasociedad en gene-
ral desde diferentes aristas (que aqui
solo se han nombrado brevemente las
mas relevantes), estamos gestionan-
do pruebas de funcionamiento (desde
el abordaje de caracteristicas y solu-

ciones técnicas factibles), solicitud de
prorrogas en la migracion de los servi-
cios de forma masiva y en el posterior
apagado de bandas, negociaciones
en cuanto a estos, etc. A fin de poder
encontrar un punto medio de acuerdo
y cooperaciéon entre ambos rubros,
para lograr la actualizacién del servi-
cio como fin mayor para las empresas
telefonicas, pero con el menor impac-
to posible en la seguridad electrénica
y en la vida del consumidor final que
tenemos en comin ambos rubros.
Estas tratativas iniciaron en el dlti-
mo trimestre del 2022 y contindan en
marcha. No contamos con decisiones
en firme sobre el rumbo que tomara
todo esto, pero si podemos decir que,
como Camara, trabajamos conjunta-
mente con otras Camaras y con las
Telefénicas para encontrar una solu-
cioén viable y beneficiosa para todos,
que sea constructiva para el rubro y
sus interrelaciones.
Lic. Salvador Torres
CEMARA

coy
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OB uni-ubi | [ urace relacion entre COSTO

Ahorre tiempo, Disfrute la vida y PRESTACIONES
www.uni-ubi.com.ar del mercado

Uface 5/ Uface 5 Lite / Uface 5 Temp

- 99,99% de precisién de reconocimiento

* Capacidad de rostros: 50000/100000

* Reconocimiento facial de alta performance

* Velocidad de reconocimiento inferior a 1 seg.
* Reconocimiento facial Dual Live Detection

* Reconocimiento dual por tarjeta EM y Mifare
* Deteccién en vivo

+ USB para descarga de datos

- Wifi

* Uface 5:
- Almacenamiento masivo de 8GB
- Camara dual de 2M pixel
- Dimensiones: 190.00mm*87.53mm*17.00mm

* Uface 5 Lite:
- Pantalla tactil capacitiva de 5 pulgadas
- Camara dual de 1M pixel
- Dimensiones:
185.80£0.50mm*93.78+0.30mm*22.50+0.50mm

* Uface § Temp:
- Pantalla tactil LCD IPS de 5 pulgadas
- WDR HD de doble camara
- Deteccion de mascarillas
- Medicidn rapida y estable de temperatura de la frente
- Dimensiones: '
216.23 mm *90.00 mm * 26,00 mm Sdk push disponible + APIs para integradores y desarrolladores

DISTRIBUIDORES OFICIALES EN ARGENTINA / 12 MESES DE GARANTIA
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y Seguro Multi-usuario escenarios complejos TECNOLOGIA

Disefiamos y desarrollamos soluciones a medida, eficaces y sustentables
Controles de acceso biométrico y sensores de temperatura corporal

a HIKVISION' @Jhua Qemeno (OB uniubi | §ueace

Todos los logos y marcas estan registradas por sus fabricantes

Iberd 2618 PB (C1429CMJ) C.AB.A. | +54 11 -4544-5898 | biocard.com.ar | info@biocard.com.ar | in |
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Carnet

Lanzamiento

Botdon de vida

Una de las respuestas mas utilizadas para atender las necesidades
de las personas mayores es el dispositivo antipanico disenado
especialmente para que las personas ancianas se puedan comunicar
rapidamente con un servicio de emergencia o su grupo familiar.

Ingresa aqui
para mas informacion

— www.garnet.com.ar —

Q. +54 (11) 7078-6869 @®©o06

X info@garnet.com.ar


https://www.garnet.com.ar/
www.bit.ly/boton-de-vida-garnet
www.garnet.com.ar
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Tel:+541170786869

CAMPAGNA-  [ocArNET FEE

Seguridad Electrénica

Dedicacion y compromiso
con nuestros clientes

Somos una empresa de mas de 35 afios de experiencia en el
rubro de seguridad electrénica, apoyando, asesorando y
capacitando al gremio y clientes en general.

Nuestro compromiso es estar siempre actualizados e
informados con lo que el cliente necesite.

¢ +54 0261-4204838 @ @

X administracion@campagnaweb.com
Q@ AV. San Martin 2086 - Ciudad - Mendoza. www.campagnaweb.com
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En estos 20 afos de trayectoria hemos amalgamado un equipo
de trabajo conformado por asesores técnicos y comerciales,
capacitados y formados para dar soluciones a todas las consultas
y problematicas. Acompafiando a nuestra cartera de clientes y
socios estratégicos de manera global en cada instancia que el
mercado y la coyuntura ha requerido.

{. +54 9 351-6006837
Q@ Pedro Goyena 75, X5002JFA Cérdoba

www.adctecnologia.com
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Una solucion
para el cuidado de
la tereeta edaa

Boton de Vida...
Te cuida

Web Garnet

Cuando las personas mayores desean envejecer en casa,
siempre que se pueda y con independencia, no hay nada
mejor que estén mas conectados que nunca, no solo con
una empresa de monitoreo atenta a sus necesidades sino
también con su propia familia a través de aplicaciones que
permiten saber en tiempo real la urgencia.

Boton de panico para ancianos

Frente a esta realidad, una de las respuestas mas utilizadas
para atender las necesidades de las personas mayores es
el dispositivo antipatico diseflado especialmente para que
las personas de la tercera edad se puedan comunicar
rapidamente con un servicio de emergencia.

Con la tecnologia inaldambrica de Garnet Technology es
posible utilizar los botones de vida TX-600, un producto
ideal para el cuidado de la tercera edad.

Los pulsadores personales pueden ser colocados en modo
pulsera o collar, ya que ambos accesorios vienen incluidos
con el producto, por lo que no es necesario adquirirlos por
separado. Es un producto liviano, de facil colocacion que
puede llevarse todo el dia sin incomodar al usuario. Al ser
un producto especialmente disefiado para la tercera edad,
esta construido con materiales especiales, la goma que
conforma la pulsera reloj es hipoalergénica y muy flexible
permitiendo un enganche totalmente ergonémico. Asimis-
Mo No sera necesario quitarlo por ejemplo para bafiarse
ya que es estanco y resistente al agua.


www.bit.ly/3ifkwJ1

m @ GARNET

LA CASA DISTRIBUIDOR
DE LAS ALARMAS AUTORIZADO

Somos una empresa distribuidora
de productos de seguridad
electronica en Rosario y
distribuimos a todo el pais.

El trato personalizado y la capacitacion constante de nuestro
personal, garantizan calidad de asesoramiento, generando
valor en nuestros clientes.

Q. +54 3364003635 |
D4 mfo@lace'sedelasalarmasr .com.ar.

" ® lacasade las alarmas rosario
e

“www.lacasadelasalarm



www.facebook.com/SoloAlarmasRosario/

lldertech Ao

MAYORISTA DE TECNOLOGIA

Lidertech, Confiables por excelencia.
Referente indiscutido desde
Cordoba a todo el Pais en las
principales marcas del mercado

Somos distribuidores e importadores de las principales
marcas de Seguridad Electrénica y productos tecnoldgicos.
A través de nuestro Departamento de Ingenieria y

Desarrollo acompafiamos proyectos junto al Gremio, contamos
con stock permanente de las principales marcas a precios
competitivos oficiales con una financiaciéon Unica en el mercado.

Hacemos envios desde Cérdoba a cualquier punto del pais
en 24 horas, ofrecemos capacitaciones a nuestros clientes
~ paraque ueclpn dar soluciones a las exigencias del mercado

Q, 0351-4557310 - Lineas Rotativas @lidertech_sa
X info@lidertech.com.ar @LidertechComAr &)

@ Av. Sabattini 1581 - Local 1-2-3 - Cérdoba www.lidertech.com.ar
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SG INGENIERIA SRL ©GARNET

CORRIENTES DEBILES

Una empresa de servicios y
soluciones profesionales en
corrientes débiles
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Los botones de vida TX-600 son supervisados para
verificar su correcto funcionamiento, ademas poseen A\
un vibrador y un indicador luminico para confirmar
emergencia por el usuario, de esta manera la estacion

de monitoreo o el grupo familiar estara alerta frente a una
emergencia gracias a Garnet Control Pro, una poderosa
app quepermite, ademas de ver eventos de emergencia,
la videoverificacion en tiempo real, generando
notificaciones push por cada accion.

Al ser un dispositivo mas dentro de los accesorios
inaldmbricos que se ofrecen con los paneles de alarmas
de Garnet Technology, cada panel puede alojar hasta 64
Botones de Vida que podran estar identificados de
manera independiente por usuario, con una autonomia
de hasta 60 metros de distanciadesde el panel.

El TX-600 posee una bateria interna CR2032 con una
duracion estimada que supera el afio de vida y podra ser
reemplazada facilmente cuando el sistema lo indique que
es necesario el cambio de bateria.

Frente a un problema la persona pulsa el boton y
mediante una vibracion y una senal Juminica confirma

su activacion y reporta-el evento d una estacion de
monitoreo o a Ia famllla a trgves de luna App. | \\&/

Mediante la conexién wifi y/o
datos méviles la comunicacién
es segura y redundante.

El panel de alarma gestiona las comunicaciones
para que el evento llegue a tiempo siempre.

La posibilidad que brinda el Botén de Vida de
generar panicos sin necesidad de que el adulto
mayor deba utilizar aplicaciones que en muchos
casos requieren de mucho esfuerzo para poder
manipularlos, es la clave para que el sistema sea
efectivo en términos de urgencias.

Con los Botones de Vida de Garnet Technology es

posible estar conectados con las personas mayores

de la familia sin la necesidad de limitarles su

= @ independencia, estando seguros de que podrdn ser

! asistidos ante cualquier emergencia.
Landing Page
W Botdn de Vida



www.bit.ly/boton-de-vida-garnet

PROPIEDAD DISTRIBUIDOR
PROTEGIDA Q NET AUTORIZADO

Las empresas exitosas se
respaldan en productos

de calidad.

Nos enfocamos en el analisis de vulnerabilidades, |la confeccion
de proyectos y la provision de la mercaderia necesaria para
instalar sistemas de alarmas de intrusiéon e incendio, control de
acceso, domotica, automatizacion, monitoreo y videovigilancia,
todo unido en un ecosistema GARNET.

Poseemos una gran experiencia asesorando al Gremio para
proteger hogares, comercios, empresas, industrias, bancos,
barrios privados y municipios.

L

mLt
(O +54 341 6660000
™ ventas@propiedadprotegida.com.ar
@ Bv. Rondeau 4173, Rosario, Santa Fe

www.propiedadprotegida.com.ar
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Una App que permite
el comando total del
panel de alarma
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¢ Te gustaria recibir la revista
Negocios de Seguridad
en tu WhatsApp? v/

Envid un mensaje de WhatsApp

al+54 11 7501-3776 con tu
NOMBRE COMPLETO + EMPRESA vy’

No es un grupo. Le enviaremos periédicamente un enlace para leer online la revista. Agenden en su movil el nimero como
NEGOCIOS DE SEGURIDAD, para poder ver nuestros ESTADOS. En los mismos, diariamente le mostramos los productos y
servicios ofrecidos por las empresas mas prestigiosas del sector, como asi también Invitacion a eventos, cursos y seminarios.
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www.cesec.org.ar

Negocios de Seguridad” es
medio de difusion de las
actividades de CEMSEC

WWw.cemsec.org.ar

Negocios de Seguridad”
es medio de difusion de
las actividades de CASES

contacto@casesarg.org

Negocios de Seguridad”
es medio de difusion de
las actividades de ALAS

www.alas-la.org.
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61 ALARMAS MARSHALL
+54 810 199-6277
info@alarmasmarshall.com.ar
www.alarmasmarshall.com.ar

19 ANICOR CABLES
+54 11 4919-0974
ventas@anicorcables.com.ar
www.anicorcables.com.ar

99 ASEC
+54 911 5316-3551
info@asec.com.ar
www.asec.com.ar

23 BIG DIPPER

8/9 +54 11 5278-0022

10 ventas@bigdipper.com.ar
12 www.bigdipper.com.ar

100 BIO CARD TECNOLOGIA
+54 11 4544-5898
info@biocard.com.ar
www.biocard.com.ar

01 BYKOM
+54 223 495-8700
info@bykom.com
www.bykom.com

21 CABLE FACTORY
+54 911 5041-2113
danieltognoli@cablefactorysa.com.ar
www.cablefactorysa.com.ar

sT CYGNUS

BT +54 11 5277-4441
4f5 info@cygnus.la
6/7 www.cygnus.la

53 DCM SOLUTION
+54 11 6080-1887
info@dcm.com.ar
www.dcm.com.ar

59 DEITRES
+54 223 495-2500
hi@deitres.com
www.deitres.com

73 DEXA SEGURIDAD

74 +54 11 4756-0709

75 ventas@dexa.com.ar
www.dexa.com.ar

62 DIALER SEGURIDAD
+54 11 4932-3838
dialerseguridad@dialer.com.ar
www.dialer.com.ar

38 DIGIFORT
+54 11 5031-0492
operaciones@digifort.com
www.digifort.com

41 DISTRIBUIDORA OGARAYTI
+54 11 4856-5643
+54 911 5922-4705
ogarayti@fibertel.com.ar

39 DMA

65 +54 341 528-4080
contacto@dmasrl.com.ar
www.dmasrl.com.ar

44 DRAMS TECHNOLOGY

45 +54 11 4862-5054
ventas@dramstechnology.com.ar
www.dramstechnology.com.ar

55 DX-CONTROL

56 +54 11 4647-2100

57 dxcontrol@dxcontrol.com.ar
www.dxcontrol.com

31 DYNAMO 10T
+54 11 6829-9009
info@dynamoiot.com
www.dynamoiot.com

43 ELCA SEGURIDAD
+54 911 6707-8804
info@elcasrl.com.ar
www.elcasrl.com.ar

67 FIESA
+54 11 5628-1700
contacto@fiesa.com.ar
www.fiesa.com.ar

96 FPS

97 +54 11 2106-7783
ventas@fpssa.com.ar
www.fpssa.com.ar

113 FULLTIME
+54 11 5352-8450
info@fulltime.com.ar
www.fulltime.com.ar

13 GARNET TECHNOLOGY
+54 11 7078-6869
info@garnet.com.ar
www.garnet.com.ar

95 GETTERSON ARGENTINA
+54 11 3220-7600
ventas@getterson.com.ar
www.getterson.com.ar

25 GRUPO RSI
+54 336 446 1592
info@gruporsi.net
Www.gruporsi.net

78 HELLGRUN

79 +54 911 2617-3712
ventas@hellgrun.com.ar
www.hellgrun.com.ar

81 HIKVISION ARGENTINA
+54 11 7090-2160
ventas.argentina@hikvision.com
www.hikvision.com/es-la/

77 INTELBRAS
+54 11 4656-0467

ventas@intelbras.com.ar
www.intelbras.com.ar

114 INTELEKTRON
+54 11 2205-9000
ventas@intelektron.com
www.intelektron.com

86 ISELEC

87 +54 11 5294-9362
info@iselec.com.ar
www.iselec.com.ar

89 ISOLSE
+54 11 4621-0008
contacto@isolse.com.ar
www.isolse.com.ar

30ITEGO GPS
+54 11 2053-8882
ventas@itegogps.com
www.itegogps.com

83 JRI SEGURIDAD
+54 223 475-8874 MDP
+54 11 3403-1434 CABA
www.jriseguridad.com.ar

29 KIT EXPERTO
+54 341 652-4727
kitexperto@kitexperto.com
www.kitexperto.com

23 MONITOREO INTELIGENTE
+54 11 5239-2939
ventas@monintel.com.ar
www.monitoreointeligente.com.ar

24 MONITOREO.COM
+54 11 4630-9090
central@monitoreo.com.ar
Www.monitoreo.com

63 NANOCOMM
+54 11 4505-2224
nanocomm@nanocommweb.com
www.nanocommweb.com

85 NETIO
+54 11 4554-9997
info@netio.com.ar
www.netio.com.ar

49 PPAARGENTINA
+54 11 5352-8344
info@ppa.com.ar
WWWw.ppa.com.ar

18 PRIORIDAD1
+54 11 3723-2323
info@prioridadl.com
www.prioridadl.com

37 PROPIEDAD PROTEGIDA
+54 9341 666-0000
ventas@propiedadprotegida.com.ar
www.propiedadprotegida.com.ar

69 PROVISION DIGITAL
+54 11 4711-0989

info@provisiondigital.com.ar
www.provisiondigital.com.ar

NEGOCIOS DE SEGURIDAD
info@rnds.com.ar | www.rnds.com.ar
WhatsApp: +54 11 7501-3776

33 RAM
+54 0810 362-0362
info@monitoreoram.com
Www.monitoreoram.com

34 RED GPS

35 +54 11 5192-5580
contacto@redgps.com
www.redgps.com

68 RISTOBAT
+54 11 4246-1778
ventas@bateriasristobatsrl.com.ar
www.bateriasristobatsrl.com.ar

111 RNDS
+54 911 7501-3706
info@rnds.com.ar
www.rnds.com.ar

50 SEG

51 +54 11 7078-2021
info@seg.com.ar
www.seg.com.ar

47 SESYTEL
+54 810 999-7379
ventas@sesytel.com.ar
www.sesytel.com.ar

71 SF TECHNOLOGY
+54 11 4923-0240
ventas@sf-technology.com
www.sf-technology.com

27 STARLIGH
+54 351 480-9210
ventas@starligh.com
www.starligh.com

15 STARX SECURITY
+54 11 2150-8700
ventas@starx.com.ar
www.starx.com.ar

90 TRUE DIGITAL SYSTEMS
+54 11 2120-5160

info@tdsintl.com
www.tdsintl.com

101 NOTICIAS GARNET

102 CAMPAGNA

+54 261 420-4838

103 ADC
+54 9351 600-6837
LA CASA DE LAS ALARMAS
+54 336 400-3635
LIDERTECH
+54 351 455-7310
SG INGENIERIA SRL
+54 9362 4785575
PROPIEDAD PROTEGIDA
+54 9341 666-0000
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Si Usted desea asesorarse sobre los innumerables beneficios de anunciar en Negocios de Seguridad®
por favor contactenos de lunes a viernes de 9 a 18 al +54 9 11 5813.9890 o por mail a comercial@rnds.com.ar

ENCONTRA A NEGOCIOS DE SEGURIDAD EN:

o)

instagram.com/negociosdeseguridad

facebook.com/negociosdeseguridad

linkedin.com/company/negociosdeseguridad/

groups.google.com/group/negociosdeseguridad

Instagram facebook
' twitter.com/noticiasrnds
IHARIEL Linkedin
@ issuu.com/negociosdeseguridad/docs
lssuu Google Groups
o (@negociosdeseguridad +54 911 7501-3776
Telegram WhatsApp



https://api.whatsapp.com/send?phone=541175013776&text=Deseo%20recibir%20en%20mi%20WhatsApp%20la%20revista%20Negocios%20de%20Seguridad.%20Mi%20nombre%20completo%20y%20mi%20empresa%20son:
https://api.whatsapp.com/send?phone=541151123085
https://api.whatsapp.com/send?phone=541158139890
http://www.instagram.com/negociosdeseguridad/
https://twitter.com/noticiasRNDS
https://issuu.com/negociosdeseguridad
https://t.me/negociosdeseguridad
http://www.facebook.com/negociosdeseguridad
https://www.linkedin.com/company/negociosdeseguridad/
https://groups.google.com/g/negociosdeseguridad
https://api.whatsapp.com/send?phone=541175013776&text=Deseo%20recibir%20en%20mi%20WhatsApp%20la%20revista%20Negocios%20de%20Seguridad.%20Mi%20nombre%20completo%20y%20mi%20empresa%20son:

SAFE CITY

BY FULLTIME
\\I// &Q
A B
BIG DATA

eMERGENCIA VIGILENC!A VEARIES RASTREO

SATELITAL

CONTROL PERIFCNEC
DE PERSONAL

ANALYTICS
L

EN UN ECOSISTEMA TOTALMENTE INTEGRADO Y DEDICADO ESPECIFICAMENTE A LA
. SEGURIDAD COLECTIVA DE LAS PERSONAS.

SAFE CITY es una vision de desarrollo urbano que
integra multiples soluciones de tecnologia de la
informacion y comunicacion (TIC), Internet de las
cosas (loT) y practicas innovadoras volcadas a

la seguridad.

Esta solucion tiene como objetivo reducir los delitos y
mejorar los tiempos de respuesta del accionar policial.
Con su aplicacion, Safe City logra como resultado una
ciudad mas segura para toda su poblacion.

PEAMITE VINCULAR LAS
CAMARAS PUBLICAS ¥
PEAIFGNES DISUASIVO

SISTEMAS DE ALARMAS
COMUNITARIAS CLOUD

SOFTWARE INTEGRAL
DE OPERAGIONES

TOTEM
DE SEGURIDAD

MUNICIPIO

SAFE CITY

G\—_O'
EMERGENCIA
MEDICA

EMERGENCIA
POLICIAL

f‘\.
W

BOTONERA

INCENDIO

A

= VEHICULAR
A3

SIRENA HABLADA
CON PERIFONEO

+150.000

Usuarios activos

+5.000

Empresas confian
en nosotros

® 5

2156 08738

Municipios con
nuestra tecnologia

@sAFECITY.

DE EMERGENCIA
INTELIGENTE

RAN

CAMARAS DE ALTA
RESOLUCION EN SUS
LATERALES

+15

VIOL?NCIA DE

GENERO

Anfos de
experiencia

COM

A

R



www.safecity.com.ar
api.whatsapp.com/send?phone=5491121560878
www.safecity.com.ar

TNy

. z,SOSINTEGRADOR
&) DE SEGURIDAD?

—

tncgntrarésﬁ'recm especial al Gré m

-

tock Y Calidad

o

)

EMERGENCY

DOOR RELEASE

.h.-d..“.

£Emergency Break Glass

‘;-'?'_.:-r S

Ademas de Fabricantes y Desarrolladores, somos importadores directos
de los complementos necesarios para su instalacion.

Todas las Soluciones en un proveedor de Trayectoria y Profesionalismo

A ]
/
s

CONTROL TIEMPO CONTROL MOLINETES INTEGRACION
DEACCESOS Y ASISTENCIA DE VISITAS Y PASARELAS CCTV

Argentina

o
1V intelektron <

+549 (1) 3600-9000 () +54(11)2205-9000 (i) ventas@intelektron.com  (&3) www.intelektron.com



mailto: ventas@intelektron.com
www.intelektron.com
tel:+541122059000
https://api.whatsapp.com/send?phone=541136009000
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